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Art.7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, hor:

de atencion y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Requistos parala Tipo de beneficiarios o y
C6mo acceder al servicio obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de usuarios del servicio presencial: Nimero de Nimero de
R (se describe el detalledel | © (0 R PN P S, e R espuests (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por a |l e ciudadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas
Descripcién del servicio | proceso que debe seguir P Costo . ciudadania en general, v (link para ventanilla, oficina, brigada, ici
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio (Si/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
la 0 el ciudadano para la personas naturales, pégina de inicio del sitio pégina web, correo en el tiltimo periodo acumulativo
obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas)
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (trimestral)
Personal Médico) ‘manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
d Llevar el nimero de Llevar numero de tramite | 1.- La informacién debe
b amif i ingresar a la direccion de
Construccion de Parques, | tener una mejor que le den informacién en obras publicas.  2.- El
Escalinatas, circulacion el quinto piso ya que solo director asigna a un
Construcciones Muros, somos ejecutadores de profesional encargado
Construccion de Puentes, bras o las 3.- El técnico asignado va
Construccion de. demoliciones. hace la inspeccién sobre
Escalinatas, Construccion
de Pasos de Agua,
Apertura de vias alora . .
1 ejecutarayel tiempode [08:00213:00 15:00 |GRATUITO UNOS 5 DIAS enigno malo s no el e 70 280 85%
terminacior 21800 canton cuenca municipal calle Sucrey |07 4134900 =" someshCinsind pues: mechCipints ouas
" 8 Benigno Malo(esquina) | EXTENSION 1500
8 en 1.- Hacer un oficio 1- Lainforma
P irigi i ingresar a la direcc
(bacheo), manten tener una mejor . v bras pibli
de pavimento rig ig)
mantenimiento de fotos.
Adocretos, Bordillos, Facebool 3.- el técnico a:
Veredas, Bolardos (@ooppcuenca). hace la inspeccién sobre
uinto piso del el trabaijo a reali
4v'|="é="i=°"='= Una | NES AVIERNES se atiende en el Sto piso | Direccion: calle Sucre L < L <
Para mantenis valor {udadani ontent/mantenimientode: | ontent/mantenimiento-de:
2 en sector rural o6 debe Garé e tiempo en e se | 08:00213:00  15:00 | GRATUITO UNOS 5 DIAS todata cudadania del :‘uf";;:“ e suerey y Beniono ale no pavmento flexble bacheo: | pavimento-lexibie bacheo: 250 580 92%
rainar con los GADS cecutaray el tempode |* 100 Benigno Malofesquina) | EXTENSION 1500 ACADgdo mantenmieno | HCIADEdo manenmento
erminacion.
Trér para realizar Beneficio para toda la 1.-Entregar oficio en 1.- Hacer un oficio 1.- Lainformacion debe
i if it i puede illa dni irigi i ingresar a la direccion de
sectores urbanos y los tener una mejor .- ¥ br ubli 2-El
sectores rurales se deben | circulacion igna a un
realizar por medio de los fotos.
‘GADS PARROQUIALES Facebook
(@ooppcuenca). hace la inspeccién sobre
3.- En el quinto piso del el trabajo a realizar.
4.- el técnico haréd una se atiende en el Sto piso | Direccion: calle Sucre
o | LunEsAViERNES :
4.- Para mantenimiento valoracién del trabajo, toda la ciudadania del  |de obrasedificio y Benigno malo swcsnncs
3 en sector rural se debe dar el tiempo en que se Wl““ 213:00 15:00 |GRATUITO UNOSSDIAS canton cuenca municipal calle Sucrey |07 4134900 icaaice no ontent/solicitud-de-mingas | - ontent/solicitud-de-mingas 350 700 100%
:onrdin?rlcan los GADS ciecutara y el tiempo de |2 8:00 Benigno Malofesquina) | EXTENSION 1500
parroquiales terminacion.
\ g en 1.- Hacer un oficio 1.- Lainformacion debe
de Vias en todos los i puede irigi i ingresar a la direccion de
sectores de la ciudad tener una mejor .- ¥ br 2-El
mpre y cuando sean circulacién igna a un
vias publicas fotos.
Facebook 3.- el técnico asignado va
(@ooppcuenca). hace la inspeccién sobre
3.- En el quinto piso del el trabajo a realizar.
edificio municipal 4.- el técnico hard una se atiende en el Sto piso | Direccion: calle Sucre
LUNES A VIERNES : N
4.- Para mantenimiento valoracién del trabajo, toda la ciudadania del | de of o y Benigno malo  tf:
4 213:00 15:00 |GRATUITO UNOS 5 DIAS o s no ™ ™ 400 980 95%
en sector rural se debe dard el tiempo en quesse | 4005 canton cuenca municipal calle Sucrey (07 4134900 iy lconlomaciicatas lconlomacicaibas
coordinar con los GADS ejecutara y el tiempo de Benigno Malo(esquina) | EXTENSION 1500 festratodenORiDa: festratodenORiDa:
parroquiales terminacién.
por @ i ) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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