No.

Denominacién del

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del

proceso que debe seguir la
oel ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio
(Se deberd listar los
requisitos que exige la
obtencion del servicioy
donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién al
publico
(Detallar los dfas de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta

(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia
que ofrece el servicio

(link para direccionar a la

pagina de inicio del sitio
web y/o descripcion
manual)

Tipos de canales
isponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrénico, chat en
linea, contact center, call
center, teléfono

Servicio Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Nimero de Nimero de

Link para el servicio por

) que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
internet (on line)

en el dltimo periodo acumulativo
(trimestral)

Regularizacién Ambiental -
Categoria |

Servicio via online

1 Ingresara
www.suia ambiente.gob.ec

2. Ingresar a Categorizacion
Ambiental -> Regularizacion
Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la
obra/proyecto o actividad ante
el sistema SUIA

4. Registrar la obra/proyecto o
actividad ante el sistema SUIA
5. Imprimir el Certificado de
Registro Ambiental

6. Imprimir Ia Guia de Buenas
Précticas Ambientales

1. Uenar el formulario de la
solicitud de acceso a la
informacién piblica; 6

2. Uenar la informacién si el
servicio estd disponible en
internet (en linea).

3. Realizar el seguimiento a la
solicitud hasta la entrega de la
respuesta.

(Generacion automética del
Certificado de Certificado de
Registro Ambiental

£:00-13:00
15h00 - 18h00

Gratuito

Inmediato

Ciudadania en general

Comision de Gestion Ambiental
Ministerio de Ambiente
Regional 6

Pégina web:
http://cga.cuenca.gob.ec -
www.suia.ambiente.gob.ec

eseam/index seam

Telefonos: 072848283 /
072844023 Ext. 101 - 102
Oficinas: Bolivar 7-67 y Borrero
Esq. Ofc. 302

Regularizacién Ambiental -
Categoria I

Dentro de esta categoria se
encuentran catalogados los
proyectos, obras o actividades
cuyos impactos ambientales
negativos, o los niveles de
contaminacién generados al
medio ambiente, son
considerados de bajo impacto.

1. Ingresar a
www.suia ambiente.gob.ec

2. Ingresar a Categorizacion
Ambiental -> Regularizacion
Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la
obra/proyecto o actividad ante
el sistema SUIA

4. Registrar la obra/proyecto o
actividad ante el sistema SUIA
5. Imprimir el Certificado de
Interseccion

6. Ingresar a
https//cga.cuenca.gob.ec

7. Ingresar en Ficha Ambiental

8. Llenar la ficha ambiental

9. Adjuntar el Certificado de
interseccion

10. Entregar en Ventanilla Unica
Ia Ficha Ambiental con oficio
dirigido al Ing. Xavier Espinoza
Director Ejecutivo de la CGA,
para su revisién y aprobacién.
Cuando son aprobados los TDR's
se debera presentar el borrador
de la Evaluacion Ambiental

Obtener el numéro de tramite
para la obtencion del Registro
Obligatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatorio
Municipal del ano pasado.
Certificado de Interseccién
Presentar la Ficha Ambiental
debidamente llenada

Director asigna a un técnico, y
en un término de 10 dias se
emitird un pronunciamiento ya
sea favorable o desafavorable

8:00-13:00
15h00 - 18h00

50 dolares

10 dias término

Ciudadania en general

Comision de Gestion Ambiental

Ofcnaricn

Pagina web:
http://cga.cuenca.gob.ec -
www.suia.ambiente gob.ec
Telefonos: 072848283 /

as_Amoirtals.im

072844023 Ext. 101 - 102
Oficinas: Bolivar 7-67 y Borrero
Esq. Ofc. 302

Oficnaricn

s_Amointals.tam

Regularizacién Ambiental -
Categoria Il

s el instrumento previsto para
Ia regularizacién ambiental de
los proyectos, obras o
actividades de la categoria ll, en
el cual se expresan los.
resultados de una evaluacion de
impacto ambiental; es un
instrumento de andlisis con
caracteristicas especificas, que
permite identificar los posibles
impactos ambientales y las

2. Ingresar a Categorizacion
Ambiental -> Regularizacion
Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la
obra/proyecto o actividad ante
el sistema SUIA

4. Registrar la obra/proyecto o
actividad ante el sistema SUIA
5. Imprimir el Certificado de
Interseccién

6. Ingresar a
https//cga.cuenca.gob.ec/Menu
_Oficina/Terminos_Referencia.h
tm

7. Descargar TOR's para
Declaracin de Impacto
Ambiental

8. Desarrollar la Evaluacién
Ambiental de acuerdo a los
items establecidos en los TOR's
9. Adjuntar el Certificado de
interseccién, copia del Registro
Obligatorio Municipal

10. Entregar en Ventanilla Unica
Ia Declaracién de Impacto
Ambiental con oficio dirigido al
Ing. Xavier Espinoza Director

podrian ser

la ejecucion del
provecto. obra o actividad.

CGA, para su
revision y aprobacion.

Obtener el numéro de tramite
para la obtencion del Registro
Obligatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatorio
Municipal del afio pasado.
Certificado de Interseccién
Proceso de Participacion Social
Lista de actores

Los

Director asigna a un técnico, el
cual en el término

maximo de cuatro (4) dias, se
pronunciard respecto a la
documentacién y propuesta
presentadas.

Aprobada la propuesta, el sujeto)
de control en el término
méximo de trece (13) dias
debers ejecutar el proceso de
social de acuerdo

mecanismos de participacién
social y de
convocatoria propuestos para el
desarrollo del Proceso de

6n Social

2 lo aprobado por la
Autoridad Ambiental

Borrador de la Declaratoria de
Impacto Ambiental

Competente.
Una vez finalizado el Proceso de
ipacién Social, el

sujeto de control o proponente
del proyecto debers remitir a
Ia Autoridad Ambiental
Competente el informe

8:00-13:00
15h00 - 18h00

Jsto del estudio minimo |

Segiin o establecido en
Ia Legislacién Ambiental
Vigente

Ciudadania en general

Comision de Gestion Ambiental

iiasTer

Pagina web:
http://cga.cuenca.gob.ec -
ww.suia.ambiente.gob.ec

miogs._Referenciatim

w
Telefonos: 072848283 /
072844023 Ext. 101 - 102
Oficinas: Bolivar 7-67 y Borrero
Esq. Ofc. 302

://cga.cuenca.gob.ec/Menu
_Oficina/Terminos_Referencia.h
tm

Regularizacién Ambiental -
Categoria IV

Dentro de esta categoria se
encuentran catalogados
Ios proyectos, obras o
actividades cuyos impactos

TmgreSaT
www.suia.ambiente.gob.ec

2. Ingresar a Categorizacion
Ambiental -> Regularizacion
Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la
obra/proyecto o actividad ante
el sistema SUIA

4. Registrar la obra/proyecto o
actividad ante el sistema SUIA
5. Imprimir el Certificado de
Interseccion

6. Ingresar a

http://cga.cuenca gob.ec/Menu

riesgo
ambiental, son considerados de
alto

impacto. Los estudios.
ambientales son informes.
debidamente sustentados en los
que se exponen los impactos
ambientales que un proyecto,
obra o actividad puede generar
al ambiente; los estudios
ambientales se dividen en:
estudios de impacto ambiental
ex-ante y ex-post, auditorias
ambientales con fines de
licenciamiento ambiental,
alcances, reevaluaciones y

K :_Referencia.n
tm

7. Descargar la Guia General de
Elaboracién de Términos de
Referencia para Estudios de
Impacto Ambiental

8. Presentar los Términos de
Referencia desarrollados,
adjuntando el Certificado de
interseccién.

9. Entregar en Ventanilla Unica
los Términos de Referencia con
oficio dirigido al Ing. Xavier
Espinoza Director Ejecutivo de la
CGA, para su revision y.
aprobacion.

10. Luego de ser aprobados |

Obtener el numéro de tramite
para la obtencion del Registro
Obligatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatorio
Municipal del afio pasado.
Certificado de Interseccion
Proceso de Participacién Social
Lista de actores

identificados Los
mecanismos de participacion
social y de

convocatoria propuestos para el
desarrollo del Proceso de
Participacion Social
Borrador de la Evaluacién
Ambiental

Director asigna a un tecico, e
cual en el término

méximo de cuatro (5) dias, se
pronunciars respecto a la
documentacion y propuesta
presentadas.

€l Sujeto de Control, en base a
o5 TDR's revisados y al
documento de Participacion
Social estandarizado, presentars
2 La CGA; el" borrador del
Estudio de Impacto Ambiental,
el Plan de Manejo Ambiental, la
lista de actores identificados y el
comprobante de pago por el
servicio de faciltacion; para el
desarrollo del proceso de
participacion social

L2 CGA en un término méximo,
de dos (2) dias asignard el
facilitador socioambiental;
quien coordinaré acciones con la
CGA, el sujeto de control,
autoridades locales y poblacion
del drea de influencia del
proyecto para asegurar que el
proceso se lleve a cabo durante
el tiempo y dentro de los
parémetros establecidos.

8:00-13:00
15h00 - 18h00

Monto establecido en
la Ordenanza para el
pago de Tasas por
servicios técnicos
adminsitrativos que
ofrece la CGA a un
costo minimo de
200,00. Para Licencia
Ambiental categoria IV,
de acuerdoala
Ordenanza para el
pago de Tasas por
servicios técnicos

ofrece la CGA tendrd
un
costo minimo de

$500,00

Segun lo establecido en
Ia Legislacién Ambiental
Vigente

Ciudadania en general

Comision de Gestion Ambiental

http: b.ec/M

Pagina web:
http://cga.cuenca gob.ec -

_Oficina/Terminos_Referencia.h
tm

Telefonos: 072848283 /
072844023 Ext. 101 - 102
Oficinas: Bolivar 7-67 y Borrero
Esq. Ofc. 302

http://cga.cuenca.gob.ec/Menu
_Oficina/Terminos_Referencia.h
tm
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http://licenciamiento.ambiente.gob.ec/ambienteseam/index.seam
http://licenciamiento.ambiente.gob.ec/ambienteseam/index.seam
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Fichas_Ambientales.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Fichas_Ambientales.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Fichas_Ambientales.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Fichas_Ambientales.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Terminos_Referencia.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Terminos_Referencia.htm
http://cga.cuenca.gob.ec/Menu_Oficina/Terminos_Referencia.htm
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Para ser llenado por las in: ciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

05/06/2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

SEGUN CAMBIO DE NORMATIVA AMBIENTAL NACIONAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

COMISION DE GESTION AMBIENTAL

DELA DELA 6N DEL LITERAL d):

ING. XAVIER ESPINOZA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

cga@cuenca.gobec / xespinoza@cuenca.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07)2848283 Ext 102 (07)2844023 Ext, 101
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

100%

100%

100%
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