
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION
TESORERIA CUENCA AZUAY Mariscal Sucre y Benigno Malo Esq. 4134900 Ext 1111 Lunes a Viernes 08:00 am a 18,00 pm y Sábados de 08:00 am a 13h00 pm

ALCALDIA MUNICIPAL CUENCA AZUAY Simon Bolivar 7-67  y  Borrero 4134900 Ext 1111 Lunes a Viernes 08:00 am a 16H30 pm

PARQUE LA LIBERTAD CUENCA AZUAY
Calle Nicanor Merchán y Avenida Héroes de 

Verdeloma
4134900 Ext 1111 Lunes a Viernes 08:00 am a 16H30 pm

CONTROL MUNICIPAL CUENCA AZUAY Av. España y Elia Liut 4134900 Ext 2032 Lunes a Viernes 08:00 am a 16H30 pm
MAYANCELA EMOV CUENCA AZUAY Mayancela 4134900 Ext 1111 Lunes a Viernes 08:00 am a 16H30 pm y Sábados de 08:00 am a 12h00 pm

CAPULISPAMBA EMOV CUENCA AZUAY Capulispamba 4134900 Ext 1111 Lunes a Viernes 08:00 am a 16H30 pm y Sábados de 08:00 am a 12h00 pm

ETAPA

Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

  Etapa EP   (Comercilacización) Cuenca Azuay Av. Diez de Agosto (Gapal) 2831900 Lunes a Viernes 08:00 am a 17:00 pm y los dias Sábados de 08:00 am a 13:00 pm

Etapa EP (oficinas) Cuenca Azuay Calle Traqui y Gran Colombia esq. Lunes a Viernes 8:00 am a 17:00 pm y los Sábadis 8,00 am a 13,00 pm

Etapa Ep ( Mall del Rio ) Cuenca Azuay
Autopista Cuenca - Azoguez y Av.Felipe II 

Segundo Piso
2831900 Lunes a Viernes 10:00 am a 17:00 pm, sabados y domingos de 10:00am a 13:00pm

Etapa Ep (Arenal) Cuenca Azuay EL Arenal 2831900 Lunes a Viernes 10:00 am a 17:00 pm, sabados y domingos de 10:00am a 13:00pm

RED ACTIVA WESTERN UNION
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

TIA EL ARENAL CUE CUENCA AZUAY
AV DE LAS AMÉRICAS Y CALLE CARLOS 
ARIZAGA DENTRO DEL ALMACÉN TIA ARENAL

N/A Lunes a Domingo de 9:00am a 7:00pm

AG BORRERO CUE CUENCA AZUAY
SUCRE 664 ENTRE BORRERO Y HERMANO 
MIGUEL FRENTE A BCO DE GUAYAQUIL EDIF. 
BOLIVAR

N/A
Lunes a viernes de 8:00am a 7:00pm, Sabados 9:00am a 4:00pm y Domingo de 
9:00am a 1:00pm.

AG GRAN COLOMBIA CUENCA AZUAY
GRAN COLOMBIA 596 Y HERMANO MIGUEL 
DIAGONAL AL INSTITUTO ECUATORINAO DE 
SEGURIDAD SOCIAL

N/A Lunes a Viernes 8:00am a 7:00pm

AG SANGURIMA CUENCA AZUAY
GASPAR SANGURIMA 272 Y TOMAS ORDOÑEZ 
FRENTE ALHOTEL EUROPA

N/A Lunes a Viernes 8:00am a 7:00pm

CAB MALL DEL RÍO CUENCA CUENCA AZUAY
AV FELIPE II Y CIRCUNVALACION SUR CC MALL 
DEL RIO

N/A Lunes a Domingo de 10:00am a 9:00pm

CAB MONAY SHOPPING CUENCA CUENCA AZUAY

AV GONZALEZ SUAREZ Y EMILIO ZAPATA 
DENTRO DEL CENTRO COMERCIAL NIVEL 3 
EDIFICIO CC MONAY SHOPPING CENTER 
OFICINA B01

N/A Lunes a Domingo de 10:00am a 9:00pm

AG CC CORAL CUE CUENCA AZUAY
AV DE LAS AMERICAS SN Y PIO MONTUFAR 
CC CORAL

N/A Lunes a Domingo de 9:00am a 7:00pm

AG CC CORAL EL BATAN CUENCA CUENCA AZUAY
AV REMIGIO CRESPO Y SANTA CRUZ A 600 
METROS DEL ARENAL

N/A Lunes a Domingo de 10:00am a 9:00pm

AG CC RACAR PLAZA CUE CUENCA AZUAY
AVENIDA ABELARDO J ANDRADE CAMINO A 
SAN PEDRO DEL CEBOLLAR SN MAX KONANZ 
JUNTO A CORAL SUPERMERCADOS

N/A Lunes a Domingo de 10:00am a 9:00pm

BANCO DEL AUSTRO Nivel Nacional Principal Borrero y Sucre - Lunes a Viernes de 08:00 a 18:00 y sabados de 08:00 a 12:00
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Austro Pagos Cuenca Azuay Bolivar y Borrero (Bajos de la Alcaldia) 2889666 Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30
COOPERATIVA LA MERCED

PUNTOS DE RECAUDACION 
                                          GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA 



Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION
Av. Don Bosco Cuenca Av. Don Bosco y Av. Loja 2 833 813 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm

Arenal Cuenca Carlos E Vintimilla S,N y Luis Bravo 2853122 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm

Checa Checa Frente a Parque Central  Edificio Torres 2470176 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm

Cumbe Cumbe Av. 24 Mayo diagonal a la Iglesia 2290254 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm
Estadio Cuenca Av. Jose Peralta 1-1124 entre Av. 12 de Abril y 4103181 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm
Matriz Cuenca Mariscal Lamar 10-82 y General Torres 2833813 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm

9 de Octubre Cuenca Mariano Cueva y Gran Colombia 2835103 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm
Totoracocha Cuenca Av. Hurtado de Mendoza  e Ingapica 2806267 Los dias de lunes a viernes de 8:30 A 17:00 y sabados de 9:00am  a 13:00pm

EMPRESA FARMASOL EP 
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Matriz Cuenca AZUAY Av. 10 de Agosto  y Av. Solano 2817718 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Centro Cuenca Azuay Simon Bolivar  y Juan Montalvo (07) 2849-208 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Los Nogales Cuenca Azuay Av. 12 de Abril Centro Comercial Los Nogales (07) 4091-212 EXT 108 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Monay Cuenca Azuay Av. 24 de Mayo Clda. Tomebamba (07) 4199-746 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Totoracocha Cuenca Azuay Paseo de los Cañaris (diagonal a la puerta del (07) 2803-666 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Eucaliptos Cuenca Azuay Gonzales Suarez Clda. Eucaliptos (07) 4058-228 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Miraflores Cuenca Azuay Av. De las Americas y Mariano Cueva (07) 2840-417 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Patamarca Cuenca Azuay Hospital del Niño y la Mujer (07) 4068-519 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Turi Cuenca Azuay Turi Centro (07) 4151-933 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Cumbe Cuenca Azuay Cumbe Centro (07) 2320-264 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Baños Cuenca Azuay Baños Centro (07) 412-0887 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Sinincay Cuenca Azuay Sinincay Centro (07) 4146-925 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Nulti Cuenca Azuay Centro Cantonal 2817718 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

El Valle Cuenca Azuay El Valle Centro (07) 2896432 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Santa Ana Cuenca Azuay Santa Ana Centro junto a la Iglesia (07) 2851-119 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Ricaurte Cuenca Azuay Ricaurte Centro (07) 2476-030 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Narancay Cuenca Azuay Av. 1 de Septiembre y Cantón el Pan (07)4120-083 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
San Joaquin Cuenca Azuay San Joaquin Centro (07) 4177-893 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Centro Comercial Racar Center Cuenca Azuay Camino a Racar (Mall Racar Center) (07) 4121-963 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 
Corazon de Jesus Cuenca Azuay Gran Colombia y León XIII (07) 4120-084 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Don Bosco Cuenca Azuay Ave. Don Bosco y Jama (07) - 2888 -759 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

Balzay Cuenca Azuay Claudio Galena y Av. Avelardo J. Andrade (07)- 4073-473 Lunes a Viernes 8:30 am a 16:30 pm y Sábados 8:30 am a 13:00 pm 

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Matriz Cuenca Azuay
Isabel la Catolica        (nuevo edificio a lado de 

Quita Lucreia)
Lunes a Viernes 8:00 am a 17:00 pm 

EMOV EP 
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Misicata (Matriz) Cuenca Azuay
Carlos Arizaga Toral y Tarquino Cordero ex 

Universidad del Pacifico 
2855481 Lunes a Viernes 8:00 am a 17:00 pm y Sábados 8:00 am a 13:00 pm 

Terminal Terrestre Cuenca Azuay Av España 2855481 Lunes a Viernes 8:00 am a 17:00 pm y Sábados 8:00 am a 13:00 pm 

COOP. COOPERCO
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Matriz Cuenca Azuay Elia Luit y calle Vieja 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 
Baños Cuenca Azuay Baños Centro y frente al PAI 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 
Arenal Cuenca Azuay General Escandon y Remigio Crespo esq. 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 

Chiquintad Cuenca Azuay Centro Parroquial 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 
Cumbe Cuenca Azuay Centro Parroquial 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 



Baguanchi Cuenca Azuay Via a Paccha 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 

Parque de la Madre Cuenca Azuay Cornelio Merchan y Jose Peralta edf. Acuario 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 

Nulti Cuenca Azuay Calle Cultura Jame Coaque 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 
Paseo de los Cañaris Cuenca Azuay Paseo de los Cañaris y Jorge Carrera 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 

El Valle Cuenca Azuay Centro del Valle 2802164 Lunes a Viernes 9:00 am a 17:00 pm y Sábados 9:00 am a 13:00 pm 
COOPERATIVA CAJA
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Remigio Crespo Toral Cuenca Azuay
Av. Remigio Crespo 1-24y Av. Fraiy Vicente 

Solano
2882352 Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 sabados de 9:00 a 13:00

Totoracocha Cuenca Azuay
Av. Hurtado de Mendoza 11-80 Gasolinera 

Movil
2860383 Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 sabados y domingos de 9:00 a 13:00

Monay Cuenca Azuay Gonzalez Suarez Centro Comercial Plaza Norte 2805401 Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 sabados y domingos de 9:00 a 13:00

Centro Sur Cuenca Azuay Av. Max Uhle y Pumapungo 4124759 Ext 119 Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 sabados de 9:00 a 13:00
Canton Gualaceo Gualaceo Azuay Av. Jaime Roldós 602 y Fidel Piedra 2255401 Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 sabados de 9:00 a 13:00

COOPERATIVA JEP
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Sayausi Cuenca Azuay Av Ordoñez Lazo Km 6 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00
Feria Libre Cuenca Azuay Calle Carlos Vintimilla y Roberto Crespo 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

San Joaquin Cuenca Azuay Autopista - Cuenca y Carlos Arízaga Cueva 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Sucre ( Matriz) Cuenca Azuay
Sucre 10-56 entre General Torres y Padre 

Aguirre
4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Balzay Cuenca Azuay Av. Ordoñez Lazo Estación de Servicio Movil 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Remigio Crespo Toral Cuenca Azuay Av. Remigio Crespo y Agustin Cueva 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Mall del Rio Cuenca Azuay
Circumbalacion Sur y Av. Felipe II Zona 

Bancaria
4135000 Lunes a Domingo de 10:00 a  18:00

9 de Octubre Cuenca Azuay Vega Muñoz y Mariano Cueva esq, 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Gozalez Suarez Cuenca Azuay Av. González Suárez y Paseo de los Cañaris 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Aereopuerto Cuenca Azuay A. España y Elia Liut 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00
El Valle Cuenca Azuay Centro 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Santa Isabel Santa Isabel Azuay Abdón Calderón entre 24 de Mayo y Bolívar 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Paute Paute Azuay Ignacio Calderón y Rodríguez Parra 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00
Parque Industrial Cuenca Azuay Camino a Patamarca y Palmira 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Gualaceo Gualaceo Azuay Av . Jaime Roldós y Antonio Delgado 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00
Ricaurte Cuenca Azuay Av. Antonio de Ricaurte 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00

Sigsig Sigsig Azuay Sucre y Rodil 4135000 Lunes a Domingo de 08:00 a 18:00
BANCO GUAYAQUIL (BANRED)

Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION
CUENCA CUENCA AZUAY MARISCAL SUCRE Y ANTONIO BORERRO 3730100 Lunes a Viernes de 8:30 a 16:00
ESPAÑA CUENCA AZUAY AV. ESPAÑA Y CHAPETONES 3730100 Lunes a Viernes de 9:00 a 16:30

MALL DEL RÍO CUENCA AZUAY
C. C. MALL DEL RÍO AV. FELIPE 2 Y 
CIRCUNVALACIÓN SUR

3730100 Lunes a Viernes de 10:00 a 17:30 - Sábados de 10:00 a 14:00

MONAY SHOPPING CENTER CUENCA AZUAY
AV. GONZALEZ SUAREZ Y RAYO LOMA C.C. 
MONAY SHOPPING CENTER

3730100 Lunes a Viernes de 10:00 a 17:30



RACAR PLAZA CUENCA AZUAY
CENTRO COMERCIAL RACAR PLAZA , AVENIDA 
ABELARDO J. ANDRADE, CAMINO A SAN 
PEDRO, SECTOR EXTERNO

3730100 Lunes a Viernes de 10:00 a 17:30

CÁMARA DE COMERCIO CUENCA CUENCA AZUAY AV. FEDERICO MALO 1-90 Y AV. 12 DE ABRIL 3730100 Lunes a Viernes de 9:00 a 16:30

BATAN SHOPPING CUENCA AZUAY
Av. Remigio Crespo y calle Santa Cruz CC. 
Batan Shopping.

3730100 Lunes a Viernes de 10:00 a 17:30 - Sábados de 10:00 a 14:00

BANCO BOLIVARIANO (BANRED)
Nombre de oficinas Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION

Matriz Cuenca Azuay Borrero entre Sucre y Bolívar 283-9149 Lunes a Viernes 09:00 a 16:30
INTERNET pagina 
enlinea.cuenca.gob.ec

Tarjeta de Credito Ciudad Provincia Dirección Teléfono 1 HORARIO DE ATENCION
Diners Cuenca Azuay página web 24 h

Visa Pichincha Cuenca Azuay página web 24 h
Mastercad Pichincha Cuenca Azuay página web 24 h
Visa Banco del Austro Cuenca Azuay página web 24 h

Mastercad Banco del Austro Cuenca Azuay página web 24 h

LINK para acceder a los puntos de recaudación de la RED DE SERVICIOS FACILITO.

http://ubicanos.facilito.com.ec/


