Art.7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

" 5 Tipo de beneficiarios o usuarios i - s
C6mo acceder al servicio - . Horario de atencion Tiempo estimado de | | Tipos de canales disponibles de atencion Nimero decudadans/cudadanasque | Mimerode e
No. eauiitos b A cttencin el seich ) Procedimiento interno que sigue el servicio o Costo esta J presencial: accedieron al senvicio en el itimo periodo G satistaccién sobre el uso
Que sigu U (link (Si/No) servicios internet (on line)
‘btencdn del servio) Rt s ke (Horas, Dias, Semanas) | personasnaturakes, persons uridcas, NG, o e ‘) (DICIEMBRE) del servicio
) e o ot e, s o
. veredas, postes de us, templen,
acequias, desniveles, aauimétios neasde Aa Te Loaquin. Lsubiacidn
devers Y
«Cart de pago del predio urbano o istco del o
Este trmite informa I vaildad de
implantar una edificacién y bajo qué . aueen s
peimersdrcospamsemete | 0T e aniners | nderos s cebera e b st . o500 1200 velrformuar: 402 e e
CERTIFICADO DE realizarla intervencion en el ote. Este " i ~ Copia dela Cécula del propietario delprec asignados 1500217:00 Tasa base: 56,00 usuarios por el servicio, se
5 imite e el punto de partid para .5 bl rstcons lsonsl v e de bt g ela entanilasde  Direcion de Contral os g
1| AFECTACION Y LICENCIA| fimie = Souro depomio o  Copia del Certificado de Votacion el propitario de predio " (12002 13:00 y de 17008 et Ciudadania en general veranilasde o DreceondeCont Averida 12 de Abrl 2-69 y avenida Paucarbarmba, Ventanilas 2.y 3 Ventarila; oficna correspondiente No e o e P | seniiosaves d'a pasina 477 8352 deberia spicar varias
URBANISTICA con'a jecucin de obas como - 02007 o 11 Poncamire 12:000 proceds larceo cada metro elvaor de asignacs, webl encuastas quedeberian s
onla decuién deobrs o Tertenoy en caso deresultar favorable seemite e documento Topégrafos negarin o trmite). . da metro el valor de 51,00, anad sistematizadas, a quelos
o procesos sondferentes)
o urbanizaciones. ¥ se retira la documentacion de ventanilla. Direccion de Avalios, Catastros y Estadisticas. o
A par
et Concejo antonal o Cntrol Munilpal,
Patrmoniles 4"
Patrimonio.
Este tramit v pararelzr, como
sunombre o ndicaconstrucciones .
. Eltrsado el documenscibn s vntarta No Aplca (106 posile med
 Copia de acarta de pago del precio acualizado 2.Se s nmero e ik y e rs  pecn et
PERMISO DE s e dennt, | i e e e e ol el e devrcn sl proer pre 5 Tomairor [Tembae s500moms st besuea ospicaNose dipone pe iy
cerramlentos otales o frntale deos g : & ' o st ol gl e pnltentr e e |, . Ventanilas dela Dirccion de Control | Averida 12 de Abril2-59 y averida Paucarbamb, Ventanilas 2y 3. Telfono: 593 (07) Losformularios so digtles yso lenado por los ‘ - 4 3
2 CONSTRUCCION e oot e o2 i e contrn o solckadoy Pt v (12002 1300 60 17:003| Tso ecedente: 0,12 por cada iz pasados o amzre | *sho o oy Cludadantaen general e e venant Ventanils ; ofcna correspondiente "o P — srokoxhmsnarie 104 2293 i e s
MENOR cublerta sincambir  formay arqutecura P et encuestas que deberin ser
procede a canclar I tasa por serviios técrcos y e retirala sistematizadas, ya quelos
endiene, cambio de iss, de piezas St facible presentar f bicacion el preco .
o o e Pe documentacionde ventanil, e factblepresentar a ubcacion del pre procesos sondiferntes)
entre ot
Vatorformulario: $4,02
Tasabase: $2,00
ncaso de treros de drea mayor a2,00m2 el costose
1 Elmesad el duamenacin g vrtanta aleuarsde acuerdo a tpo de i al que tene frente el ot NoApca (no e posibie el
) e  Copia de acarta d pago del precio actualizado 2.5 ign unimero e vimte b s specin Gt 08021200 | visareres s deafonca i § 600t et s
PERMISO DE ROTULOS ventanills, « Copla de I cédula y certficado de votacion del interesado a m2 mensualmente 8 diasa parti de la fecha . Avenida Ventanilas 8y 9. Los formularios son digitales y son llenado por los usuarlos por el senviclo, se
’ O LETREROS pudad e e ~RUC e propita el negocio o represetante gl (12000130 ydo 100 Vi Coectoras S 400por adari menunnete | eimpucn e Gutadaraengeeral Wil ‘078400, 407848 407848 Vetarila; fcnacorspendrte o nconario e sta dependenia Nosplca 76 2777 et
procede a cancelar la tasa por servicios técnicos y se retirala *Sles factiblepresentar la ublcacign delpredio sistematizadas, ya que los
documentacion de ventanil, Los pagosse ralzarén ena Empresa Municipa de Aseo de procesos son dierentes)
Guenca (EVIAG) e apart posterior del Banco de Pichincha
enta . Solanoy Av. 12 de bl
PERMISOS O Estetramite otorga l permiso 1.6 teresadoingres b coumetacion por vl No Apia (o es postie med
RENOVACION PARA | eventualdelusodelespaciopuico " Seasraun nomerode i, 5001200 o Aplca (10 s poshie medr
USO DE ESPACIO permitidas en parques, plazoletas, 3 « Copia de Cédula y Certificado de votacion - Se despacha e ramikce segdn s requishossolktados, 00217:00 nla Secretaria del departamentodevia | oncna de Lo formulros son gty somfenado poros usuarios por el senvicio, se
| PUBLICO (COMERCIQ | reas verds,prtres hegoce hber v ot o sakdsocatsde s de oo (12002 1360 ydo 17002 Tote dermhe: 51415 e e i Pibicos Tekfono: 593 (07) 4076480; 4076481, 4078453 otra o nconario e sta dependenia Nosplea 294 979 cvenmaoimerinse
abtendo e visto bueno del o de B .
AMBULATORIO — | ¢ pzi0 porparte deta empresa EViAc P 8 Se et ocumentacin dnamete resdo e i fisco dela documentacién) sstamaticads, ya que los
PARQUES - vetcaladocumentacin deasecrtara procesos son dierentes)
Fare s Cafcacin G o
«Plano de Ubicacionde os Soports con referencias acotadas
i enepor ool «Planos deaselevaciones < lor el Pt de Rcepain e Grant: $3.65
52 por Derecho de Visa Pabica
colocacion de clementos publctarios +nspeccion lugar
Para el despacho de Permisos de colocacion: 1.l interesado ingresa la documentacion por ventanilla r cada m2 de 2 superficie de la publicidad en su No Aplica (no es posible medir
PERMISOS PARA v ke namers de i, exposicionpiblics,en vias areraesy expresas  cenros de - "
I EERS , EMAC EP, ' TRANVIA DE 08:00a 12:00 ‘el nivel de satisfaccion de los
PUBLICIDAD Y ventanila, o e despacha el it segin o requisos solcados. 15003 17:00 o8 400p0r (:::'::'; ::"v‘::: eclctornsy Enla Secretaria del departamento de Avenida Oficina de. Lot formutario so tighala  son lenzdo por s usuarios por el servicio, se
E A v | seonmesncmmemomo opores deia publidd  propaganda exterioripo Ao s als). e e 12002 1300 yde 17003 05230 por codom envs ks, 1 st 001 Piblcos Teono: 599 (07) A07BAGD, 4078481 4078483 orena o fundonaios d stadependenca Nospica deberiaspcar s
EXTERIOR EN LAVIAY srd opconal para otrostpos de soprtes publctros s otrol Muricipl encuestas que deberian ser
; EXTERORENEL o “huc sl s corspondirte e s oo fisco de a documentacién) . sistematizadas, ya e os
ESPACIOS PUBLICOS | copiicaon, vaentesprr e cmeneaion ot ol dela il deCuddarta delepresenane ol ks e bdndos st por e bl s et e
sroacdnpor prte 1 Conclo ~ Cartcadode Votacion e dspstio o sopred s pubkidd o
Cantonal de Cuenca, el 15 de febrero * Direccién de la empresa o del solicitante o
de 2007, st como  u Regamento « Namero e teléono
Nots:
PERMISOS PARA
PUBLICIDAD MOVIL
1 ltresad et documenacnervrtanita
SOLO PARA acolocar ke namers de i, 500a1200 o Rolca (1o s posle medt
; 2 elnivel de saisfaccionde os
ESPECTACULOS oA e coloen ventanila, verificada la informacién se procederd a emitir ¢l ndmero * Copia de Cédula o Ruc y Certficado de votacion e Gtpacha ol i cot o eastogsonton: 1500217.00 nlaSecretari el deparamentodevia | Ofcina de Vi Losforma el Jenado por uswarios por o serviio, se-
g stablcidoscabaltespublictarcs, v fcn osformulaiosson tles yson lenado por o
¢ PUBLICOS = | o e g, o s (120001500 yde 1700  Touldelimie $14.15 CAOACABALETE 2as ot eiicon Towtons 53 (07) 4073480, 407a4B1 075485 orers o Ticionaos e depedenca o vt s
CABALLETES [N poses, s g it rocede  cancl s por s ko retiala MiNMOS ks, CON ’ e eamtiadas el
PARTERRES, ‘documentacidn de ventanills. LLAMAR AL 4078480 EXT. 118. procesos son diferentes)
PLAZOLETAS, PARQUES
Y ARES VERDES)
7.PERMISOS PARA ~Baterias Saiarias
EVENTOS O o Cruz Roj, Gusrcia Ciudad
olia Muniipaly Comandanca de Pola dl Azuay. EMOV
ESPECTACULOS ot e conocmemas ONSE?
PUBLICOS EN ESPACIO . lazoleta, rea verde)
ABIERTOS COMO Este trmit otorga l permiso - Pogo delatas deimpiezs EMAC oves s m et 50001200 Mo Aplcs (10 es posble med
PARQUES, PLAZAS, USO | evenus v s snoce g e cepachn ot e o ek sl 150031700 o Secetarodeldepartamentodeva | — Lo formlariosson digtley son enado porlos | N 918 (N sedisore el usuariospor e sevico, se
ara s actwidades antes S . veri fcina e . o formulriosson dighales y son lenado por s | 1213 (0 sedspore e oo s,
7| DEVIA(CICLO PASEO, vy 5 ! (120051300 yde 17:002 Touldelrimite: $325 2 recen Publcos Teléfono: 593 (07) 4078480; 4078481; 4076483 of A funconaris e esta dependenca s delapin Seberasplcar v
CARRERAS ATLETICAS, ‘ ' > sonsers o unicpal web) s e ehtn
ciudadania. fa tasa por Juegos mecdnicos o circos) 8. Se entrega la documentacidn nicamente al interesado del ramite. iico de la documentacion) sistematizadas, ya que los
PASES DE NINO, dack retira la documentacion de lasecretaria « Contar. © procesos son diferentes)
MARCHAS,
CONCIERTOS, FERIAS EN * Copla de cedula a colores y certificado de votacién
GENERAL, ARTE Y «Pago detass correspondient a permiso torgado 3,25
CULTURA)
Nota:
MINIMO 30 DIAS, CON L
LLAMAR AL 4078480 BXT 15,
3. PERMISOS PARA ot a73eRor Acae pAenda SGrEACan para eaTEar e evenia
EVENTOS O oyt i s No Apia o esposeie medi
ESPECTACULOS « Permiso para el evento del Benemérita Cuerpo de Bomberos N L Sessa n nimer e e 08002 1200 elrivel de satsfccién de los
PUBLICOS EN ESPACH tales g e cepachn ot e o ek sl 15001700 0l ecrtarta del degortomentodevia | ina o Vi o formulriosson digtates y o tenado por s | 09163 (056 dspone e usuariospor e sevico, se
5 | PUBLICOS ENESPACIO | FCCh - (12003 1300 yde 17:002 Tota deltrimit: 325 2dies Averic bil2.80 ya e e Via o ofiana o Losformulaios son dgtles ysonlenadopor s | .o i s dela pigina deberia aplcr varas
CERRADOS (COLISEOS, | ™, e Publcos Teléfono: 593 (07) 4078480, 4075451; 4076453 funconaris de esta dependenda o e
ESTADIOS, LOCALES DE | & 1 tasa por ” fsico de la documentacién) sistematizadss, ya quelos
3 s cnrepla dosumenacon e ercado e e
RECERCION PUBLICOSO dela ciudadani, vetcaladocumentacin deasecrtars Tty teas s procesos son dierentes)
 Croqus ylogisticadel event.
PRIVADOS) encoeue o L1600
e tramit forma sobre 2 ~Conta delRUC o RISE
posiildad de emplaza cusauier tpo « Copladea Cécula y Cetfado de Votacén
de acthidad derente a a iend, €5 - Copa de a Carta de Pago del Precio Urbano o Ristico
decr s calfca e U de Sueo,en
REGISTRO MUNICIPAL | /e e e constantes " oe gl s r el No Aplica (no e posible medir
OBLIGATORIO PARAEL | enies o ycdenanes e v scretai de Registro Muricipal Obligaorio,vefcacala | ©/ <22 guo0en00 [ i e sfacin elon
EJERCICIO DE especicada para cada Sectorde 4 S unafcha e o ncaso e e, 2 sl e s cioraminto s clc e g e Averica 5,67 Telfono: 593 (07) 4078480; Losformulaios son digtles ysonlenadopor s | N0 Pic2 (Nose dispone de suarios orel e, s
s ACtvionots | sicarole s (120021300 6o 17:003| resaianvimint it e T sasans [E—— ohorec ¢ Poveatbane o otins "o o s dtales ) son ledo ot b 552 10631 ot
sctuacén wbanistica et encuestas ue deberian ser
ECONOMICAS EN EL it Municipal Una vezque el proceso sea despachado s pocede i e P
o departamento es el punto de inicio o la secretari. i 0t con el procesos son diferentes)
CANTON CUENCA para saber si la actividad puede o no b e e b
emplaarseen lginsectorycumpl Obigatoro
con'as exigenciaspreio  5u =
uncinnamisote
< Contad e acdon e o Vg No i r0 s posbl i
APROBACIONDE | tamteconcastenaials |0 e s et i oo Tt 5oma: 5400 P —— [y
probacion de  planifcacion de una g : . . A Y ooa| e et 150m2: 400 v ien ” s e gener Ventanilasdea Dirccion de Control | Avenida 12 e Abri Ventanilas 89, entoits gener o Lo formiarios son digalesy son erado porlos | 4 P2 N0 s dspone el o por e
10 PROYECTOS clicacton, medinte a presentacion propecto, en i 12:00 2 13:00 y de 17:00. BE dente mayor a 150m2: $4,00 + (0,04 i 10di Ciudadania en general N orats, a07848 Ventanilla general N i s s sependonts jicio a iy Md Ia pég 168 2362 bf uphd o
ITECTC e un plano arquitectonico, * Carta de pago del predio del afio en curso. - s eneuestas que deberian ser
ARQUITECTONICOS plano arauitect procede a cancelar la tasa por servicios técnicos y se retirala Carta de pago del pred ‘,d ! sistematizadas, ya que los
documentacién de ventanila. e e o st procesos son diferentes)
[ — et e
* Estadistica del leno (se entrega en la ventanilla de planos) 2 Semigna un vbmaro da trienhs. lo Aplica (no es posible medir
APROBACION D it gl e cregs e ok de ) orona 200 - piesreromion
ventanilla, © Formularlo con e que fue aprobado el plano despacho del miso. 5:003 17: ‘Tasa base hasta 120m2: $10,00 No aplica (No se dispone del usuarios por el servicio, se.
6 i . ! 0] Tesmexceden e e 1 o v ireage | 375 5ibacumpidocon s e gener Ventanilasdea Dirccion de Control | Avenida 12 e Abri Ventanilas 8y, entanita afcna comespondiene o Lo formiarios son digaesy son erado porlos | 4 P2 N0 s dispone el s por e s,
u CONSTRUCCIONES nents (12:00213:00 y de 17:00a| T dente mayor a 120m2: $10,00 +(0.10° drea d i s et Ciudadania en general Mot orats, 407848 Ventanila ; ofici pondient N et s sependonts icioa e Md 1a pégi 82 1915 e uphd o
Y aprobado r et encuestas ue deberian ser
MAYORES procede a cancelar la tasa por servicios técnicos y se retirala sistematizadas, ya que los
documentacion de ventanilla. expresa para su retico. procesos son diferentes)
 Ecrturas debidamente inscias
Tramitecon el cual se obtienela «Cart dePago del redio Actuazada R —
e s v e e de i, Mo Aplca(noes posile e
« 0Pt de Cedula y Ceficado de Votacion 08:00 a2 12:00 Valor formulario: $4,02 ‘el nivel de satisfaccién de los
APROBACION DE B iy « Digialde a Propuesta en AUtoCAD en formato df . e 5002 17: Tasa base: $0,00 No aplica (No se dispone del usuarios por el servicio,se
- '+ 6 Copias de Ia propuesta con firma original del responsable Técnico P Ventanillas de la Direccién de Control Avenida 12 de Abril Ventanillas 8 y9. Los formularios son digitales y son llenado por los " .
n LOTIZACIONES aue " o ® o (12:002 13:00 y de 17:00a s o g et 5000 sdias Ciudadania en general N s aoreags Ventanills  oficna correspondiente No ionaon s sopentenes, senico e el s 15 282 el s
Mi » Estudios de obras de infraestructura en caso de plantear vias. i s encuestas que deberian ser
ENORES A 3000,00M2 ; s d s s de plant : Stematizadas, ya que s
de aeproyecto,como paso previ documentacion de ventanils procesos sondferentes)
paraa sprobacion del proyecto were [
sl profesional arqutecto o ngeriero e traite.
Formulri de 2 revRion Gel ateproyecto g otiacon
2 meses)
«Licenca Urbanstica rigal . lproesonl rspnsable g ocumenacon v,
* Escrituras debidamente inscritas 2 Se asigna un nimero de trémite.
Tramitecon el cual se obtienela «Cart de Pago del Predio ctualzada s e o
 Copia de Ceduiay Centcado de Votacion . No Apica (o e posible medir
08002 1200 Valor formulri: $4,02 elnivel de satisfaccidn delos
APROBACION DE oo wntne E 0021700 Toa o, 500 [ . . o oo s ey o e | N0 1052 one e s porl s .
B LOTIZACIONES ae (12:003 1300 yde 17:003 Tasa excedente: 0,00 oo s Cludadantaen general P b anes Y Ventanils  ofcna correspondiente o rularesson dles sonlenado serviioa trives dela pigina 0 23 debert aplcr varss
MAYORES A 3000,00M2 «6 Copias dea propuesta con firma original de esponsable Técnico Tasa: $0.18 g > web) encuestas que deberian ser
4 ~Diital d s Propuesta en AutoCAD e formato cwg . sistematizadas, ya quelos
de anteproyecto, como paso previo documentacion de ventanilla. - i procesos son diferentes)
parala aprobacién del proyecto. Notas: [especta spronscin.
devol
sl profesiona arquitecto o ngerier el traite.
oreco,por
.ttt resonsai s docmenacn soctacs ke
~ Orginal dl Cerfcado e Afetacion yLicencia Urbanisica - Se s e e ke
Tramite con el culla Direccin de s o lcs o posie et
ool i, raveds conta e ot e e g n St 1o Apbca o s porible medi
DECLARATORIABAJO | oo it ovece con e . Rt parte e e de i, ooy stadetcas 08002 1200 Valorformuario:  $4.02 el ivelde satisfccidn delos
REGIMEN DE +égimen depropiedad hrizontal, el | *S"MIY  Copia de cédola e ciudadania ycertifcado de votacin R 752 base asta S00m2: $20.00 . Avenica Ventanila 1 ) Losformulaios son digtles yson lenadopor s | 03P (Nose dispone dl usuariospor e seric, se
M ontons (12003 1200 yde17:00a|  Tas xcdntemyor 2 300m2, $2000 (010" rea 2samas Gudadanis e geners o rec averida Paucarbanba, Vorta Vetanta; fcnacorespandnte "o s o s oo ke i 33 291 i i
Jue consta en el proyecto. tener ninguna observacién. wet ‘encuestas que deberian ser
HORIZONTAL e oo e e, | Procede: ancelara asa por sevicios cncosy s reraa o sistematizadas, ya que los
comercio, oficinas, consultorios, ek’ documentacién de ventanila ceberd procesos son diferentes)
v srincrfcado o e e,
devolviendo al profesional arquitecto o ingeniero el tramite. 10 La documentacion s envisda 2 Sindicature
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de it i ) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: S0
FERIODICIDAD DE ACTUALZACION DE LA INFORVACIGN: TRESTRAL

RESPONSAL FTERALd)
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMAGION:

'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d)

DIRECCION DE CONTROL MUNICIPAL  GAD MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA

LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL]

[CARLOS ROMEO ALVAREZ HERMIDA

recmeres g0 o pc s b

e a
593 07-4072480 ;593 07-4078481; 593 07 4078483



mailto:psacta@cuenca.gob.ec

