Como acceder al servicio

Requisitos para la

Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

n Pablica - LOTAIP

icaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:

logotipo institucional imagen jpg

Nimero de

Nimero de

o obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e o
(e describe el detalle del 7 (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por
_ . — _ o (e debera listar los Procedimiento interno publico respuesta ; Oficinas y dependencias | i’ - o5 PO Servicio Automatizado | Link para descargarel | Link para el servicio por N : N :
No. P debe seguir la Costo ciudadania en general, (link para direccionara la |ventanilla, oficina, brigada, que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
. requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | 0P s ST e p (si/No) formulario de servicios internet (on line) o~ ) "
o el ciudadano para la personas naturales, pagina de inicio del sitio [  pagina web, correo en el tiltimo periodo acumulativo
. e obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) X e o - "
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, (trimestral)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
s para 84 dirgido al 1-Hacer el oficio con todos los| 1.~ Calficacion de_solicitudes|De lunes a_viemes de] Gratuito 15 dias (Artesanos y artesanas, jetas de|se atiende en el CEMUART | Calle General Torres 733 y Oficina
artesanales productores, en donde se[solicitando un espacio para la|datos del solictante.  2.|presentadas y visita a los|09h00 a 18h30. Sibado hogar,  personas  con Presidente Cérdova (Portal de
adjudica un local a bajo costo, [venta de artesanias, con todos|Presentar fotos  de los|talleres para verifiar que sea|09h00 a 17h00. Domingo capacidades diferentes San Francisco)
1 destinado para la venta dellos datos del artesano|Productos. 3. Poscer laproductor. 2.- Notificacion a los| de 09h00 a 13h00 No
artesanias que produce cadal interesado calfcacion artesanal ya sea de| favorecidos
a Junta del Artesano o del
IR0
Parque Inclusivo Circo Social
sede) /Instalaciones Centro
1. Activar estrategias de (sede)  /instal
. 1. Presentarse para llenar los de ayuda psicolgica y Social
formularios en . "Dias Mejores" / Casa DIRECCION SEDE: Francisco de
acercamiento comunidad / circo " LUNES a VIERNES, horarios Nifios, Nifas, adolescentes, . s
Talleres de intervencien Circo | 0¢E505 continuos de abierto / inspeccidn espacios, €5eCtor | arios (8h30-10n30) évenes y adultos mayores en | ForrodUial san Joaquin’ / Orellana y Puerto de Palos / Tel:
2 | intervencién psico socio motriz |17/ 1% P26I9% | tabajador/a social e nsructor |de acuerdo s faciidades del [\ SURTRER, | Grauito N/A e v Complejo Deportivo Parroquia 4044756 / No 467, 206
con la modalidad de circo social ) 2. copia de cédula del/a espacio fisico * Santa Ana / Centro Pastoral
2. Proceso de inscripciony 17h30) wulnerabiidad
" Totoracoha / Casa Comunal / Facebook: irco cuenca
P | T
e o representantelega Ciudadela Tomebamba /
Escucla Francisca Davila /
Proyecto Gerosol
Py ——— T ST Tega arTere
Administrativo de Accién Social s
abierta para personas desde los 1 entregor ofio enfiscoan | amimeraieo de Aue Oficinas de Accién Social
7 afios de edad donde se 1. Entregar oficio en fisico & P Las solicitudes se remiten a Municipal y Sede del Proyecto
| Acci6n Social Municipal 2 del Parque cion Socal para resir i paraue el Cco Sorisl
Circos abiertos y Programa de | Esperar confirmacin o Inclusivo Circo Social 3. Se ccion Socia)para reizar irco araue Inclusivo Circo Socia
3 VProg albuen uso P T oeaiar Vieres de 11:002 13:00  |Gratuito 10 dias Ciudadania en general Abierto en el lugar solicitado. / Francisco de Orellana y Puerto No 948 382
del libre; con ell 3 ; ol oo e Marquesina (espacio ubicado de Palos / Tel: 404 4756 /
enlaza el programa de a desarrollar el taller peccion P e ® en el parque inclusivo)
sensibilizacion con temas de. v / Facebook: circo cuenca
inspeccién o disponibilidad de
discapacidad, e P
1. Presentarse para llenar os
formularios DIRECCION SEDE: Francisco de
Entrenamiento en futbol como 2. copia de cédula del/a s
metodologia de uso el tiempo |- "7 ¥ PR ENMONE gy gy . Distribucién de grupos por USD 5,00 inscripcién Nifios, nifas y adolescentes con | Canchas del Parque Inclusivo Orellana y Puerto de Palos / Tel:
4 |Escuela Inclusiva de Futbol por concepto de inscripcién edades 150002 18H00 . N/A ! 404 4756 / No 191 12
libre con enfoque de nclusion a |57 1P %@ NN | representante legal S Entrenamiento usd 5,00 mensualidad v sin discapacidad irco Socal reosoeiiesenca@hotmail com
NNA con y sin discapacidad 3. Efectuar pago en efectivo por
v P Pags P / Facebook: circo cuenca
concepto de inscripciony
mensualidad
1. Acercarse  la boleteria del
Biciletas INCLUSIVAS: parque inclusivo a solicitar el 1. Recepcion de requisitos
adaptadas para a recreacion de [ servicio 2. Facturacién del servicio 3.
2. Realizarel 1. ca Control del IRECCION SEDE. B
pers las Bicicletas SOLIDARIAS y | persona que va a hacer uso del [4. devolucién de la cédula a la Bici SOLIDARIA: 0,50 Orelans y Pusnto de palos /T
responsable / Bicicletas dejar la cédula de identidad | servicio o representante legal | entrega de a bicicleta en LUNES A DOMINGO 09h00 ctvs. por media hora . Perimetro del Parque Inclusivo u g
5 [Bicicleta Inclusivay Solidaria N/A Ciudadania en general 404 4756, No 1085 410
v oL Enelcasode |del iguales condiciones enlas que | 1700 de uso. s |V & irco Social /
de bicicletas regulares para el | 1as Biciletas INCLUSIVAS dejar 2. pago de 0,50 ctvs. por media |fue faciitada al/a ciudadano/a INCLUSIVA: Gratuita rorebont
sano esparcimiento de nifos . [Ia cédula dea persona adulta | hora de uso (Bici SOLIDARIA) 5. proceso administrativo de
adultos dentro de los predios | responsable quien acompafiaré registro de valores ingresados
del Parque Inclusivo Circo Social [ a la persona con discapacidad para reporte de contabilidad
3. hacer uso del servicio.
1. Acercarse ala boleteria del - Recepcién del valor
o correspondiente DIRECCION SEDE: Francisco de
Canchas de llano sintético 1.pago 2 senicio Orellana y Puerto de Palos / Tel:
servicio LUNES A DOMINGO DE . Canchas del Parque Inclusivo
6 | or concepto de una hora de | 3. Control del tiempo de uso . usd15,00lahora  N/A Ciudadania en general 404 4756, No 3731 1036
2. Realizar el pago de usd 15,00 | ™ P temp 9HOO A 21H00 / & irco Socal /
Futbol e |uso de cancha proceso administrativo de
bt registro de valores ingresados / Facebool: circo cuenca
para reporte de contabilidad
Parque inico en su tipo dentro
del pais, (solo existen dos en
Latinoamérica) destinado a la
inclusion e integracien de la
poblacién con y sin
discapacidad, dispone de un
o Lunes a Domingo de 9HOO DIRECCION SEDE: Francisco de
para i adecuado | Tsadarse hacia as 221H00 (a excepcion del 10 dias (solicitudes de ntalaciones del Parque Orellana y Puerto de Palos / Tel:
7 |Visitas al parque inclusivo instalaciones y hacer uso de los |N/A N/A parque lidico que se N/A grupos para usodel | Ciudadania en general “ 4044756/ No 20737 6963
uso de nifios y nifas con y sin ? Inclusivo Circo Social
servicios varios permite el acceso hasta las parque lidico) circosocialcuenca@hotmail.com
discapacidad, cancha sintética
18h00 / Facebook: circo cuenca
de futbol, canchas de uso
miltiple, canchas de arena,
juegos biosaludables, bicirutas,
aula didictica del circo socal,
marquesina de circo, explanada
para eventos varios.
WA
1. Presentarse para llenar os
formularios
2. copia de cédula del/a
beneficiario/a y de su 1. La solictud llega alJefe
, Social
Red de Unidades Médicas et ; ittt 2 o a oot
Méviles e ion socil T e e oy " | Lunes a Viernes de 08100 2 Oficinas Admnistrativas de
erograma de Asistencia Socal o e se ool 13000 y de 15h00 2 18h00 Ciudadania en general Accién Social Municipal Cuenca,
8 e i ¥ [Humanitaria-Colecta Solidaria 5 vonta o N ires o |t Red de Unidades Gratuito 10 dias especialmente grupos | Accién Social Municipal direccion Calle del Batén s/ny. No
Convenios de Apoyo e, com todos los datos | desalus e et e | idicas Movies de martes prioritarios san Roque Teléfono
Interinstitucionales artesanias, con t0dos [os datos | de salu el |usificar a gestior €1 |asabado de 08h00 a 16h30 2815420

Eventos Sociales y Culturales

delartesano interesado

caso de las unidades Médicas
Moviles

todo lo requerido para obtener

dirigida al Jefe ADministrativo
indicando cuando, donde,
nGmero de personas que
requieren el servicio.

informe técnico
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1. Entregar a solicitud de
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acceso a la informacion publica
enfisico 0 a través de correo
electrénico

2. Estar pendiente de que la

1. Uenar el formulario de la
solicitud de acceso a la

Solicitud de Accesoa la
9 Funcion Ejecutiva [di

de los 15 dias
| Art. 9 dela

Informacién Publica o
afios 2011, 2012y 2013
prérroga)

oficinas)

LOTAIP (10 dias y 5 dias con

3. Retirar la comunicacion con
la respuesta a la solicitud segin
el medio que haya escogido
(servicio en linea o retiro en

2. Uenar la informacion si ¢!
servico estd disponible en
internet (en inea),

3. Realizar el seguimientoa la
solicitud hasta la entrega de la
respuesta.

1. La solicitud de acceso a la
informacion piblica llega ala
méxima autoridad de la
institucion.

2. Pasa al irea que genera,
produce o custodia la
informacin.

3. Se remite a la méxima
autoridad parala firma de la
respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de Ia comunica
conla respuestaal ola
solicitante

Lunes a Viernes
7h30-17h00

Graito

8 dias

Municipal de de Atencién
Diurna, el "Hogar delos
Abuelos". Con una cobertura
para 40 Personas Adultas
Mayores

Personas adultas mayores con i

El servicio se ofrece en el Centro

Los Fresnos: 2-87 y Los Alisos.
Telefono: 2816570

Oficinay a través del teléfono

formularios

Beneficio para los artesanos a
fin de participar en Ferias
Artesanales de tipo utilitario y

Apoyo al Artesano para la
participacion en Ferias.
Inclusivas

1. Bajar el formulario del sitio
web: www.industrias.gob.ec.
2. Entregar el formulario en la

1. Uenar la ficha de inscripcién
(incluir cuatro fotos del
producto).

2

1. Se calificala solicitud
presentada por el interesado.

2. Pasa al Comité de Evaluacion
para a aprobacion

artistico.

MYPES y Artesanias.

producto (si dispone)

3.Notificacion de resultados del
servicio solicitado.

descargar el formulario

www servicioartesanos. gob.ec

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2015
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http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios
http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios
http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/
mailto:m.plua@hotmail.com
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio
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