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> DEFINICION

Este tramite se realiza para
comerciales, oficinas, etc.

Es importante mencionar que esta solicitud se puede
realizar a través del portal web desde la comodidad de su
casa u oficina del usuario, evitando el traslado a las oficinas

del GAD Municipal de Cuenca.

la publicidad de

D
 INICIO

A. Escoja un navegador.
€@

B. Dijite la siguiente pagina web:

(& I & Enlinea.cuenca.gub.ec| I

Para continuar con el tramite, el usuario previamente debio
haber realizado su registro ciudadano
(https://enlinea.cuenca.gob.ec/#/submenu/comercio)

, para la obtencion de usuario y contrasefa que le habilitara
el registro de tramites.

C. Se puede ingresar:
1.Por el menu de opciones.

Construccion v

S
Registro Municipal Clic en Tramites/Comercio.

Cbligatorio
Permiso de letreros Clic en Permiso de
Mercados W LetrerOS

Carta (Guia) de tramites
y servicios

Consulta de tramites

Manuales
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https://enlinea.cuenca.gob.ec/#/submenu/comercio

2. Por acceso rapido. A. Dijite su usuario y contrasena.

LOGIN

ﬁ @  Estimado usuario si no puede iniciar sesién con sus credenciales, por favor ingrese en la opeién "Olvids su contrasefia” y
siga las instrucciones.

*Recuerde cambiar su contrasefia con periodicidad, evite ser victima de un ataque por parte de ciberdelincuentes.

Permiso de |etreros.

@ Clicen
. . , Iniciar

Una vez dado clic en Permisos de Letreros, se mostrara un Sesid

cuadro para dar inicio al tramite. = esion

En el caso de olvidé de su contrasefa, siga las instrucciones

D. Clic en Aceptar para el ingreso de usuario.
de Guia de Recuperacion:

Iniciar sesién
@  Estimado usuario si no puede iniciar sesin con sus credenciales, por favor ingrese en la opcién "Olvidé su contrasefia” y
— “ i
Registrarse ‘ :“C e n

) :0lvidd su contrasefia? < OlVidé Su
e Contrasefia

:Olvidé su comreo electranico?

=

Ingrese el

DINGRESO Nimero

cédulaoRuc

Para iniciar con el tramite, el usuario debera ingresar su cii
numero de cédula o RUC y su contrasena de acuerdo a su 'cen
Aceptar

registro ciudadano (previamente obtenido).
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> INICIO DEL TRAMITE

Una vez validado su usuario se realiza el registro de
informacion, y nos mostrara el siguiente mensaje:

Estimado contribuyente, los archivos subidos al sistema son de su responsabilidad
exclusivamente por lo que certifica que la informacion es veridica. En caso de que esta
informacion sea incorrecta o los archivos cargados estén corruptos (dafiados), el tramite
sera negado por el funcionario encargado.

Nombres:

Icorreo Electrénico: 92@hotmail.com I
Celular:

Se requiere un correo electrénico valido, al cual le llegaran
las notificaciones en las diferentes etapas del proceso, como:

» Aprobacién o negacion del tramite.
* Valor que debera cancelar.

A. Ingrese la Clave Catastral.

Clave Catastral:

B. Clic en BUSCAR PREDIO, en caso de no conocer la clave
catastral, que estara en el cuadro de la lista de seleccion.

fauscar prcoro |JRETISAET

flLista de Seleccion Clave Catastral

Permisos de Construccion - Clave Catastral
Filtros —

Cédula o RUC del Propietario « . ______|
Nombre del Propietario

Clave Catastral I |

Lista de Seleccion

Clave catastral Propietario Calle Entre Pamoquia Origen Clave Anterior|

¢ Al ANTIPLANG TOTORACOCHA (e

Clave catastral de ingreso.

También puede buscar su clave catastral dando clic en la
opciéon GEOPORTAL.

Se mostrara una nueva pestafa con un mapa delimitado en
la que usted debera buscar la localidad de su predio.

Una vez localizado su predio de clic sobre el mismo y le
aparecera el siguiente cuadro de informacién del
contribuyente.
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= Licencias Urbanisticas » Titulos Emitidos » Titulos Pagados »Titulos de Baja » Fotografia

€ Copiee

CLAVE CATASTRAL | 0203017016000

FROPIETARIO Cédula/Ruc: 430047870 - Nombres: AP S7ey ESAULIT IgENTE |ngrese
Direccion: ANTONIO BORRERO 5-47
Area de Terreno: 471.3 Area de Construccion: 881 Longitud de Frentes: 13.5 e n el
Estado: PREDIO APROBADO
Tipo dé Ficha: FICHA NORMAL campo
Ultima Modificacién: 2015-01-09 00:00:00 d e C|ave
.

0310372020 11 Catastral

>INFORMACION PREDIO
A. Llenar los siguientes datos.

Calle o Avenida:  Nro: Parroquia:
Tipo Area Predio:  Sector de Planeamiento:

EJEM: JUNTO A L MECANICA DON PANGHO| @1 Ingrese una dIreCClén
de referencia.

Referencia Direccion:

)

¥
L de Col 16 ADOSADO - 2 E J | L g d
ugar de Colocacién o000 . SCOja e ugar ae
‘ADOSADO EN LETRA SUELTA e C | s
S.IS.SLELO CERRAMIENTO FRONTAL olocacion.
TOTEM

3. Elijala Forma de

Colocacion
Forma de Colocacién: CERRAMIENTO FRONTAL v
Material del Letrero: ACRILICO v CERRAMIENTO FRONTAL

|
ALUCUBOND 1 OTRO
LATON
LETRA TRANSPARENTE DE ACRILICO
LETRAS TRANSPARENTE DE MADERA

i 4. Escriba el contenido
orves del letrero.

&Contribuyente Comercial? S|

5. SeleCC|0ne el tl pO d e Leyenda: b\msm RADIO TAXI AMIGOS
M t i I d I L t Actividad Econdmica: SERVICIOS DE TAXIS <
atena © etrero. » R DE T0DO TIPO DE PARTES, COMPONE

6. Elija la Actividad
Econdmica.

B. Ingrese las fotografias.

+ Subir las fotografias del letrero y con fachada.
« Cargar archivos tipo JPG.
+ Tamafo maximo de 1000 kbs, (1 mega).

Foto Letrero: Foto Letrero con Fachada:

1g|;Cr ge 2 r é 'f o I Limite archivo para cada foto (kbs): 1000.00 |’f .

2.Buscar la car- g r—
peta que contie-==p .- -~ -
ne el archivo. = c E

- é:
3.Seleccionar el==> !
archivo. e

4. Clic en abrir
para cargar el
archivo.

5. Verificar
archivos.

C. Ingrese las dimensiones del letrero: ancho, largo, area y
espesor.

Ancho: Largo: Area: 000 Espesor:

DFINALIZAR Y GUARDAR TRAMITE

Siposee una actividad econdmica que sea de tipo turistica, es
obligatorio el ingreso del Certificado del Ministerio de Turismo,
enformato PDF y untamafio maximo de 2000kbs, (2 mégas).
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ﬁ Clicen Cargar

ﬁ CARGAR

Certificado del MINTUR:

| Si posee una actividad economica que sea de tipo Turistica, es obligatorio el ingreso del Certificado del Ministerio de Turismo. |

IL\'mile archivo por requisito (kbs): 2000.00 ~—i

Grabar Solicitd [l Cancelar |

lic en Grabar Solicitud

Se presentara una alerta, para confirmar el registro de su
tramite.

192.168.20.220:3080 dice

;Esta sequro que desea registrar el tramite? ;Desea contin ar?

Cancelar

> TRAMITE REGISTRADO CON EXITO

Al grabar la solicitud le aparecera el siguiente mensaje:

Tramite registrado con éxito

Tramite: 45521
Clave Catastral:

C.I Contribuyente: (200I0L0000L

Clicen Aceptar
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DCONFIRMACI()N DE REGISTRO

Se enviara al correo electronico del contribuyente Ila
notificacion del tramite registrado.

>MENSAJE DE REGISTRO ERRONEO

El sistema muestra al contribuyente el siguiente mensaje
indicando los errores en su registro.

El formulario de ingreso contiene e-Tores, favor revisar en la parte superior el detalle de los mismos.

Ic en Aceptar

Todos los errores de su registro deben ser corregidos para
continuar con el proceso, los mismos que se visualizra en la
parte superior de la pagina.

« [Ingresar Clave Catastral

= Debe ingresar una foto del Letrero

= Debe ingresar una foto del letrero con la fachada
» Debe ingresar la clave catastral

= Debe ingresar la leyenda del rétulo

« Debe ingresar la referencia de la direccion.

= Debe ingresar el espesor

= Debe ingresar el drea de letrero

» Debe ingresar la clave catastral

= [El Codigo del drea del predio. no estd definido.




> TRAMITE APROBADO O NEGADO
D APROBADO

Se le enviara una notificacién al correo electrénico del contri-
buyente indicando que se acerque a cancelar el Titulo Emitido,
en las ventanillas municipales habilitadas.

Estimad@, GONZALEZ

PERMISO DE LETREROS ha sido exitosamente ingresado. Puede realizar el seguimiento del mismo en [a pagina web

Tramite: 47402
Clave Catastral: 0801020105000
C.l Contribuyente:

Una vez cancelada la deuda generada, el tramite finalizara
y se enviara una notificacion al correo del contribuyente, el
cédigo QR generado con el archivo del permiso con firma
digital.

|> GAD MUNICIPAL DE CUENCA

i [m]

El cédigo QR generado debera ser colocar en su letrero.

D> NEGADO

Se notificara al correo del contribuyente que el tramite esta
negado.
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