cuenco

Art.7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacién

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios atencién -
C6mo acceder al servi . y liempo e —— " . " " " Nimero de
Horario de atencién al del servi Direccién y teléfono de la oficinay presen Nimero de ciudadanos/ciudadanas que
estimado de Oficinas y Servicio Link para el
Denominacién del . . . e publico {Describir si es para ciudadania en . (Detallar si es por ventanilla, ofi " Link para descargar el L accedieron al servicio en el dltimo y Porcentaje de satisfaccion sobre
No. laoel los " Costo respuesta dependencias que N N " Automatizado . servicio por » accedieron al servi
obtencién | obtencién (Horas, Dias, ofrecen el servicio (Si/No) internet (on line) acumulativo
- semana y horarios) personas juridicas, ONG, Personal del sitio web y/o descripcién manual) electrénico, chat en linea, contact (mensuall)
del servicio). Semanas) . s
institucién)
e X 4. estudios 5. Oficio solamente recepcion de [ Lunes a viernes de 08:00 3 13.00 hs. y de 15:00a ! :
o o . o o Portal de Tramite Ciudadano (PTC]
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