cuenca

Art.7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Reauisitos parala Tipo de beneficiarios o irecciony isponil i
Como acceder al servi : : . . ustuarios del servi presenci Nimero de Nimero de
obtencion del servicio Horario de atencisn al Tiempo estimado de| ol W " ) : . ;
(5e descrbe el detalledel | *( (479N S AN s P ement (Describi s es para nasy 5 ofrece el servicio (Detallarsiespor | o " . ’ » ciudadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas - desatis
proceso que debe seguir o § ° Costo " ciudadania en general, "C% | (ink para dir ventanilla ofici . : : i ci ieron al servici -
. requisitos que exige la (Detalar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio. | (1g<Pa e i (5i/No) formulario de servicios aleronal s ) sobre el uso del servii
laoclcudadano parala | 0 E08 S0 OB R vermanay horariod) e personas naturales, pégina de inicio delsitio | pagina web, correo en el ditimo periodo acumulativo
abtencion delsenvico). | e °% S personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (trimestral)
Personal Médico) ‘manual) contact center, callcenter,
teléfono institucion)
todala | L-Llevarelnimerode |Llevar numero de tramite | 1. La informacion debe
b puede ingresar a la direccion de
Construccion de Parques, |tener una mejor quele den informacidn en obras publicas. 2.l
Escalinatas, circulacion el quinto piso ya que solo director asigna a un
Construcciones Muros, somos ejecutadores de profesional encargado
Construccion de Puentes, lasobraso las 3.-El téenico asignadova
Construccién de demoliciones. hace la inspeccién sobre
Escalinatas, Construccién el trabajo a ealizar.
de Pasos de Agua, 4.- El téenico hard una
Apertura de vias valoracién del trabajo, Seatiende enelStopiso | Direccion: calle Sucre
1 ejecutaray el tiempo de [08:00213:00 15:00 |GRATUITO UNOS 5 DIAS no obeasdemolciones: obeasdemoliones: 320 1050 93%
! e canton cuenca municipal calle Sucrey |07 4134900 emajobras CIBablcss
Benigno Malofesquina) | EXTENSION 1500 constrcciones murs constrcciones mures
construccuCIRBINde construccuCIRBINde
todala | L-Entregaroficio en ~Hacer un oficio 1- La informacién debe
pavimento flexible iudadani puede ila di irigido al Director de [ ingresar a a direccién de
(bacheo), mantenimiento [ tener una mejor . i yal Director de dblicas.  2.-El
de pavimento rigi circulacién ién v izaci i igna a un
fales twittery It fotos. i
Adocretos, Bordillos, Facebook 3.- el técnico asignadova
Veredas, Bolardos (@ooppeuenca). hace la inspeccién sobre
3.-Enel quinto piso del el trabajo a realizar.
4.- el técnico hard una se atiende en el Sto piso | Direccion: calle Sucre
valoracién deltrabajo, | LUNES A VIERNES toda a ciudadaniadel | de sbrasedificio onen/mantenimiento-de: | ontent/mantenimiento-de
efecutara yeltiempo de 1800 Benigno Malo(esquina) | EXTENSION 1500 delnreoters seinueoten
parroguiales terminacion. E— E—
Tramite para realizar | Beneficio para todala | 1-Entregar oficio en ~Hacer un oficio 1 La informacion debe
i i iudadani puede ila i irigido al Director de  [ingresar a la
sectores urbanosylos | tener una mejor . i yal Director de Gbli
sectores rurales se deben | circulacién izaci i
realizar por medio de los iales twittery preferible con fotos.
GADS PARROQUIALES Facebook 3.l técnico asignado va
(@ooppcuenca). hace la inspeccién sobre
3.-En el quinto piso del el trabajo a realizar.
i il IO se atiende en el Sto piso | Direccion: calle Sucre
valoracién del trabaio, todala ciudadania del | de obrasedificio Benigno malo 11
3 ensector rural se debe dard el tiempo en que se |08:00213:00  15:00 | GRATUITO UNOS 5 DIAS canton cuenca municoal calleSucrey |07 4134900 amafobrasnCaeicas no ontenysocitu de-minges | sntent/soltud-de mingas 330 1630 9%
coordinar con los GADS ejecutara y el tiempo de |2 18:00 Benigno Malofesquina) | EXTENSION 1500
parroquiales
Conformacion y Lastrado | Beneficio para todala | 1-Entregar oficio en ~Hacer un oficio 1 La informacion debe
de Vias en todos los udadani puede ila i irigido al Director de  [ingresar a a direccién de
sectores dela ciudad | tener una mejor . y e dblicas.  2.-EI
siemprey cuando sean | circulacién también via redes Descentralizacién director asigna a un
vias publicas iales twitter y preferible con fot i
Facebool 3.- el técnico asignado va
(@ooppeuenca). hace la inspeccién sobre
3.-En el quinto piso del el trabajo a realizar.
edificio municipal 4.- el téenico hard una i
4. Para mantenimiento valoracion del trabajo, | LUNES A VIERNES todala ciudadania del ::‘::::;";.:sm e 5 ‘:e?\:‘gnn: fn:‘\‘ N s?f "
4 en sector rural se debe daré el tiempo en quese |08:00213:00 15:00 | GRATUITO UNOS 5 DIAS canton cuenca municipal calle Sucrey |07 4134900 ‘ema/obras p¥C3¥Bablicas no entlconfornacieskdiny: | ententlconformacCoBiny: 550 2480 92%
coordinar con los GADS ejecutaray el tiempo de |2 18:00 Benigno Malo(esquina) | EXTENSION 1500 fstrado-de HCRADa: fostrado-de O RADS:
parroquiales terminacién.
porlas instituci i amites Ci ) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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