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¡Obras que transforman
Cuenca!
2024. Un año lleno de logros para Cuenca y su gente. Fueron 365 días de trabajo ininterrumpido, 
que dieron como resultado obras que, a más de mejorar su calidad de vida, son fuente de trabajo, que 
dinamizan la economía de las familias. 

En este documento, que compila la información de las empresas, fundaciones, instituciones adscritas 
y direcciones, conocerán al mínimo detalle el avance, la inversión y el beneficio de las obras, programas 
y proyectos que forman parte de mi Plan de Gobierno y de las 101 Propuestas, que son mi compromiso 
personal con cada uno de ustedes, que me apoyaron y se han sumado a esta renovación de Cuenca. 

Cumplo y seguiré cumpliendo. De las 101 propuestas, 95 son una realidad. Más del 94%  de lo que 
ofrecimos se concretó en menos de dos años de administración; sin embargo, haremos más. Haremos 
más por la gente de la ruralidad, por las personas de la tercera edad, por los niños, por los adolescentes, 
por los obreros, por los comerciantes, por todos, toditos, todos. 

¡Inversiones históricas! No son uno ni dos. Son tres hospitales municipales en las parroquias El Valle, 
Baños y Ricaurte. Marcamos un hecho sin precedentes con estas inversiones en la ruralidad. 

Es nuestra visión. Nuestro compromiso que lo adquirimos mucho antes de llegar a la Alcaldía. Lo 
asumimos cuando recorríamos las comunidades más alejadas, cuando constatamos las carencias y 
necesidades de sectores olvidados por décadas. 

Tenemos otras obras emblemáticas, que son parte de esta nueva etapa de Cuenca. El parque del 
Ferrocarril Coronel Miguel Ángel Estrella, el parque del Arco y el nuevo puente en Patamarca, son parte 
de las nuevas obras que se vendrán en este 2025. Porque lo que decimos se hace realidad. 

Esto es solo una muestra de todo lo que hacemos en las 21 parroquias rurales y 15 urbanas, obras 
que son parte de los ejes de nuestro Plan de Gobierno: Cuenca Respira, Cuenca Vibra, Cuenca Late, 
Cuenca Siente y Cuenca se Transforma. 

Mientras tanto les invito a conocer lo que hacemos, para que nadie les coma el cuento. Para que 
ustedes conozcan qué mismo pasa en la Corporación Municipal. De mi parte, de nuestra parte el 
objetivo es que ustedes sepan lo que hacemos, que participen, que conozcan el uso responsable de 
sus recursos. 

Así como este documento, tenemos también nuestras redes sociales, el informe semanal, para 
que conozcan el desarrollo de esta ciudad, donde sabemos que somos orgullosos, orgullosamente 
cuencanos. 

Sin más, les dejamos este libro, como una muestra más de lo que venimos haciendo con liderazgo 
y compromiso. Son nuevos vientos en Cuenca, pero nada sería posible sin su apoyo. Gracias por su 
incalculable aceptación, nos motivan a seguir trabajando y mejorando y a multiplicar este invaluable 
Amor por Cuenca. 

  
Dr. Cristian Zamora PhD
Alcalde de Cuenca
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CUENCA

RESPIRA
ETAPA EP

EMAC EP   

Comisión de Gestión Ambiental (CGA) 

Gestión de Riesgos 

Áridos y Pétreos 

Gestión de Movilidad 

EMURPLAG EP

Aborda el aspecto ambiental, el cuidado de las fuentes hídricas, biodiversidad, el cambio 
climático, el saneamiento ambiental, la economía circular, el manejo de residuos orgánicos, 
inorgánicos y electrónicos, la calidad del aire, el cuidado de nuestros ríos, arborización, 
cuidado y ampliación de áreas verdes,  transporte público con niveles bajos de contaminación, 
la conservación y aumento de áreas que son Parques Nacionales, los Sistemas de áreas de 
conservación y sustentables, entre otros.  



98

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

  EP consolidó en 2024 importantes avances en los servicios de agua potable, telecomunicaciones y 
saneamiento ambiental, beneficiando a miles de familias cuencanas y reforzando su compromiso con 
la sostenibilidad.

Bajo la dirección de la Ing. Verónica Polo, gerente general, y los lineamientos del Dr. Cristian Zamora, 
alcalde de Cuenca, la empresa alcanzó hitos significativos en infraestructura, conservación ambiental 
y conectividad, posicionándose como un referente en la gestión pública.

En el área de agua potable y saneamiento, la ampliación de redes de alcantarillado benefició 
directamente a más de 2.000 usuarios de las parroquias Chiquintad, Llacao, El Valle, Sinincay y Nulti. 
Además, arrancó la construcción del interceptor marginal al río Tutupali y las redes de alcantarillado 
complementario para Tutupali Grande, Tutupali Chico y Zhucay, en la parroquia Tarqui, beneficiando a 
5.349 habitantes, cuya inversión asciende a los 2 millones de dólares.

Paralelamente, se publicó la contratación del proyecto de agua potable para Santa Ana, El Valle y 
Quingeo, con una inversión proyectada de 21 millones de dólares, marcando un hito en la expansión 
del acceso al agua en zonas rurales. Pese a enfrentar 160 días de sequía hidrológica, ETAPA EP 
garantizó la continuidad del servicio de agua potable sin racionamientos, gracias a acciones técnicas 
como la optimización de la planta de El Cebollar y al compromiso ciudadano, que redujo el consumo 
en un 25%. 

La gestión hídrica de la empresa fue reconocida con varios premios, destacándose por sus 
iniciativas en la conservación de cuencas hídricas, educación ambiental y sostenibilidad. En cuanto 
a telecomunicaciones, el proyecto “Cuenca Sin Cables” permitió el soterramiento y ordenamiento 
de redes en áreas urbanas y rurales, superando los 30 kilómetros intervenidos. Se inició además 
la expansión del servicio de internet hacia cantones vecinos, consolidando la presencia regional 
de ETAPA EP. Asimismo, se fortalecieron las redes de telecomunicaciones en Quingeo y Molleturo, 
avanzando en la reducción de la brecha digital en zonas rurales. En el ámbito de la gestión ambiental, se 
puso en marcha el Plan de Restauración para recuperar más de 6.000 hectáreas del Macizo del Cajas, 
afectadas por incendios forestales, reafirmando el compromiso con la conservación. Adicionalmente, 
se repotenció la red hidrometeorológica, garantizando datos clave para una gestión hídrica y climática 
sostenible tras 10 años sin actualizaciones. Estas acciones, junto a otras múltiples iniciativas, 
reflejan el trabajo constante de ETAPA EP para transformar Cuenca y mejorar la calidad de vida de 
sus habitantes. La empresa reafirma su compromiso de servicio bajo principios de sostenibilidad, 
innovación y corresponsabilidad ciudadana.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 112´341.637,42
Ejecutado: USD. 65´761.892,87

1.3. Beneficiarios:
Población del cantón Cuenca.

GESTIÓN 2024

ETAPA EP
Empresa Pública Municipal de Telecomunicaciones, 
Agua Potable, Saneamiento y Gestión Ambiental
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Construcción del sistema de agua potable para varias comunidades de las 
parroquias El Valle, Santa Ana y Quingeo, primera fase.
Objetivo General:
Garantizar el acceso a agua potable de calidad para las comunidades de las parroquias El Valle, Santa 
Ana y Quingeo, mediante la construcción de un sistema moderno de abastecimiento, que permita 
mejorar la calidad de vida y el desarrollo sostenible de más de 23.000 habitantes hasta el año 2050. 
Período de ejecución: proyecto plurianual.
Inversión: USD. 21´674.851,58
Indicadores clave: 
En 2024 se logró un avance significativo con la publicación del proceso de contratación.
Estado actual: En proceso de contratación

2.2. Nombre del proyecto:
Construcción del interceptor marginal al río Tutupali y redes de alcantarillado 
complementario para Tutupali Grande, Tutupali Chico, Zhucay de la parroquia 
Tarqui, cantón Cuenca.
Objetivo general: 
Dotar de servicio de alcantarillado a las comunidades de Tutupali Grande, Tutupali Chico, Zhucay y 
Zhucay Loma en la parroquia Tarqui, mejorando la calidad de vida de sus habitantes y protegiendo el 
entorno ambiental.
Período de ejecución: proyecto plurianual.
Inversión: USD. 2´038.186,97
Estado actual: En ejecución

2.3. Nombre del proyecto: 
Ampliación y mejoramiento de sistemas de agua potable y alcantarillado en 
el cantón Cuenca.
Objetivo general:
Garantizar el acceso a servicios de agua potable y alcantarillado en las parroquias urbanas y rurales de 
Cuenca, mejorando así la calidad de vida de sus habitantes.
Período de ejecución: proyecto plurianual.
Inversión: USD. 4´681.790,62
Indicadores clave:
Comunidades y barrios atendidos en las parroquias rurales: Octavio Cordero, Ricaurte, San Joaquín, 
Sidcay, El Valle y Chiquintad; y en las parroquias urbanas: Machángara, San Sebastián.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Expansión de red fuera de Cuenca.
Objetivo general:
Expandir la cobertura de la red de telecomunicaciones de ETAPA EP, llevando el servicio de internet de 
alta velocidad a nuevos mercados fuera del cantón Cuenca.
Período de ejecución: proyecto plurianual.
Inversión: USD. 567.286,01
Indicadores clave:
Se completaron los procesos de contratación para la adquisición de equipos y la construcción de redes 
GPON en Azogues, Paute, Gualaceo, Girón y Santa Isabel. En noviembre de 2024 arrancó la obra en 
Azogues, cerrando el año con un avance del 80%.
Estado actual: En ejecución



1312

2.5. Nombre del proyecto:
Conectividad rural. 
Objetivo general:
Reducir la brecha digital en las zonas rurales de Cuenca, mediante el despliegue de infraestructura 
de telecomunicaciones de alta velocidad que garantice el acceso a internet y fortalezca el desarrollo 
social y económico de estas comunidades.
Período de ejecución: proyecto plurianual
Inversión: USD. 214.358,90 
Indicadores clave:
Fase 1, se completó la red de fibra óptica para Quingeo y Nonadel de las Rosas, conectando a 308 
habitantes.
Fase 2, el despliegue avanza hacia la zona costanera de Molleturo, beneficiando a 533 habitantes 
adicionales. Esta fase incluye sectores estratégicos como Hierba Buena, Tamarindo, Cacao Loma y 
Costa Rica, consolidando a Cuenca como un referente nacional en conectividad rural.
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Cuenca sin cables.
Objetivo general:
Soterrar 30 km de cables de telecomunicaciones de ETAPA EP en diferentes sectores de Cuenca, 
contribuyendo a la reducción de la contaminación visual y al ordenamiento de las redes aéreas en los 
sectores intervenidos.
Período de ejecución: proyecto plurianual
Inversión planificada: USD. 219.821,81
Estado actual: En ejecución

2.7. Nombre del proyecto:
Actualización del CORE. 
Objetivo general:
Actualizar e incrementar la capacidad de despacho de tráfico en los routers de borde y servicio del 
CORE ISP, garantizando la calidad y continuidad de los servicios de telecomunicaciones.
Fecha de inicio: enero de 2024 
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión planificada: USD. 1´344.850
Estado actual: Finalizado
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1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La EMAC EP gestiona los residuos sólidos y las áreas verdes del cantón Cuenca bajo la dirección de la 
Mgtr. Ma. Caridad Vásquez, alineándose con el Plan de Trabajo del alcalde Cristian Zamora.

Para extender la vida útil del relleno sanitario y fortalecer el reciclaje y aprovechamiento de los 
residuos sólidos, bajo lineamientos de Economía Circular y Sostenibilidad Ambiental, se trabaja con  la 
Agencia de Cooperación de Corea –KOICA-, la construcción de 3 plantas de tratamiento de residuos 
en el Complejo Humano y Ambiental Pichacay para compostaje, coprocesamiento y separación de 
residuos, y la dotación de equipamiento a 2 plantas de las asociaciones de recicladores del cantón.
Se fortalece el trabajo con las 11 asociaciones de recicladores, incrementando el presupuesto para el 
Fondo de Reciclaje Inclusivo a favor de los recicladores y sus familias.

En la gestión de áreas verdes, en 2024 se intervino en el mantenimiento del mobiliario de los parques 
San Blas y San Sebastián; siembra de especies vegetales, bajo el proyecto Un millón de árboles para 
Cuenca; intervenciones en la infraestructura de los parques: Llactahuasi, Jerónimo Miguel, Los Murales 
y Las Peñas; suministro de 75 sets de mobiliario infantil; mejora de los quioscos y renovación de botes 
en el Parque El Paraíso; e intervención en el Parque de la Madre.

La aprobación del “PLAN ESTRATÉGICO TERRITORIAL PROSPECTIVA DE LA EMAC EP 2024-2053”, 
permite contar con objetivos, estrategias, y metas con base en las necesidades actuales y futuras en 
territorio.

1.2. Presupuesto:
USD. 31´665.795,96

1.3. Beneficiarios:
Habitantes del cantón Cuenca

GESTIÓN 2024

EMAC EP
Empresa Pública Municipal de Aseo de Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Mejora de la Gestión Integral de Residuos Sólidos en el marco de la Economía 
Circular –KOICA.
Objetivo general:
Fortalecer la capacidad en el manejo integral de residuos sólidos, mejorar las condiciones de vida y de 
trabajo de los recicladores más vulnerables y beneficiar a los agroproductores orgánicos y población de 
la provincia del Azuay mediante la promoción del uso sustentable de residuos orgánicos e inorgánicos.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: USD. 9´000.000 no reembolsables (periodo 2023-2029)
Indicadores clave:
Desde la Agencia de Cooperación de Corea –KOICA, se realizó la contratación de la empresa que 
realizará la administración del proyecto por parte de KOICA, se han iniciado las actividades desde el 18 
de junio, con la visita del equipo consultor, desarrollo de la primera capacitación referente a políticas 
de circulación de recursos para el desarrollo sostenible, tratamiento, valorización de residuos y cultura 
ciudadana.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Programa de Gestión integral de Residuos Sólidos y Áreas Verdes en Cuenca 
– AFD.
Objetivo general:
Incrementar el nivel de eficiencia de la gestión de la EMAC EP en el marco de la Economía Circular y 
Vanguardia Tecnológica  en la Gestión Integral de Residuos Sólidos y Gestión de Áreas Verdes.
Fecha de inicio y fin: 12 de junio de 2023, permanente
Inversión total: USD. 26´726.500 (periodo 2025-2031)
Indicadores clave:
· Desarrollo de los estudios de factibilidad de los componentes: 

1: Extensión del relleno sanitario (fase Sur)
2: Construcción del Complejo Verde
3: Renovación de la flota vehicular de EMAC.
4: Fortalecimiento de la Planta de Esterilización de residuos sanitarios
5: Plan de acción de sensibilización ciudadana
6: Rediseño del vivero de Yanaturo 

· Con fecha 22 de julio de 2024, se emitió por parte de la AFD, la autorización de financiamiento por 
un monto de USD. 26´726.500 con garantía de la Unión Europea EFSD+ Fast Cities.

Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto:
Un Millón de árboles para Cuenca.
Objetivo general:
Promover la mejora de la calidad ambiental y paisajística de las áreas verdes a través de la siembra 
árboles y plantas. 
Fecha de inicio: 3 de junio de 2023
Inversión total: USD. 500.000 aproximadamente
Indicadores clave: 
· Siembra de 211.265 plantas de diferentes especies (corte al 30 de diciembre de 2024), entre EMAC, 

ETAPA, Unidad Ejecutora del GAD, Corporación La Favorita, GAD Parroquial de Sinincay, Comisión de 
Gestión Ambiental, GAD Provincial del Azuay.   

· Entre los espacios intervenidos están. Parterres de la avenida Elia Liut, Roberto Crespo, 10 de 
Agosto, Héroes de Verdeloma, Parque San Blas y San Sebastián. Redondeles de la Guayas y 12 de 
Abril, 3 de Noviembre y 12 de Abril, México y Unidad Nacional y Simón Bolívar.

· Siembra a través de mingas en las parroquias rurales, Llacao, Santa Ana, El Valle, Turi, Chiquintad, 
Sayausi - sector Cajas,  parroquias Urbanas Huayna Cápac,  Yanuncay, Hermano Miguel, Machángara.

Estado actual: En Ejecución

2.4. Nombre del proyecto: 
Suministro y reposición de mobiliario infantil para parques lineales.
Objetivo general:
Renovar el mobiliario de los diferentes parques del cantón Cuenca, acorde al entorno y en función de 
las necesidades de la ciudadanía.
Fecha de inicio: 5 de julio de 2024
Fecha de fin: 31 de octubre de 2024
Inversión total: USD. 363.000
Indicadores clave: 
· Renovación de 75 sets de juegos infantiles, instalados en los parques lineales de la Av. 24 de Mayo, 

Av. 1ro de Mayo y Av. Pumapungo.
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Mejoramiento de la infraestructura complementaria del parque El Paraíso.
Objetivo general:
Repotenciar el equipamiento recreativo del parque El Paraíso a fin de mejorar el nivel de servicio del 
parque.
Fecha de inicio: 12 de enero de 2024
Fecha de fin: 30 de agosto de 2024
Inversión total: USD. 65.527,87
Indicadores clave:
· Rehabilitación de 10 quioscos del parque El Paraíso, que incluye obras eléctricas e hidrosanitarias.
· Renovación de 17 botes para la laguna del parque El Paraíso.
· Renovación de juegos infantiles.
Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Mejora del mobiliario de los parques San Blas y San Sebastián.
Objetivo general:
Garantizar que el mobiliario de los parques del centro histórico cuente con condiciones adecuadas 
para su uso.
Fecha de inicio: 3 de junio de 2024
Fecha de fin: 3 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 106.323,43
Indicadores clave:
· Parque de San Blas: Se realizó el mantenimiento de piezas metálicas: 20 postes de iluminación 

(lámparas), 1 poste de asta de bandera y 158 estructuras metálicas de bancas. Se pintó 455 metros 
de verja, se renovó 26 bancas de madera y se sembró 25.000 plantas.

· Parque de San Sebastián: Se realizó el mantenimiento de mobiliario como bancas y verjas para que 
conservar sus características patrimoniales.

Estado actual: Finalizado
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2.7. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento del Sistema de Reciclaje Inclusivo en Cuenca.  
Objetivo general:
Incidir en el mejoramiento de las condiciones de vida de los recicladores primarios.
Fecha de inicio: 1 enero 2024
Fecha de fin: programa permanente
Inversión total: USD. 93.195,11
Indicadores clave:
· Incremento del 50% de los recursos destinados para el Fondo de Reciclaje Inclusivo en relación al 

año 2023.
· El 25 de julio de 2024 se firmó el convenio de cooperación con Fundación Alianza y la RENAREC 

Zona Sur, para gestión del fondo.
· Entrega de 660 kits de alimentos de primera necesidad a 220 recicladores y sus familias.
· Capacitación a recicladores en la construcción de huertos urbanos a pequeña escala para la provisión 

de verduras en la dieta familiar y ahorro de recursos, como complemento a los kits de alimentos 
entregados, en coordinación con Fundación Alianza en el Desarrollo y  RENAREC Zona Sur.

· Apoyo para alimentación de hijos de recicladores en convenio con Fundación Alianza.
Beneficiarios: 220 recicladores beneficiados 
Habitantes del cantón Cuenca
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2.8. Nombre del proyecto:
Recuperación de los parques Llactahuasi, Jerónimo Miguel, Las Peñas 
(parroquia El Vecino) y Los Murales (parroquia Yanuncay).
Objetivo general:
Realizar la intervención en parques recreativos barriales, bajo conceptos de universalidad, accesibilidad,  
sostenibilidad y mejora estético-paisajística.
Fecha de inicio: 10 de noviembre de 2023
Fecha de fin: 30 de enero de 2024
Inversión total: USD. 129.981,53
Indicadores clave:
· Readecuación de 4 parques: Llactahuasi,  Jerónimo Miguel, Las Peñas ubicados en la parroquia El 

Vecino y parque Los Murales ubicado en la parroquia Yanuncay.
Estado actual: Finalizado

2.9. Nombre del proyecto:
Plan Estratégico Prospectivo Territorial de EMAC EP 2024-2053.
Objetivo general:
Contar con el Plan Estratégico Prospectivo de EMAC EP con Enfoque Territorial, que plasme los 
objetivos, estrategias y metas, con base en las necesidades actuales y futuras en territorio, que 
contribuyen al desarrollo sostenible y sustentable del cantón Cuenca en el marco de la Gestión 
Integral de Residuos Sólidos y Gestión de Áreas Verdes.
Fecha de inicio: 13 de noviembre de 2023
Fecha de fin: 30 de junio de 2024
Inversión total: USD. 50.000
Indicadores clave:
· Plan Estratégico Prospectivo de  EMAC EP con enfoque territorial, aprobado por el Directorio el 16 de 

septiembre de 2024. Este documento establece los objetivos, estrategias y metas con base en las 
necesidades actuales y futuras en territorio, que contribuyen al desarrollo sostenible y sustentable 
del cantón Cuenca en el marco de la Gestión Integral de Residuos Sólidos y Gestión de Áreas Verdes 
para el periodo 2024-2053.

Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Comisión de 
Gestión Ambiental
(CGA) 

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Entidad pública descentralizada del Gobierno Local, que gestiona, coordina, lidera la gestión ambiental 
y ejerce las competencias de Autoridad Ambiental de Aplicación responsable en el cantón Cuenca.

Ejes fundamentales: Sostenibilidad y Ruralidad: Una ciudad verde y móvil, con parroquias prósperas.

1.2. Presupuesto:
USD. 791.104

1.3. Beneficiarios: 
Habitantes del cantón Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Ejecución de acciones para el Bienestar Animal (Animales domésticos de 
compañía).
Objetivo general:
La fauna urbana del cantón Cuenca es una de las prioridades de la administración actual. Uno de los 
objetivos es contribuir a una tenencia responsable de mascotas y crear conciencia a la población sobre 
la importancia de su cuidado.
Fecha de Inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Inversión total: USD. 245.269
Indicadores clave:
· Atención a denuncias.
· Campañas de esterilización en conjunto con la academia y organizaciones de rescate animal, 

mediante el quirófano móvil.
 - Cirugías de esterilización a caninos y felinos: 1.986
· Charlas de educación sobre tenencia responsable de animales.
· Consulta general, vacunación y desparasitación.
 - Consulta veterinaria: 4.114
 - Cirugía de tejidos blandos: 246
 - Vacunaciones: 3.058
 - Desparasitaciones: 2.492
 - Eutanasia: 166
 - Intervenciones quirúrgicas de emergencia (suturas): 134
 - Consulta veterinaria de emergencia: 663
· Atención de emergencias (atropellos, envenenamientos).
· Cirugías de tejidos blandos (tumores, hernias, otohematomas).
Estado actual: Finalizado
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2.2. Nombre del proyecto: 
Mejoramiento de Calidad Ambiental. 
Objetivo general:
Obtener acciones y respuestas para reducir el impacto ambiental negativo que provocan los procesos 
productivos, aplicando métodos que coadyuven a mejorar la calidad de vida.
Fecha de Inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Inversión total: USD. 88.873
Indicadores clave:
· Estudios de insonorización: 28
· Extinciones: 211
· Monitoreo: 84
· Notificación de licencia ambiental: 36
· Notificación de registro ambiental: 230
· Informe de gestión: 45
· Oficios de ampliación de plazos: 29
· Envío UAS: 36
· Oficio de Regulación: 52
· Plan de acción de actividades: 16
· Denuncia: 333
· Plan de cierre:7
· Plan de acción ruido: 18
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Recuperación, conservación y protección de la Biodiversidad.
Objetivo general:
Contribuir a preservar, plantas, animales, insectos y peces que componen los ecosistemas del cantón 
Cuenca, para preservar la naturaleza y cuidar el ambiente.
Fecha de Inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de enero de 2025
Inversión total: USD. 55.538
Indicadores clave:
· Remediaciones: 41 planes de 68 de siembra por tala
· Denuncias: 125
· Permisos arbolados: 68
· Árboles patrimoniales: 425
· Operativos de control de flora y fauna: 2 anual
Estado actual: En proceso
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2.4. Nombre del proyecto:
Jardín Botánico de Cuenca.
Objetivo general:
Promover, a través de diversas actividades y recorridos, una cultura ambiental sobre la importancia 
de la diversidad vegetal del Ecuador, principalmente de los ecosistemas representativos de la región 
austral, su conservación y aprovechamiento.
Fecha de Inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de enero de 2025
Inversión total: USD. 215.866
Indicadores clave:
· Visitas anuales al Jardín Botánico: 55.684
· Uso del auditorio: 4.800
· Visitas guiadas: 1.050
· Ágora: 300
Estado actual: En proceso 

2.5. Nombre del proyecto: 
Acción Climática Juvenil Amor por Cuenca.
Objetivo general:
Obtener propuestas viables para contrarrestar los efectos del cambio climático e implementarlas a 
favor de Cuenca con fondos concursables de la Fundación Blumbberg.
Fecha de Inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 2025
Inversión total: USD. 52.000
Indicadores clave:
· 9 premios locales por proyectos para contrarrestar los efectos del cambio climático
Estado actual: En proceso
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1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Propuesta 98 para la implementación de Puntos de Encuentro Seguros incluyó el levantamiento 
de una línea base para identificar posibles lugares, inspecciones técnicas en coordinación con otras 
dependencias, y la elaboración de fichas con análisis de susceptibilidad a riesgos naturales.

Se gestionó información administrativa sobre los parques seleccionados, se generó un informe 
preliminar y se realizaron análisis presupuestarios con proveedores especializados. Además, se trabajó
en el diseño tentativo del tótem con el área de comunicación, se presentaron avances en reuniones 
para lograr la inclusión del proyecto en el directorio del CSC, y se socializó la propuesta ajustándola 
según las recomendaciones recibidas. Finalmente, se elaboró el Proyecto PES bajo los lineamientos 
establecidos, consolidando un enfoque técnico y estratégico para su implementación.

1.2. Presupuesto: 
Al momento se encuentra en proceso de implementación con el CSC.

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
· Plan Piloto 
 - Parque Miraflores: 200 habitantes. 
 - Parque la Iberia: 120 habitantes. 
 - Parque Curiquingue: 150 habitantes. 
· Beneficiarios Indirectos: Habitantes del cantón Cuenca cuenta con 596.101 habitantes.

GESTIÓN 2024

Dirección de 
Gestión de Riesgos
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
“Punto de Encuentro Seguro” (PES).
Objetivo general:
Fortalecer el sistema preventivo y de alerta “Punto Seguro”, en cumplimiento a la propuesta 98 
del plan de trabajo del actual gobierno local, implementando un sistema de alerta temprana para 
los habitantes del cantón, que promueva la seguridad, mejore la gestión de riesgos y garantice el 
bienestar ciudadano.
Fecha de inicio: 20 de diciembre de 2023 
Fecha de fin: Actualmente se encuentra en proceso de implementación con el CSC
Inversión total: USD. 71.562,40
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Avance en la implementación de puntos de encuentro seguros. 
· Unidad de medida: 25%
· Línea base: 10 puntos de encuentro seguros identificados (3 puntos Plan Piloto) 
· Meta: 100% de las etapas completadas e implementación de los puntos de encuentro seguros. 
· Frecuencia de medición: Mensual 
· Fuente de verificación: Informes técnicos, proformas presupuestarias, proyecto PES, diseño 

Tótem. 
· Responsable: Dirección de Gestión de Riesgos y CSC. 
· Resultado esperado: Garantizar la disponibilidad de puntos de encuentro seguros para la 

comunidad, alineados con los análisis técnicos y presupuestarios aprobados.
Estado actual: En proceso de implementación por parte del CSC.

2.2. Nombre del proyecto:  
Plan de respuesta multiamenazas para el cantón Cuenca. 
Objetivo general:
Brindar a la ciudadanía atención oportuna y eficiente que reduzca las pérdidas y daños a personas, 
bienes o naturaleza ante los eventos peligrosos de origen natural, socio natural y antrópicos, mediante 
la coordinación de las instituciones que conforman el Comité de Operaciones Emergentes  (COE), y el 
Sistema Descentralizado Integral de Gestión de Riesgos de desastre del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de marzo de 2024
Fecha de fin: 13 de octubre de 2024
Inversión total: Cooperación Internacional 
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Avance en la implementación de puntos de encuentro seguros. 
· Unidad de medida: 25%
· Línea base: 10 puntos de encuentro seguros identificados (3 puntos Plan Piloto) 
· Meta: 100% de las etapas completadas e implementación de los puntos de encuentro seguros. 
· Frecuencia de medición: 
· Fuente de verificación: Plan de Respuesta Multiamenzas para el cantón Cuenca. 
· Responsable: Municipio de Cuenca /Programa Mundial de Alimentos (cooperante). 
· Resultado esperado: Herramienta que permita prevenir, mitigar y dar respuesta a los eventos 

peligrosos en el cantón Cuenca.
Estado actual: Estudios finalizados y en proceso de aplicación bajo ordenanza.
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2.3. Nombre del proyecto:
Plan de Contingencia Etapa Invernal.
Objetivo general:
Brindar una respuesta efectiva ante eventos peligrosos como consecuencia de las condiciones 
hidrometeorológicas presentes, reduciendo la vulnerabilidad en la población, bienes, servicios y 
ambiente en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 9 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 30 de enero de 2025
Inversión total: Recursos institucionales 
Indicadores clave: 
· Nombre del indicador: Seguridad integral de la población en el cantón Cuenca. 
· Unidad de medida: 
· Línea base: Documento de planificación ante emergencias 
· Meta: Garantizar la seguridad integral de la ciudadanía mediante medidas de planificación en 

prevención, manejo y respuesta. 
· Frecuencia de medición: Semestral 
· Fuente de verificación: Plan de Contingencia 
· Responsable: Dirección de Gestión de Riesgos 
· Resultado esperado: Coordinación interinstitucional ante un evento peligroso. 
Estado actual: Actualmente se encuentra en elaboración el Plan de Contingencia en elaboración.

2.4. Nombre del proyecto:
Conformación del comité comunitario de gestión de riesgos. 
Objetivo general:
Fortalecer las capacidades de respuesta ante eventos peligrosos en la comunidad de Marianza, 
perteneciente a la parroquia Sayausí.
Fecha de inicio: 11 de septiembre de 2023
Fecha de fin: 15 mayo de 2024
Inversión total: Recursos institucionales 
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Seguridad integral de la población en el cantón Cuenca. 
· Línea base: Documento de planificación ante emergencias 
· Meta: Aumento de las capacidades y resiliencia de la comunidad de Marianza. 
· Frecuencia de medición: Mensual 
· Fuente de verificación: Plan de Gestión de Riesgos Comunitario 
· Responsable: Programa Mundial de Alimentos PMA; Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí y 

Dirección de Gestión de Riesgos del GAD del cantón Cuenca.  
· Resultado esperado: Brindar la primera respuesta, dentro de las capacidades, a través de las 

brigadas de la comunidad.
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Conformación de los Comités en la comunidad Luz y Guía.
Objetivo general:
Conformar el comité comunitario en gestión de riesgos en la comunidad Luz y Guía, de la parroquia 
Molleturo, para fortalecer las capacidades de respuesta ante emergencias.
Fecha de inicio: 26 de noviembre de 2023
Fecha de fin: 30 de mayo de 2024
Inversión total: Recursos Institucionales 
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Plan Comunitario Luz y Guía 
· Unidad de medida: 100%
· Frecuencia de medición: Finalizado 
· Fuente de verificación: Informe final PMA 
· Responsable: PMA, Dirección de Gestión de Riesgos del GAD del cantón Cuenca. 
· Resultado esperado: Garantizar la disponibilidad de puntos de encuentro seguros para la 

comunidad, alineados con los análisis técnicos y presupuestarios aprobados.
Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Vinculación con la comunidad.
Objetivo general:
Fortalecer la capacidad de la comunidad para prevenir, mitigar y responder a situaciones de riesgo, 
promoviendo una cultura de gestión a través de la educación, la sensibilización y la participación 
activa de los ciudadanos, bajo el modelo de capacitaciones, simulaciones y simulacros con actores 
públicos, privados y la colectividad.
Fecha de inicio: 20 de enero de 2024
Fecha de fin: 20 de noviembre de 2024
Inversión total: Gestión de recursos propios
Indicadores clave: 
· Nombre del indicador: Número de personas capacitadas en gestión de riesgos 
· Unidad de medida: Personas 
· Frecuencia de medición: Mensual 
· Fuente de verificación: Solicitudes, Gestión de Técnicos (Entidades públicas, privadas y de 

organización social) 
· Responsable: Dirección de Gestión de Riesgos. 
· Resultado esperado: Garantizar las acciones inmediatas de la población ante eventos peligrosos.
Estado actual: Cronograma de Capacitaciones, y programación mensual (2025)
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2.7. Nombre del proyecto: 
Plan de Contingencia para Incendios Forestales.
Objetivo general:
Establecer de manera integral acciones y medidas de prevención y atención ante la ocurrencia de 
incendios forestales de manera integral, articulando los recursos y capacidades de la Corporación 
Municipal durante el año 2024.
Fecha de inicio y fin: Etapa Seca 2024 (junio a noviembre)
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Prevención, Respuesta, Mitigación y Recuperación. 
· Meta: Prevenir, mitigar y controlar los incendios forestales mediante una respuesta rápida, 

eficiente y coordinada, protegiendo la vida humana, la biodiversidad, los recursos naturales y las 
infraestructuras, mientras se promueve la resiliencia de las comunidades afectadas. 

· Resultado esperado: Lograr una reducción significativa de los impactos ambientales, sociales 
y económicos de los incendios forestales, mediante la implementación efectiva de medidas 
preventivas, una respuesta rápida y eficiente, y la recuperación oportuna de las áreas afectadas. 

· Recursos del Plan de Contingencia. 
 · Personal especializado: 384 
 · Personal de apoyo: 1.175 
 · Herramientas: 1.242
Estado actual: Ejecutado

2.8. Nombre del proyecto:
Comité Comunitario de Gestión de Riesgos (CCGR).
Objetivo general:
Fortalecer y desarrollar las capacidades de la comunidad bajo la estructura de una Directiva 
Comunitaria o cualquier forma de organización comunitaria existente, enfocándose en la prevención, 
autoprotección y articulación para la respuesta ante una emergencia o desastre.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: Actividades contempladas para la conformación de los CCGR, Movilización y logística 
Indicadores clave:
· Nombre del indicador: Avance Conformación de Comités Comunitarios de Gestión de Riesgos 

(CCGR) 
· Línea base: Comités comunitarios inexistente (0%) 
· Meta: 100% de las etapas completadas y comités conformados en los sectores identificados. 
· Frecuencia de medición: Mensual 
· Fuente de verificación: Informes técnicos, actas de reuniones, registros de capacitación, oficios 

del GAD Parroquial. 
· Responsable: Dirección de Gestión de Riesgos (DGR) y GAD Parroquial. 
· Resultado esperado: Garantizar la conformación y fortalecimiento de Comités Comunitarios de 

Gestión de Riesgos en los sectores: 
 · Parroquia Octavio Cordero, sector San Vicente (75% de avance). 
 · Parroquia Santa Ana, sectores San Francisco de Mosquera, San Miguel y El Chorro (25% de avance) 
Estado actual: En proceso
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2.9. Nombre del proyecto:
5 Consultorías para la actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos 
de Remoción en Masa, en las parroquias: Sinincay, El Valle y Turi.  
Objetivo general: 
Fecha de inicio: 
Fecha de fin: 
Inversión total: 
Presupuesto Asignado: USD. 265.500 más IVA 
Presupuesto Ejecutado: USD. 204.172 más IVA
Indicadores clave:
Atención Ciudadana: Inspecciones e informes técnicos 
· Inspecciones referentes a trámites ciudadanos desde el punto de vista de susceptibilidad a 

fenómenos de inestabilidad de terrenos e intervenciones antrópicas. 
· Inspecciones por: Llamadas de Emergencia registradas en el SIG ECU 911, asesoramiento técnico a 

diferentes empresas y direcciones municipales, Prefectura del Azuay, etc. 
Socialización/Capacitación de estudios. 
· Estudio geotécnico y actualización del mapa de amenaza por fenómenos de inestabilidad de terrenos 

del sector La Calzada – El Tablón, de la parroquia Hermano Miguel de Sinincay. 
· Afectación por protección de los predios inmersos en el polígono de intervención territorial definido 

en el sector de Miraflores, de la parroquia El Vecino. 
Presupuesto asignado y ejecutado. 
· Presupuesto Asignado: Administración Directa (Presupuesto Institucional) 
· Presupuesto Ejecutado: Administración Directa (Presupuesto Institucional) 
Beneficiarios directos e indirectos. 
· Beneficiarios directos: 2.972 
· Beneficiarios indirectos: 589.447 (Habitantes del cantón Cuenca) 
Evaluación e informes técnicos sobre riesgos en quebradas del cantón Cuenca
· Evaluaciones e informes técnicos sobre los riesgos identificados en diferentes quebradas del cantón 

Cuenca, de acuerdo a las solicitudes realizadas. 
Beneficiarios directos e indirectos. 
· Beneficiarios directos: 780 
· Beneficiarios indirectos: 589.447 (Habitantes del Cantón Cuenca) 
Estado actual: Ejecutado

2.10. Nombre del proyecto: 
Estudio geotécnico y actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos 
de Remoción en Masa del sector Pumayunga de la parroquia Sinincay (CDC-
GADC-2024-18567). 
Objetivo general: 
Realizar el “Estudio Geotécnico y Actualización del Mapa de Amenazas por Fenómenos de remoción 
en Masa del sector Pumayunga de la parroquia Sinincay”. 
Fecha de inicio: 14 de agosto de 2024
Fecha de fin: 25 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 45.950
Indicadores clave:
· 161.6 Hectáreas.
Estado actual: Finalizado
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2.11. Nombre del proyecto:
Estudio geotécnico y actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos 
de Remoción en Masa del sector el Carmen de la parroquia Sinincay (CDC-
GADC-2024-18564). 
Objetivo general:
Realizar el “Estudio Geotécnico y Actualización del Mapa de Amenazas por Fenómenos de remoción 
en Masa del sector el Carmen de la parroquia Sinincay”. 
Fecha de inicio: 16 de agosto de 2024
Fecha de fin: 29 de octubre de 2024
Inversión total: USD. 37.472
Indicadores clave:
· 72.41 hectáreas
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Estudio geotécnico y actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos 
de Remoción en Masa del sector La Victoria de la parroquia Sinincay (CDC-
GADC-2024-18566). 
Objetivo general:
Realizar el “Estudio Geotécnico y Actualización del Mapa de Amenazas por Fenómenos de remoción 
en Masa del sector La Victoria de la parroquia Sinincay”. 
Fecha de inicio: 3 de septiembre de 2024
Fecha de fin: 16 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 38.450
Indicadores clave:
· 86.28 hectáreas
Estado actual: Finalizado.

2.13. Nombre del proyecto:
Estudio geotécnico por Fenómenos de Remoción en Masa en el sector Tablón 
de la parroquia Turi (CDC-GADC-2024-18568). 
Objetivo general:
Realizar el “Estudio geotécnico por Fenómenos de Remoción en Masa en el sector Tablón de la 
parroquia Turi”. 
Fecha de inicio: 12 de septiembre de 2024
Fecha de fin: 25 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 48.600
Indicadores clave:
· 65.64 hectáreas
Estado actual: Finalizado
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2.14. Nombre del proyecto: 
Estudio geotécnico y actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos de 
Remoción en Masa en el Centro Urbano y sus alrededores de la parroquia El 
Valle (CDC-GADC-2024-18565). 
Objetivo general: 
Realizar el “Estudio geotécnico y actualización del mapa de Amenazas por Fenómenos de Remoción 
en Masa en el Centro Urbano y sus alrededores de la parroquia El Valle”. 
Fecha de inicio: 27 de agosto de 2024
Fecha de fin: 9 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 33.700
Indicadores clave:
· 43.93 hectáreas
Estado actual: Finalizado

2.15. Nombre del proyecto:
Evaluación e informes técnicos sobre riesgos en quebradas del cantón Cuenca. 
Objetivo general:
Realizar evaluaciones e informes técnicos sobre los riesgos identificados en diferentes quebradas del 
cantón Cuenca, de acuerdo a las solicitudes realizadas. 
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: Administración Directa (Presupuesto Institucional)
Indicadores clave:
· 39 quebradas
Estado actual: En proceso
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GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Gestión de 
Áridos y Pétreos

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La planificación de la Dirección General de Áridos y Pétreos se realiza tomando como norte las 101 
Propuestas del Dr. Cristian Zamora y el Plan de Acción Territorial “SOS-Cuenca en Acción”, definiendo 
por lo tanto dos ejes estratégicos:

· Provisión de material de construcción para la ejecución de la obra pública. En este eje se agrupan 
todas las actividades orientadas a proveer de material de construcción a la Dirección de Obras 
Públicas y los Gobiernos Autónomos Descentralizados Parroquiales del cantón Cuenca. La Dirección 
es corresponsable de la propuesta 91 “Vialidad para parroquias rurales” y actúa basada en el 
concepto de sostenibilidad ambiental.

· Regulación de la actividad minera para materiales áridos y pétreos en el cantón Cuenca: En 
aplicación de la “Ordenanza que Regula la Actividad Minera para Materiales Áridos y Pétreos en el 
Cantón Cuenca” se realiza el control de 19 concesiones mineras de áridos y pétreos, ubicadas en las 
parroquias Checa, Sayausí, Tarqui, Victoria del Portete, Santa Ana, Paccha Nulti y Llacao.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto comprometido y devengado: USD. 72.516,25
· POA comprometido y devengado: USD. 58.624,45
· Ejecución POA: 100%

Nota: Muchas de las actividades son ejecutadas con personal de la Dirección o en coordinación con 
la Corporación Municipal.

1.3. Beneficiarios:
Provisión de material de construcción para la ejecución de la obra pública:
· Beneficiarios directos parroquias rurales: 237.269
· Beneficiarios indirectos parroquias rurales: 248.859
· Beneficiarios directos parroquias urbanas: 266.141
· Beneficiarios indirectos parroquias urbanas: 443.569
Regulación de la actividad minera para materiales áridos y pétreos en el cantón Cuenca:
· Beneficiarios directos cantón Cuenca: 692.428
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Producción de Material de Mejoramiento (lastre).
Objetivo general:
Proveer de material de mejoramiento a la Dirección de
Obras Públicas y Gobiernos Autónomos Descentralizados Parroquiales para realizar el mantenimiento 
de la red vial cantonal.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: Costos operativos de la Dirección
Indicadores clave:
· Producción anual de 102.748 m3 de material de mejoramiento.
· Promedio mensual de producción 8.562 m3.
· Incremento del 38% de la producción de material, con respecto a la del año 2023.
· Provisión de 68.933 m3 de material de mejoramiento a un total de 19 parroquias rurales (no se 

incluyen Chaucha y Molleturo por la distancia existente entre las áreas mineras y los frentes de 
trabajo).

· Provisión de 33.816 m3 de material de mejoramiento a un total de 9 parroquias urbanas.
· 8 informes de producción entregados al Ministerio de Energía y Minas.
Estado actual: En proceso

2.2. Nombre del proyecto:
Actuar con Responsabilidad social y Ambiental.
Objetivo general:
Realizar la provisión de material de construcción actuando con responsabilidad social y ambiental 
en las comunidades de la zona de influencia de las áreas de libre aprovechamiento del municipio de 
Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: USD. 32.600 (POA) Costos operativos de la Dirección 
Indicadores clave:
· 2 talleres gastronómicos en las comunidades de San Vicente de Arrayán y Chocarsí, en coordinacion 

con la Dirección de Desarrollo Social y Productivo.
· 1 taller para adultos mayores en la comunidad de Chocarsí, en coordinacion con la Dirección de 

Desarrollo Social y Productivo.
· 3 talleres de repostería en las comunidades de San Vicente de Arrayán, Cochapamba de Quingeo y 

Llatcon de Nulti, con la Fundación Mensajeros de la Paz.
· 2 canchas de uso múltiple recapeadas y mantenidas en las comunidades de Zhizho y Cochapamba, 

en coordinación con la Dirección de Obras Públicas.
· 4 jornadas de atención médica y odontológica en las comunidades de San Vicente de Arrayán, 

Cochapamba, Llatcon y Minas, en coordinación con Acción Social Municipal.
· 210 personas participaron directamente en algún evento del plan de compensación social.
· 8 informes ambientales de cumplimiento presentado a la Autoridad Ambiental.
· 50 plantas sembradas en el área minera de Chocarsí.
· 150 hoyos realizados en el área minera de Cochapamba para su reforestación.
· 90 % de ejecución de la primera fase del plan de cierre del área de libre aprovechamiento Chocarsí.
· 2 monitoreos de ruido y la calidad del suelo y aire en las áreas de libre aprovechamiento del Municipio 

de Cuenca.
Estado actual: En proceso
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2.3. Nombre del proyecto:
Estudio geológico-geotécnico para el plan de cierre y abandono del área de 
libre Aprovechamiento Victoria.
Objetivo general:
Contar con información geológica y geotécnica que permita definir las medidas que deben 
implementarse para garantizar la estabilidad de los predios afectados y el cierre técnico del área 
minera.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 11.201
Indicadores clave:
· 1 consultoría ejecutada
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Identificación de fuentes de materiales aptos para la ejecución de la obra 
pública del GAD Municipal del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Identificar nuevas fuentes de materiales de construcción para garantizar la ejecución de la obra 
pública por parte del GAD Municipal del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 18.000
Indicadores clave:
· 3 prospectos mineros identificados.
· 1 consultoría ejecutada.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto: 
Apoyo técnico a los GADS parroquiales del cantón Cuenca en la gestión 
sostenible de las áreas de libre aprovechamiento de material de construcción.
Objetivo general:
Promover una extracción de material de construcción, en los GADS Parroquiales, con responsabilidad 
técnica y ambiental, para un uso con enfoque territorial en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: Costos operativos de la Dirección de Áridos y Pétreos
Indicadores clave:
· 2 prospectos mineros identificados en las parroquias Quingeo y Paccha.
· 2 gobiernos Autónomos Descentralizados Parroquiales registrados en el Sistema de Gestión Minera.
· 1 diseño de explotación en elaboración, en el marco de una tesis con la Universidad del Azuay.
· 1 solicitud de área de libre aprovechamiento en trámite ante el Ministerio de Energía y Minas
Estado actual: En proceso
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2.6. Nombre del proyecto:
Estudio para el desazolve y conservación de un tramo de 1.5 km del río Cuenca.
Objetivo general:
Contar con la información necesaria para elaborar un proyecto de ciudad enfocado en la limpieza y 
conservación de márgenes de los ríos Tomebamba, Cuenca y Machángara.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: Costos operativos de la Dirección de Áridos y Pétreos
Indicadores clave:
· 1 proyecto de tesis para la modelación hidrológica de un tramo de 1.5 km en el río Cuenca en 

ejecución.
· 1 batimetría de un tramo de 1.5 km en el río Cuenca elaborado.
Estado actual: En proceso

2.7. Nombre del proyecto:
Regulación de la Actividad Minera para Materiales Áridos y Pétreos en el 
cantón Cuenca.
Objetivo general:
En aplicación de la “Ordenanza que Regula la Actividad Minera para Materiales Áridos y Pétreos en 
el Cantón Cuenca” se realiza el control de 19 áreas mineras de áridos y pétreos, emplazadas en las 
parroquias Checa, Sayausí, Tarqui, Victoria del Portete, Santa Ana, Paccha, Nulti y Llacao.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: Costos operativos de la Dirección de Áridos y Pétreos
Indicadores clave:
· 19 áreas mineras de áridos y pétreos en regulación y control.
· 12 denuncias atendidas por la extracción de material sin autorización atendidas.
· 53 inspecciones realizadas para verificar el cumplimiento del diseño de explotación, emisión de guías 

y cumplimiento del uso de Equipos de Protección Personal.
· 2 operativos con la EMOV en la vía Guangarcucho-Chocarsí para verificar el uso de carpas en las 

volquetas, la emisión de guías y el control de velocidad.
Estado actual: En proceso
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GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Gestión de 
Movilidad

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

· Atención a requerimientos de tránsito, transporte y movilidad activa del cantón Cuenca.
· Gestión de Programa de Movilidad Urbana Sostenible, proyecto “Centro Histórico Bajo en Emisiones”, 

cuyos componentes son:
- Estudios de factibilidad y diseños definitivos para la expansión del sistema de bicicleta pública 

urbana.
- Estudio y diseño definitivos de las ciclovías para el proyecto de centro histórico bajo en emisiones.
- Estudio de prefactibilidad, factibilidad y diseños definitivos para la electrificación de las 

principales rutas que conforman la red de transporte público intracantonal urbano de cuenca a 
través de e-buses.

- Estudios de factibilidad y diseños definitivos de calles completas en el centro histórico de la 
ciudad de Cuenca.

· Supervisión de los procesos: expansión del sistema de bicicleta pública urbana, diseño de ciclovías y 
electrificación de las principales rutas de transporte público urbano, para el proyecto centro histórico 
bajo en emisiones del cantón Cuenca.

· Supervisión de los estudios de factibilidad y diseños definitivos de calles completas en el centro 
histórico de la ciudad de Cuenca:

- Diseño y seguimiento de cruces seguros.
- Pacificación de entornos escolares.
- Borrador de Ordenanza de Micromovilidad.
- Gestión de entornos e intersecciones conflictivas y optimización de red semafórica.
- Gestión de tránsito en sector Control Sur (acceso/salida sur de la ciudad de Cuenca).
- Elaboración del “Estudio integral de ingresos, costos operativos y condiciones de operación del 

sistema de transporte público colectivo intracantonal urbano en el cantón Cuenca”.

1.2. Beneficiarios:
Habitantes del cantón Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Atención a requerimientos de tránsito, transporte y movilidad activa del 
cantón Cuenca.
Objetivo general:
Planificar y gestionar proyectos inherentes al tránsito, transporte, movilidad y seguridad vial en los 
espacios públicos del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 409.322,61
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Centro Histórico bajo en emisiones.
Objetivo general:
Promover una movilidad sostenible en la ciudad de Cuenca y contribuyendo al cumplimiento de los 
ODS, en el cual se indica que de aquí a 2030, se deberá proporcionar acceso a sistemas de transporte 
seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, se plantea 
el proyecto “Centro histórico bajo en emisiones de gases de efecto invernadero” como parte del 
Programa de Movilidad Urbana Sostenible, el mismo que está conformado por cuatro proyectos con 
los que se apuesta por un centro histórico sostenible, en donde se mejore la calidad de vida de las 
personas y se promueva la protección del medio ambiente, apuntando al cambio de la pirámide de 
movilidad y a políticas que contribuyan a la reducción de emisiones.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: Proyecto de continuidad al año 2025
Inversión total: 
El proyecto Centro Histórico Bajo en Emisiones tiene un valor de USD. 24,2 millones de dólares, de 
los cuales: USD. 9.2 millones corresponden a fondos no reembolsables. Valores gestionados por la 
Dirección General de Gestión de Movilidad.
Indicadores clave:
· 5 procesos en fase precontractual y 1 proceso en fase preparatoria
Estado actual: En proceso
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2.3. Nombre del proyecto: 
Pacificación de entornos escolares.
Objetivo general:
Con el objetivo de promover la seguridad y el bienestar de nuestros niños y niñas, se ha iniciado la 
implementación de entornos escolares en zonas cercanas a diferentes centros educativos. Estos 
entornos están diseñados para mejorar las condiciones de movilidad de los estudiantes, creando 
espacios más amigables y seguros para su desplazamiento. La creación de áreas peatonales mediante 
la incorporación de urbanismo táctico, la instalación de señalización específica y la implementación 
de medidas de calmado de tráfico son algunas de las acciones que se están llevando a cabo. Esta 
iniciativa refleja nuestro compromiso con la protección de la infancia y con la construcción de una 
ciudad más inclusiva y sostenible. El proyecto tiene como objetivo desarrollar, implementar y validar 
soluciones técnicas de diseño del espacio público, basadas en evidencia para mejorar la transportación 
y movilidad activa a la escuela de niñas, niños y sus cuidadores, en zonas previamente identificadas 
del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave: 
Seis entornos escolares implementados:
- Universidad del Azuay
- Escuela Panamá
- Escuela Antonio Ávila
- Escuela Balzay (Vicente José Chicó)
- Escuela Julio María Matovelle
- Escuela Antonio Valdivieso
Estado actual: Finalizado (se dará continuidad en el 2025)

2.4. Nombre del proyecto:
Gestión de entornos e intersecciones conflictivas.
Objetivo general:
El proyecto tiene como objetivo elaborar propuestas geométricas, de gestión de tráfico y señalización 
integrales que permitan mejorar las condiciones de funcionamiento de las diferentes intersecciones 
y tramos viales que presentan conflictos en funcionamiento. En este sentido, se identifican nodos 
y zonas que cuentan con alta congestión vehicular y deficiencias en su infraestructura, se procede 
a realizar el diseño vial, e inmediatamente se coordina con las dependencias responsables de la 
ejecución de la obra pública para la construcción e implementación de señalización correspondiente.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
Zonas intervenidas:
- Redondel Av. De las Américas y Av. 1 de Mayo
- Av. 12 de Abril y Av. Unidad Nacional
- Centro parroquial de Santa Ana
- Av. Miraflores y Av. Turuhuayco
- Av. De las Américas y calle De las Pencas
- Armenillas y Eugenio Espejo
- Av. Pichincha, Ricardo Muñoz y Av. 12 de Octubre (Redondel del Reloj Floral)
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Gestión de intersecciones y cruces conflictivos mediante dispositivos 
semafóricos.
Objetivo general:
Mejorar la movilidad y garantizar la seguridad vial, se ha implementado una iniciativa integral de mejora 
del sistema semafórico en diversas zonas de nuestra ciudad. Esta medida, busca optimizar los flujos 
vehiculares, y es parte de un compromiso firme con el desarrollo urbano sostenible y la eficiencia en 
la gestión de recursos públicos. La optimización semafórica no solo agilizará el tránsito vehicular, sino 
que también contribuirá a reducir la congestión, minimizar los tiempos de desplazamiento y mejorar la 
calidad de vida de la ciudadanía. Esta acción, enmarcada dentro de una visión integral de planificación 
de movilidad, refleja el compromiso de nuestras autoridades con la creación de un entorno urbano 
más accesible.
El proyecto de atención a requerimientos de colocación de semáforos en intersecciones conflictivas 
tiene como objetivo mejorar la seguridad vial y la fluidez del tráfico en puntos críticos de la ciudad. A 
través de un análisis detallado de las intersecciones con mayor incidencia de accidentes o congestión 
vehicular, se planifica la instalación de semáforos que optimicen el control del tránsito y reduzcan 
riesgos para conductores y peatones. Este proyecto incluye la evaluación de la infraestructura 
existente, el diseño técnico de los semáforos, la implementación y su monitoreo para asegurar el 
correcto funcionamiento y la efectividad en la reducción de accidentes.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre 2024
Indicadores clave:
· Implementación de 30 intersecciones semaforizadas dentro del cantón Cuenca
Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Gestión de tránsito en el sector Control Sur (acceso/salida sur de la ciudad de 
Cuenca).
Objetivo general:
Desarrollar medidas de gestión de tráfico como contrafujos controlados por horarios, así como 
estrategias de control operativo, por medio de infraestructura enfocada hacia el mejoramiento de la 
movilidad y fluidez en el ingreso y salida de la ciudad de Cuenca (Control Sur).
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave: 
· Optimización de tiempos de espera de los usuarios sobre la Panamericana Sur en días laborables, 

fines de semana y feriados.
Estado actual: Finalizado
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2.7. Nombre del proyecto:
Elaboración del “Estudio integral de ingresos, costos operativos y condiciones 
de operación del sistema de transporte público colectivo intracantonal urbano 
en el cantón Cuenca”.
Objetivo general:
Realizar un análisis exhaustivo de la calidad y los costos de los servicios de transporte urbano. A 
través de este proceso, se busca garantizar que los servicios urbanos satisfagan las necesidades de 
todos los ciudadanos, promoviendo así un desarrollo equitativo y sostenible en nuestra ciudad.
Fecha de inicio: diciembre de 2023
Fecha de fin: Julio de 2024
Inversión total: USD. 128.864,86
Indicadores clave:
· Recepción definitiva de estudio
Estado actual: Finalizado

2.8. Nombre del proyecto:
Metodología de Asignación de cupos de Transporte Mixto y Carga Liviana.
Objetivo general:
El martes 16 de abril a las 11:00 en el Salón de la Ciudad, tuvo lugar un evento importante para 
nuestros transportistas: la Socialización de la Metodología de Asignación de cupos de Transporte 
Mixto y Carga Liviana. Esta iniciativa representa un paso significativo hacia la transparencia y equidad 
en la distribución de recursos en el sector del transporte. Durante este encuentro, se presentó de 
manera detallada la metodología propuesta y generada por el consultor. Además, se incorporó un 
espacio para la retroalimentación y participación activa de todos los actores involucrados. Esta 
instancia de diálogo y colaboración fue fundamental para asegurar que el proceso de asignación de 
cupos sea justo y beneficie a toda nuestra comunidad.
Fecha de inicio: 1 de febrero de 2024
Fecha de fin: 1 de abril de 2024
Inversión total: USD. 0,00
Indicadores clave:
· Metodología elaborada y aplicada
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

EMURPLAG EP
Empresa Pública Municipal de Servicios de Rastro 
y Plazas de Ganado

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Empresa Pública Municipal de Servicios de Rastro y Plazas de Ganado EMURPLAG EP consolidó, 
durante el año 2024, sus servicios de faenamiento de ganado bovino y porcino, así como la 
administración eficiente de las ferias ganaderas en Cumbe y Patamarca. De igual forma, fortaleció el 
tratamiento y la comercialización de subproductos de valor agregado como compost, cálculos biliares 
y líquidos biliares, impulsando así una economía circular basada en el aprovechamiento responsable 
de residuos orgánicos.

La gestión institucional se enfocó en procesos de modernización, mejora continua y sostenibilidad, con 
énfasis en la eficiencia operativa, el cumplimiento de normativas técnicas y sanitarias, y la reducción 
del impacto ambiental. Paralelamente, se desarrollaron acciones para mejorar la calidad del servicio, 
garantizar la inocuidad alimentaria y fortalecer la confianza ciudadana a través de mecanismos de 
participación y evaluación, como encuestas de percepción y control social.

En el marco de sus líneas estratégicas, la empresa ejecutó dos proyectos clave que marcaron un hito 
en su transformación institucional:

· Centro de Formación para la Industria Cárnica, orientado a profesionalizar y certificar al 
personal operativo en procesos de faenamiento y desposte, sentando las bases para convertir a la 
empresa en un referente nacional de capacitación técnica en el sector cárnico.

· Implementación de un Sistema de Gestión de Calidad, con el objetivo de estandarizar 
procesos, mejorar la trazabilidad operativa y elevar los estándares del servicio público, alineándose a 
principios de eficiencia y control interno.

Ambos proyectos contribuyeron significativamente a fortalecer la estructura técnica y organizacional 
de EMURPLAG EP, optimizar sus procesos operativos y posicionarse como una empresa pública 
modelo en servicios de rastro y aprovechamiento de subproductos.

1.2. Presupuesto:
Aprobado: USD. 3’353.636,04
Comprometido: USD. 1’797.143,67

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Toda la ciudadanía se beneficia de los servicios de EMURPLAG EP, con el siguiente desglose:
· Beneficiarios directos: Usuarios del servicio de faenamiento, introductores de ganado, 

comerciantes de plazas ganaderas, trabajadores del sector cárnico, así como el personal operativo y 
administrativo de la empresa.

· Beneficiarios indirectos: Consumidores finales de productos cárnicos del cantón Cuenca, 
comunidades aledañas a las instalaciones de EMURPLAG EP, entidades de control sanitario, 
asociaciones productivas vinculadas a la cadena cárnica, y la ciudadanía en general que se beneficia 
del aseguramiento de la calidad e inocuidad alimentaria.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Centro de Formación para la Industria Cárnica en la EMURPLAG EP.
Objetivo general:
Crear un Centro de Formación dentro de las instalaciones de EMURPLAG EP, con el fin de capacitar y 
certificar a operadores en la industria cárnica, en alianza con el SECAP y otros organismos técnicos.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 25.720
Indicadores clave:
· Porcentaje de personal capacitado: 98,08% 
Estado actual: Por finalizar; todas las actividades planificadas y dentro del control de la empresa 
fueron ejecutadas.

2.2. Nombre del proyecto:
Implementación de un Sistema de Gestión de Calidad para la EMURPLAG EP.
Objetivo general:
Establecer un sistema de gestión de calidad que cumpla con las Buenas Prácticas de Manufactura 
(BPM) para garantizar la calidad, inocuidad y estandarización de los procesos en las líneas de 
producción de ganado bovino y porcino de EMURPLAG EP.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 42.839,68
Indicadores clave:
· Efectividad de los programas de limpieza y sanitización: 94,5% de cumplimiento 
· Cumplimiento en programas de mantenimiento: 96% en línea de bovinos y 93% en línea de 

porcinos.
Estado actual: Finalizado
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CUENCA

VIBRA
Cultura, Recreación y Conocimiento 

Planificación Territorial 

Fundación Turismo para Cuenca 

Fundación Municipal Bienal de Cuenca

Fundación Iluminar 

Aréas Históricas y Patrimoniales 

Relaciones Internacionales y Cooperación

Corporación Aeroportuaria de Cuenca 

Mercados y Comercio Autónomo

Control Municipal 

Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo

Aborda la gestión cultural y patrimonial, la apropiación del espacio público, la iluminación 
masiva de los espacios verdes, recreativos, deportivos y similares. 

También la gestión internacional para posicionar el cantón en el mundo, el fomento de las 
actividades de la gestión cultural en todas sus áreas, el fomento integral del deporte, la 
creación de polígonos de diversión segura, la recuperación del patrimonio y su potencialización 
para el turismo.



7574

GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Cultura, 
Recreación y 
Conocimiento

1. Información general

En 2024, se invirtió más de USD. 1´470.000 para el fomento de las artes y las culturas en Cuenca, 
beneficiando a más de 650.000 ciudadanos de forma directa e indirecta. La gestión cultural estuvo 
enfocada en fortalecer espacios culturales, promover actividades formativas y recreativas, e impulsar 
la inclusión y el acceso a la cultura para todos.

Contamos con 21 Bibliotecas Municipales que brindan servicio de: repositorio, internet, talleres de 
lectura, con una cobertura a más de 44.500 usuarios directos.

El proyecto Biblioteca al Aire Libre, ha ejecutado 15 eventos, generando la práctica de la lectura en 
voz alta en espacios públicos.

Las Colonias Vacacionales se desarrollan en 26 espacios públicos, con la participación de 1.257 niñas 
y niños del Cantón.

1.1. Resumen de actividades
· Organización de 179 exposiciones de arte.
· Ejecución de más de 547 actividades formativas.
· Realización de 18 festivales culturales y de trayectoria.
· Promoción de 15 ferias de emprendimientos y artesanía.
· Implementación de clases diarias de bailoterapia en 60 puntos de la ciudad.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado USD. 1´472.457,80

1.3. Beneficiarios:
Más de 2.500 actores y gestores culturales locales
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Espacios Culturales Municipales: Red de Museos, Sistema de Casas  
Patrimoniales y Centros Culturales, y Red de Bibliotecas  Municipales.
Objetivo general:
Proveer espacios inclusivos y accesibles para la promoción del arte, la cultura y la creatividad.
Fecha de inicio: enero de 2024       
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 464.641,74
Indicadores clave:
· 179 exposiciones organizadas.
· 547 actividades formativas.
· Talleres de Tejeduría de Paja Toquilla en el área urbana y rural
· Primera Feria de Arte ArtCue 2024
· Festival Raíces El Vado 2024
· Incorporación del Museo de las Conceptas y Sala Proceso al finalizar el 2024.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Cuenca, ciudad de festivales.
Objetivo general:
Posicionar a Cuenca como un referente cultural a través de festivales artísticos y eventos icónicos.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 175.000
Indicadores clave:
· Ejecución de 18 festivales de gran y mediana trayectoria, así como de festivales emergentes.
· 350.000 asistentes.
· Incremento del turismo cultural
Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto:
Cultura en los parques.
Objetivo general:
Llevar actividades culturales y artísticas a los parques y espacios públicos.
Fecha de inicio: marzo de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 29.400 
Indicadores clave:
Proyecciones audiovisuales al aire libre y transmisiones en vivo. Presentaciones artísticas y culturales 
en espacio público: danza, teatro, música en vivo, pintura, etc.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Deportes y Recreación.
Objetivo general:
Fomentar el buen uso del tiempo libre a través de actividades recreativas y deportivas.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: de las Parroquias Rurales”.
Indicadores clave:
· 60 puntos de bailoterapia con 2.000 beneficiarios diarios.
· 1.500 niños y adolescentes inscritos en 30 Escuelas Deportivas.
· 3.000 beneficiarios del “Indoorito de las Parroquias Rurales”.
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Feria Internacional del Libro de Cuenca.
Objetivo general:
Fomentar el hábito de la lectura y fortalecer la creación literaria en Cuenca a través de la Casa Editorial 
Municipal y la Feria Internacional del Libro.
Fecha de inicio y fin: Fiestas de Abril 2024 (una vez al año)        
Inversión total: USD. 150.000
Indicadores clave:
· 30.000 asistentes a la FIL2024
· Más de 75 actividades realizadas
· USD. 45.000 en ventas generadas
· 4.000 ejemplares vendidos
· 66 autores invitados
· 35 stands de editoriales y librerías locales y nacionales
Estado actual: Finalizado
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1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El GAD municipal del cantón cuenca considerando que la ciudad de cuenca, ha tenido un crecimiento 
vertiginoso en su área urbana y muy especialmente en su áreas de influencia o también consideradas 
como de expansión, ha establecido la necesidad de contar con una adecuada planificación que 
garantice el uso y ocupación del suelo de manera eficiente, con la finalidad de lograr la satisfacción de 
las necesidades colectivas de sus habitantes y con ello garantizar el desarrollo armónico, equitativo y 
sustentable del sector. 
 
La Constitución del Ecuador, la Ley Orgánica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestión de suelo 
(LOOTUGS), el Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización (COOTAD), 
y el Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, establecen la obligación de los gobiernos 
autónomos descentralizados de planificar su territorio, de igual manera determinan que los gobiernos 
municipales tienen competencias exclusivas entre otras, las de planificar el desarrollo cantonal y 
formular los correspondientes Planes de Uso y Gestión del Suelo, con el fin de regular su uso y la 
ocupación del suelo urbano y rural.

La aprobación de la LOOTUGS obliga a una revisión de las herramientas y lineamientos de planificación 
urbanistica tanto a nivel nacional como local. Esta ley provee a las administraciones locales las 
herramientas de gestión y financiamiento necesarias que viabilicen la consecución de los modelos 
territoriales y modelos urbanos deseados, formulados por instrumentos de planeamiento como el 
plan de desarrollo y ordenamiento territorial (PDOT) y el plan de ordenamiento urbano (POUC), a través 
de la implementación de mecanismos de equidistribución de cargas y beneficios de la planificación 
urbanística. La necesidad de implementación de esta nueva política exige a que la Unidad de 
Ordenamiento Territorial en concordancia con el Modelo de Gestión del PDOT y el Plan de Uso y 
gestión de Suelo Cantonal, priorice la ejecución de diferentes procesos urbanísticos en los diferentes 
sectores de la Ciudad, lo cual permitirá el desarrollo de la Ciudad de manera sostenible, equilibrada 
y funcional, garantizando el que el uso de suelo responda a las necesidades de la población, pero 
además respetando el medio ambiente.

GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Planificación 
Territorial
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Entre algunas de las actividades que ha desarrollado la Dirección de Planificación Territorial están: 
- Elaboración del Documento borrador del Diagnóstico PDOT 2023 – 2027
- Levantamiento de información estadística para la construcción de metas e indicadores y el informe 

de seguimiento y evaluación al PDOT año 2023.
- Reuniones de trabajo con actores internos y externos para actualización del PDOT.
- Elaboración del Documento borrador de la propuesta del PDOT 2023 - 2027.
- Elaboración del Informe de seguimiento y evaluación al PDOT correspondiente al año 2023.
- Delimitación de los polígonos de intervención territorial “Asentamiento Rural concentrado-radio de 

influencia 200 m”.
- Cumplimiento de la Disposición Transitoria Segunda y Disposición General Novena que consta en 

la “ORDENANZA QUE REGULA EL USO, GESTIÓN Y APROVECHAMIENTO DEL SUELO URBANO 
Y RURAL DEL CANTÓN CUENCA, ACTUALIZA EL PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y LA SANCIÓN DEL PLAN DE USO Y GESTIÓN DE SUELO” que actualiza los mapas de 
susceptibilidad a fenómenos de remoción de masas.

- Participación de la mesas de Riesgo y Cambio climático de la Zona 6.
- Participación en el Informe Local Voluntario del Cantón Cuenca frente al cumplimiento de los ODS - 

Primer Borrador.
- Reporte de indicadores para la certificación de Municipios Saludables y Ciudades Inteligentes.
- Participación en las sesiones de la Comisión de Ambiente, Urbanismo.
- Respuesta a solicitudes internas y externas de la ciudadanía, instituciones provinciales y del 

Gobierno Central.

El GAD Municipal del cantón Cuenca, ente local responsable de la ejecución de proyectos para el beneficio 
de los ciudadanos, tal como lo establece el CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACIÓN TERRITORIAL, 
COOTAD en su Art. 55.- Competencias exclusivas del gobierno autónomo descentralizado municipal.- 
Los gobiernos autónomos descentralizados municipales tendrán las siguientes competencias 
exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley;
 
“(...) g) Planificar, construir y mantener la infraestructura física y los equipamientos de los espacios 
públicos destinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley. Previa autorización 
del ente rector de la política pública, a través de convenio, los gobiernos autónomos descentralizados 
municipales podrán construir y mantener infraestructura física y los equipamientos de salud y 
educación, en su jurisdicción territorial...”

Una problemática en la ciudad, es la carencia de áreas verdes y espacios públicos destinados 
a recreación, esparcimiento y deporte, es así que el PDOT dentro de las metas de los objetivos 
estratégicos establece incrementar a 12m2 de área verde recreacional y natural por habitante en las 
zonas urbanas de forma equitativa para el año 2034.
La Administración dentro de su Plan de Gobierno 2023-2027 se ha planteado objetivos específicos, 
varios de los cuales fortalecen la Implementación de parques, como:
· Reducir la vulnerabilidad de Cuenca para hacer frente al cambio climático.
· Incentivar el desarrollo de una economía baja en carbono y un uso eficiente de los recursos naturales 

que permita la construcción de una Cuenca sostenible.
· Posicionar a cuenca como una ciudad segura, con espacios públicos seguros y protocolos que 

propician el tiempo de respuesta ante contingentes por temas delictivos de manera importante para 
atender y socorrer a la población que lo requiera.

La implementación de áreas verdes está en concordancia con los ejes Cuenca Respira, respecto de la 
calidad del aire, arborización, cuidado y ampliación de áreas verdes y Cuenca Vibra con, la apropiación 
del espacio público, entre otras; así también está en relación con la propuesta No. 47 Activación de los 
espacios públicos, y propuesta No. 85 parques lineales.

Por lo anteriormente expuesto, la Dirección General de Planificación Territorial, realiza proyectos 
urbano- arquitectónicos de requerimientos ciudadanos priorizados en asambleas ciudadanas, en 
cumplimiento a lo que establece la Ley Orgánica de Participación Ciudadana en sus Art. 56, 64, 67 
y 71: “Es deber de todos los niveles de gobierno formular los presupuestos anuales articulados a 
los planes de desarrollo en el marco de una convocatoria abierta a la participación de la ciudadanía 
y de las organizaciones de la sociedad civil asimismo, están obligadas a brindar información y rendir 
cuentas de los resultados de la ejecución presupuestaria. El incumplimiento de estas disposiciones 
generará responsabilidades de carácter político y administrativo”, 

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 785.998

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Población cantonal: 596.101 habitantes
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2. Proyectos ejecutados

Unidad de Ordenamiento Territorial

2.1. Nombre del proyecto:
Atención y respuesta a trámites ciudadanos
Objetivo general: 
Dar respuesta a los diferentes trámites ciudadanos de tipo urbanístico que ingresan a la Unidad de 
Ordenamiento de la Dirección General de Planificación Territorial
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024      
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 34.713
Indicadores clave:
· En el año 2024 se dio respuesta a 4.463 trámites ciudadanos.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Planes urbanísticos complementarios
Objetivo general: 
Ejecutar un proceso técnico que permita desarrollar un proceso urbanístico en los polígonos de 
intervención territorial O-23 y O-24 ubicados al oeste de la ciudad de Cuenca, de manera que se 
garantice la planificación, organización y la gestión del uso de suelo en la zona, asegurando un 
desarrollo ordenado, equilibrado y sostenible.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024      
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Estado actual: 76% de avance
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2.3. Nombre del proyecto:
Plan urbanístico complementario para el suelo estudio rural de expansión 
urbana -parroquia Sinincay correspondiente a los pits: exp-sin 1 exp-sin 2, 
exp sin 3 (388 ha)-fase 1 estudio vial y definición de equipamientos.
Objetivo general: 
Ejecutar un proceso técnico que permita desarrollar un proceso urbanístico en la parroquia Sinincay, 
de manera que se garantice la planificación, organización y la gestión del uso de suelo en la zona 
asegurando un desarrollo ordenado, equilibrado y sostenible.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024         
Fecha de fin: 30 de junio de 2024
Estado actual:  100%

2.4. Nombre del proyecto:
Planificaciones y replanificaciones puntuales.
Objetivo general:
Procesos de re planificación de vías, con el fin de desarrollar diseños técnicos ejecutables y que 
obedezcan a la realidad del territorio, las cuales han sido priorizadas mediante asambleas ciudadanas, 
coordinación con GAD Parroquiales, análisis interno de la DGPT y solicitudes ciudadanas.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024         
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
10 procesos de replanificación aprobados, entre ellos:
· Planificación de la vía Monay Baguanchi-Tierras Coloradas -El salado (88,2 km longitud).
· Replanificación vial de la calle Ayahuayco entre la Av. de las Américas y la Calle Vieja, y redefinición 

del Parque Lineal y Márgen de Protección del Rio Milchichig, Parroquia El Vecino (18/12/2024).
· Evaluación de la reserva vial correspondiente a las calles: Cantón Buena Fe (tramo 1 y 2); calle s/n 

marginal a la quebrada El Salado; y calle peatonal paralela a la quebrada el Salado.
· Rectificación del emplazamiento del eje de la vía a Rayoloma.
· Propuesta de Replanificación vial y redefinición de las reservas de suelo Monay 6: Parque La Espera; 

y Monay 7: equipamiento de la Estación de Bomberos (dgpt-0783-2024).
· Propuesta de Replanificación vial y redefinición de la reserva de suelo – Yanuncay 1 área verde 

(dgpt-4223-2024).
· Planificación de la calle Del Eneldo, entre calle de la Altamisa y Av. Ordoñez Lasso, parroquia San 

Sebastián.
· Replanificación vial de la calle Manuel Córdova Galarza entre calle Januario Palacios y Av. de las 

Américas, y definición de reserva de suelo para equipamiento recreativo (parque), parroquia El Batán.
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Propuestas de reestructuración parcelaria.
Objetivo general:
Ejecutar procesos de reestructuración parcelaria que permitan la reconfiguración de los predios y la 
distribución de cargas y beneficios en diferentes zonas de la ciudad
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024        
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 6 procesos técnicos
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Memorias técnicas para anuncios de proyecto.
Objetivo general:
Cumplir con la ejecución de memorias técnicas de anuncio de proyecto, requisito para los procesos de 
declaratoria de utilidad pública de áreas afectadas.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024        
Fecha de fin: 30 de junio de 2024
Indicadores clave:
· 64 Resoluciones suscritas y legalizadas
Estado actual: Finalizado
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Unidad de Planes, Programas y Proyectos

2.7. Nombre del proyecto: 
Recepción: estudios especializados y definitivos del equipamiento sustentable 
y tecnológico del Terminal de Transferencia Sur del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Brindar orden en la gestión del transporte para un mejor servicio a sus usuarios seguro y organizado.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 229.982,95
Indicadores clave:
· 1 Consultoría
Estado actual: Finalizado

2.8. Nombre del proyecto:
Recepción: estudios geotécnicos - geológicos del proyecto centro de gestión 
animal (refugio de animales).
Objetivo general:
El proyecto consiste en la elaboración de estudios de suelos en el sitio donde se implantará el Refugio 
de Animales, determinando las condiciones que se deben considerar para la implementación de la 
infraestructura y equipamiento en el sitio.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024        
Fecha de fin: 22 de enero de 2024 
Inversión total: USD. 18.960
Indicadores clave:
· 1 Estudio geotécnico
Estado actual: Finalizado

2.9. Nombre del proyecto:
Plan para regular, planificar y gestionar el despliegue de redes de 
telecomunicaciones, energía eléctrica, semaforización y video vigilancia 
existente y futura en el cantón Cuenca.
Objetivo general:
El estudio consiste en la elaboración del plan para el mantenimiento, ordenamiento y soterramiento 
de redes en el cantón Cuenca, propiciando una gestión adecuada de los cableados de diferentes tipos 
de redes en la ciudad y dotando de un entorno más seguro y ordenado, conforme las normas y en 
armonía con el paisaje urbano.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: septiembre de 2024
Inversión total: USD. 58.731,60
Indicadores clave:
· 1 plan y 1 borrador de ordenanza
Estado actual: Finalizado
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2.10. Nombre del proyecto:
Estudios geológicos – geotécnicos para parques y equipamientos comunitarios.
Objetivo general:
Esta consultoría entregará estudios geotécnicos y los insumos necesarios para la elaboración de 
diferentes diseños de requerimientos ciudadanos priorizados.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 30.265,07
Estado actual: En ejecución

2.11. Nombre del proyecto:
Construcción del Parque Rieles de Monay.
Objetivo general: 
Generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad paisajística, en beneficio de 
la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 169.493
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Estudios para la ampliación de la casa comunal Elia Liut.
Objetivo general:
Generar espacios de calidad, beneficio de la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.13. Nombre del proyecto:
Estudios Parque Los Capulíes.
Objetivo general: 
Generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad paisajística, en beneficio de 
la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: Finalizado
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2.14. Nombre del proyecto:
Estudios Parque Y de Balsay.
Objetivo general:
Generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad paisajística, en beneficio de 
la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: Finalizado

2.15. Nombre del proyecto:
Estudios Parque Víctor Tinoco.
Objetivo general:
Consiste en la elaboración de estudios arquitectónicos y de ingenierías para la construcción del 
parque, cuyo objetivo es generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad 
paisajística, en beneficio de la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: Finalizado

2.16. Nombre del proyecto:
Estudios Parque Eloy Alfaro.
Objetivo general: 
Consiste en la elaboración de estudios arquitectónicos y de ingenierías para la construcción del 
parque, cuyo objetivo es generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad 
paisajística, en beneficio de la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Anteproyecto socializado con moradores del sector.
Estado actual: En ejecución
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2.17. Nombre del proyecto:
Estudios Parque La Castellana.
Objetivo general:
Generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad paisajística, en beneficio de 
la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Alternativas de proyecto socializadas con moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.18. Nombre del proyecto:
Estudios del Parque Román Flores.
Objetivo general:
Generar espacios aptos para la recreación y el ocio, mejorando la calidad paisajística, en beneficio de 
la ciudadanía.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios preliminares socializados con moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.19. Nombre del proyecto:
Consultoría para los Hospitales Municipales de El Valle, Ricaurte y Baños.
Objetivo general:
Realización de los estudios arquitectónicos y complementarios para la construcción de los tres 
Hospitales Municipales.
Fecha de inicio: Enero de 2024         
Fecha de fin: Diciembre de 2024
Inversión total: USD. 239.000
Indicadores clave:
· 3 Estudios definitivos ejecutados
· 3 Licencias Ambientales obtenidas para los tres hospitales en las parroquias rurales de El Valle, 

Baños y Ricaurte.
Estado actual: En ejecución

2.20. Nombre del proyecto:
Centro de Integración Comunitaria Quinta Bolívar.
Objetivo general:
Diseño y actualización para la construcción del centro de integración comunitaria Quinta Bolívar.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución
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2.21. Nombre del proyecto:
Actualización de normas de arquitectura y urbanismo.
Objetivo general:
Actualización del anexo 8 de la Ordenanza PDOT - PUGS, conforme la Disposición Transitoria 19.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Propuesta de actualización de Ordenanza finalizada en base a socializaciones y mesas técnicas con 

actores institucionales internos y externos (Cámaras)
Estado actual: En ejecución

2.22. Nombre del proyecto:
Centro de Integración Comunitaria Visorrey.
Objetivo general:
Realizar los estudios del Centro de Integración Comunitaria, ubicado en la parroquia Hermano Miguel..
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.23. Nombre del proyecto:
Colocación de piso en el mirador de la Loma de Cullca.
Objetivo general:
Realizar un estudio completo para la colocación de piso en el mirador de la Loma de Cullca.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.24. Nombre del proyecto:
Centro de Integración Comunitaria Corazón de Jesús.
Objetivo general: 
Estudios para la construcción del Centro de Integración Comunitaria en el barrio Corazón de Jesús
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios preliminares socializados con moradores del sector. Anteproyecto arquitectónico realizado.
Estado actual: En ejecución
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2.25. Nombre del proyecto:
Plataforma de Totoracocha (baterías sanitarias).
Objetivo general:
El proyecto nace de la necesidad de mejorar las baterías sanitarias que sirven a la plataforma itinerante 
de Totoracocha y repensar ese lugar como espacio público, siendo una intervención integral.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Proyecto a nivel de idea socializado con moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.26. Nombre del proyecto:
Plataforma social en el antiguo edificio de Correos del Ecuador.
Objetivo general:
El proyecto tiene por objeto reutilizar un edificio existente, con una ubicación privilegiada en el Centro 
Histórico de la ciudad, para instalar servicios sociales que brinden apoyo a la ciudadanía y a grupos en 
situación de vulnerabilidad.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Levantamiento planimétrico de la edificación y aproximaciones para concepción de plataforma social.
Estado actual: En ejecución

2.27. Nombre del proyecto:
Anteproyecto Mercado de Baños.
Objetivo general:
Satisfacer una necesidad urbana identificada en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, 
mediante la implementación de un equipamiento priorizado en la Tabla N° 9 de dicho documento y 
garantizar además el cumplimiento de la normativa de mercados saludables.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Anteproyecto arquitectónico y de ingenierías.
Estado actual: En ejecución

2.28. Nombre del proyecto:
Readecuación del Centro de Integración Comunitaria de la Colina de Cullca.
Objetivo general:
Readecuar el Centro de Integración Comunitaria Colina de Cullca para convertirlo en un espacio 
multifuncional, en respuesta a la solicitud presentada en asambleas ciudadanas e incorporada en la 
matriz de requerimientos ciudadanos.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos socializados con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución
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2.29. Nombre del proyecto:
Estudios para el Parque del Migrante.
Objetivo general:
Desarrollar un parque cultural en colaboración con la comunidad migrante, a través de un convenio, 
incorporando espacios como un museo, un auditorio y áreas de recreación para niños y adultos 
mayores.
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Anteproyecto arquitectónico aprobado.
Estado actual: En ejecución

2.30. Nombre del proyecto:
Estudios del Parque París.
Objetivo general:
Parque ubicado en la parroquia Machángara, en la calle París y Versalles. La propuesta parte de la 
zonificación en dos grandes espacios, uno destinado para la población joven, adulta y adulta mayor, y 
otro destinado para la población infantil.
Dentro de esta propuesta se prescinde de canchas de acuerdo a lo solicitado por los habitantes de la 
zona.
Zona 1. Área de recreación activa: juegos infantiles y área de sombra.
Zona 2. Área biosaludable: gimnasio y área de sombra.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Alternativas de proyecto socializadas con los moradores del sector.
Estado actual: En ejecución

2.31. Nombre del proyecto
Juegos inclusivos en el Parque Tarqui-Guzho-Miraflores.
Objetivo general:
Convenio de cooperación interinstitucional GAD Cuenca - MIDUVI para implementación de juegos 
inclusivos en Parque Tarqui Guzho.
Zonas inclusivas, juegos modulares inclusivos, obras complementarias, obras de entorno y urbanismo 
táctico en el Parque Tarqui Guzho en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Convenio interinstitucional – Obras del GAD Cuenca con administración directa.
Indicadores clave:
Estado actual: En ejecución



105104

2.32. Nombre del proyecto:
Proyectos agroproductivos y ambientales a cargo del presupuesto participativo 
2023 con los GAD parroquiales rurales de Cumbe, Molleturo, Nulti, Quingeo, 
Sayausí, Sidcay, Sinincay, Tarqui y Victoria del Portete.
Objetivo general:
Apoyo de la revisión y asesoramiento de los justificativos a cargo del Presupuesto Participativo 2023
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· 9 informes para presupuestos participativos.
Estado actual: Ejecutado

2.33. Nombre del proyecto:
Readecuación del Centro de Educación Infantil Municipal La Luz.
Objetivo general:
Readecuación del Centro de Educación Infantil Municipal La Luz para beneficio de los moradores del 
sector.
Fecha de inicio:  enero de 2024 
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 69.710,17
Estado actual: Ejecutado

2.34. Nombre del proyecto:
Adecuación del Hospital de la Mascota.
Objetivo general:
Desarrollar estudios integrales para la adecuación, mejoramiento y complementación de los espacios 
y servicios del Hospital de la Mascota..
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Estudios definitivos para su construcción en fase final.
Estado actual: Ejecutado

2.35. Nombre del proyecto:
Anteproyecto del Parque La Cusinga.
Objetivo general:
Desarrollar los estudios para la implementación del Parque La Cusinga en el sector del Control Sur, 
garantizando la conservación de sus ojos de agua y promoviendo un uso sostenible de de este 
recurso..
Fecha de inicio: enero de 2024         
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: Administración directa
Indicadores clave:
· Alternativas de proyecto socializadas con moradores del sector
Estado actual: Ejecutado
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Unidad de Gestión Estratégica Cantonal

2.36. Nombre del proyecto:
Actualización y puesta en vigencia del Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
territorial del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Actualizar el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de cantón Cuenca, articulando las políticas, 
lineamientos y objetivos de los planes de los diferentes niveles de gobierno, con el plan de trabajo del 
Alcalde 2023-2027, con la planificación de la Corporación Municipal y el Plan Nacional de Gobierno; 
a través de procesos participativos con los diferentes actores internos y externos; y contar con los 
documentos del diagnóstico, propuesta y modelo de gestión del PDOT, a partir de un presupuesto 
total de USD. 56.600, para el año 2024.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 49.136,77
Indicadores clave: 
- Informe de seguimiento y evaluación al PDOT correspondiente al año 2023, finalizado al 100%.
- PDOT: diagnóstico, propuesta y modelo de gestión con un avance del 98%. Se obtendrá el 100% 

cuando sean aprobados por el Concejo Cantonal.
Estado actual: Ejecutado
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1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Durante 2024, se ejecutaron proyectos clave relacionados con el desarrollo turístico de Cuenca, 
abarcando competitividad, innovación tecnológica, conectividad y marketing turístico. Las principales
actividades incluyeron capacitaciones, promoción de rutas turísticas urbanas y rurales, eventos 
gastronómicos, campañas digitales y ferias nacionales e internacionales.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado USD. 1´026.000
Presupuesto devengado: USD. 897.245,77

1.3. Beneficiarios:
658.088 beneficiarios directos e indirectos correspondientes a los tres proyectos ejecutados. 

GESTIÓN 2024

Fundación 
Turismo
para Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Desarrollo Competitivo del Destino Cuenca. 
Objetivo general:
Posicionar a Cuenca como un destino competitivo y sostenible, enriqueciendo la experiencia del 
visitante y contribuyendo al desarrollo integral de todos los actores de la cadena de valor del turismo 
del cantón a nivel urbano y rural. 
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: USD. 159.713,08
Indicadores clave: 
· Se obtuvieron cuatro certificaciones y reconocimientos para Cuenca como destino turístico: Culinary 

Capitals, Destino Turístico Inteligente de la Red Iberoamericana, Destino Turístico Inteligente 
del Ecuador en Congretur y Tourcert Qualified. Además, se entregaron 50 reconocimientos a 
establecimientos gastronómicos por Culinary Capitals, 30 certificaciones Tourcert a establecimientos 
turísticos por su calidad y sostenibilidad, y 20 certificaciones Score HoCo a hoteles y restaurantes.

· En el marco del Proyecto Cuenca Destino Gastronómico y en cumplimiento de la propuesta 34 
“Fortalecimiento del corredor gastronómico y turístico de Cuenca”, en enero de 2024 obtuvimos 
la certificación internacional Culinary Capitals por parte de la World Food Travel Association, y en 
agosto, el Ministerio de Turismo otorgó la certificación de “Mercado Gastronómico” al Mercado 10 
de Agosto. Destacamos las acciones de revalorización de nuestra gastronomía a través de varios 
festivales gastronómicos en parroquias rurales, así como eventos en la zona urbana como El 
Banquete de la Trucha (abril) y la Fiesta de los Sabores Cuencanos (noviembre). 

· Además, se han realizado acciones de promoción y difusión de la gastronomía cuencana en mercados 
objetivos nacionales como Guayaquil, Machala, Loja, Ambato y Quito. Finalmente, se entregaron 50 
reconocimientos a restaurantes para fortalecer la oferta gastronómica y turística de la ciudad.

· Como parte del fortalecimiento del turismo rural, se suscribieron 10 convenios con los GADs 
Parroquiales y se ejecutaron cuatro rutas turísticas:

 · Ruta Turística Rural (Sinincay - Chiquintad - Checa).
 · Ruta Turística Rural (Victoria del Portete - Tarqui - Turi).
 · Ruta Turística Rural (Sayausí - San Joaquín - Baños).
 · Ruta Turística Rural (Nulti - Paccha - Santa Ana).
Estado actual: Finalizado.

2.2. Nombre del proyecto: 
Inovación Tecnológica y Conectividad del Destino Cuenca.
Objetivo general: 
Desarrollar e implementar un plan de innovación tecnológica y conectividad a fin de mejorar el acceso 
a la información turística, enriquecer la experiencia del visitante y posicionar a Cuenca como un 
destino turístico innovador y sostenible.
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Indicadores clave: 
· Modernización en el ámbito turístico: 61 actores registrados en la APP Cuenca Descubre y 2 

actualizaciones realizadas.
· Fortalecimiento de alianzas: 18 convenios suscritos para la cooperación interinstitucional.
· Ocupación hotelera en feriados: tasa promedio entre 82,52% y 98%, reflejando el dinamismo y la 

confianza en el sector turístico.
Inversión total: USD. 32.499,84
Cumplimiento del proyecto: 71,20%.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Marketing y Promoción Turística. 
Objetivo general:
Posicionar a Cuenca como un destino turístico de referencia a nivel nacional e internacional mediante 
estrategias de promoción ATL, BTL y digitales, con el fin de atraer y aumentar el flujo de visitantes 
tanto nacionales como extranjeros.
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: USD. 479.671,97
Indicadores clave: 
· En el marco del fortalecimiento de la promoción turística de Cuenca, se implementaron estrategias 

de alto impacto que permitieron ampliar el alcance y posicionamiento del destino a nivel nacional e 
internacional.

· A través de campañas promocionales y estrategias BTL, se logró llegar a 270.000 personas, 
consolidando la presencia de Cuenca en mercados estratégicos. Estas campañas se llevaron a cabo en 
fechas clave del año como: Fiestas de Fundación e Independencia de Cuenca, Semana Santa, Corpus 
Christi,  Navidad, Año Nuevo, Carnaval y la celebración de la Virgen de la Morenica, asegurando una 
promoción efectiva y alineada con los momentos de mayor afluencia turística. Además, mediante 
campañas especializadas, se ejecutaron 16 campañas promocionales, alcanzando más de 103.000 
cuentas digitales y generando 16.7 millones de impresiones.

· A través de eventos estratégicos y activaciones BTL, Cuenca fortaleció su presencia en el sector 
turístico, alcanzando a 50.000 personas con experiencias diseñadas para conectar el destino con 
sus visitantes y promover su riqueza cultural y patrimonial.

· La participación de Cuenca en ferias nacionales e internacionales como FITUR Madrid, Adventure 
Elevate LATAM Quito 2024, FONATUR Ambato 2024 y CONGRETUR Macas 2024, beneficiando 
directamente a 1.643 actores del sector turístico y promoviendo nuevas oportunidades de negocio 
y atracción de visitantes.

· Asimismo, se organizaron 17 Fam y Press Trips (7 Press Trips y 10 Fam Trips), con la participación de 
84 representantes de Suiza, Holanda, Latinoamérica y medios locales, fortaleciendo la difusión de 
Cuenca como destino en mercados estratégicos.

· Como parte del trabajo de promoción y reconocimiento del destino, se obtuvieron 3 certificaciones 
y reconocimientos. Además, se realizaron 49 giras de medios y ruedas de prensa a nivel local y 
nacional, asegurando una amplia difusión del trabajo realizado.

· En el ámbito digital, la comunidad de redes sociales alcanzó los 332.000 seguidores, consolidando 
un canal de comunicación directa con turistas y ciudadanos.

· Como resultado de todas estas acciones, el turismo en Cuenca benefició a un total de 503.619 
personas entre actores directos e indirectos, reflejando el compromiso con el desarrollo y 
posicionamiento de la ciudad como un destino de referencia en la región.

Cumplimiento del proyecto: 95%.
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Bienal
de Cuenca

1. Información general

1.1 Resumen de actividades

La XVI edición de la Bienal de Cuenca, titulada “Quizá Mañana”, se llevó a cabo del 8 de diciembre de 
2023 al 8 de marzo de 2024, bajo la curaduría de Ferran Barenblit, enfocándose en la reflexión sobre 
la democracia y los conflictos de América Latina a través de arte contemporáneo. El departamento 
educativo, con 24 mediadores capacitados, facilitó el diálogo y la interacción con las obras, 
promoviendo la accesibilidad cultural.

A través del proyecto Bienal de Puertas Abiertas, se apoyó a artistas nacionales con espacios 
de exhibición, respaldo técnico y asesoría curatorial, fomentando la creación y difusión del arte 
contemporáneo.
Además, se llevó una selección de la Colección Bienal al MAAC de Guayaquil y al Festival Artes Vivas de 
Loja, fortaleciendo el intercambio cultural. En el ámbito urbano, se realizaron intervenciones artísticas 
en lugares emblemáticos, como el Barrio Las Herrerías y el mural en el Aeropuerto, en colaboración 
con el Grupo Industrial Graiman, transformando el espacio público en atractivos turísticos y culturales. 
También se inició el proyecto de pintura de postes en la Calle Larga, embelleciendo la ciudad e 
invitando a la comunidad a reconectar con el arte.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado USD. 155.057,71
Presupuesto ejecutado USD. 149.146

1.3. Beneficiarios:
Directos 79.348
Indirectos 10.000
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
XVI Edición, Quizá Mañana.
Objetivo general:
La XVI edición de la Bienal de Cuenca, titulada “Quizá Mañana”, se llevó a cabo del 8 de diciembre de 
2023 al 8 de marzo de 2024, bajo la dirección curatorial del argentino Ferran Barenblit, cuyo objetivo 
fue posicionar la Bienal de Cuenca como un referente internacional en artes visuales, destacando a 
artistas de prestigio y promoviendo el diálogo cultural, la innovación y la excelencia artística.
Fecha de inicio: 8 de diciembre de 2023        
Fecha de fin: 8 de marzo de 2024
Inversión total: USD. 112.445,60
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Bienal de Puertas Abiertas.
Objetivo general:
Visibilizar y apoyar a los artistas nacionales, brindándoles espacios de exhibición, respaldo técnico y 
promoción para fortalecer la escena artística contemporánea en Ecuador.
Fecha de inicio: mayo de 2023 
Fecha de fin: hasta la actualidad
Inversión total: USD. 500 en material físico para las muestras. La Bienal apoya con su personal en el 
área técnica de diseño, comunicación y apoyo curatorial.
Indicadores clave: 
Además de brindar apoyo técnico para la exposición de las obras en espacios museables de la ciudad 
y del país, el proyecto también incluye la elaboración de materiales promocionales y merchandising 
específicos para cada exposición. De esta manera, se busca revitalizar el panorama de las artes 
visuales contemporáneas en Ecuador y ofrecer a los artistas nacionales una plataforma sólida para 
destacar y conectar con audiencias diversas.
Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto:
Transformando Espacios: Bienal en la esfera pública.
Objetivo general:
Transformar el espacio público en un atractivo cultural y turístico, acercando el arte a la comunidad y 
fortaleciendo la identidad artística y patrimonial de la ciudad. A través de colaboraciones estratégicas 
y proyectos como la pintura de postes y murales en puntos emblemáticos, se busca embellecer el 
entorno urbano e inspirar una mayor conexión ciudadana con el arte.
Fecha de inicio: mayo de 2023
Fecha de fin: hasta la actualidad
Inversión total: 
Cada mural tiene un costo estimado de USD. 20.000, un financiamiento con gestión de apoyo de la 
empresa Graiman. 
Los murales donados por los artistas, representan un valor aproximado de USD. 10.000 cada uno.
Los postes tienen un valor estimado de USD. 4.000
Indicadores clave: 
Dos murales emblemáticos: uno en la calle de Las Herrerías y otro en el área de check-in del Aeropuerto 
Mariscal La Mar. En colaboración con la empresa Graiman, se han instalado seis murales de cerámica 
en puntos estratégicos, y está previsto dar continuidad a este proyecto el próximo año. Asimismo, en 
la icónica Calle Larga, se han pintado 20 postes, con planes de extender esta iniciativa el próximo año, 
consolidando el compromiso de embellecer y revitalizar los espacios públicos.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Colección de la Bienal en Guayaquil y Loja.
Objetivo general:
Fortalecer la difusión y comprensión del arte contemporáneo a nivel nacional y regional, acercando 
al público a obras de relevancia internacional y destacando la importancia de los premios-adquisición 
de la Bienal de Cuenca. Además, busca promover el intercambio cultural y artístico entre ciudades, 
reforzando la conexión histórica y fomentando la apreciación del patrimonio artístico en diversos 
públicos.
Fecha de inicio: 21 de junio de 2024
Fecha de fin: agosto de 2024
Inversión total: USD. 4.646
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Fundación
Iluminar

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Fundación Iluminar gestiona y ejecuta proyectos de alumbrado público ornamental y temporal, acorde 
a las necesidades y solicitudes de diversas instituciones públicas, GAD Parroquiales y Municipales, 
barrios y la ciudadanía en general. Estos proyectos buscan embellecer la ciudad durante festividades 
como Navidad, fiestas de fundación e independencia, Corpus Christi y otras celebraciones locales, 
promoviendo el turismo y mejorando el ornato urbano.

Las principales actividades incluyen:
· Recepción y análisis de solicitudes de intervención.
· Evaluación de la factibilidad técnica y financiera.
· Diseño y planificación de la propuesta gráfica.
· Instalación de iluminación ornamental en puntos estratégicos.
· Monitoreo y mantenimiento durante su vigencia.
· Evaluación del impacto visual y social del proyecto.

Entre los proyectos ejecutados destacan:
· Alumbrado Público Ornamental Temporal - Navidad 2024
· Alumbrado Público Ornamental Temporal (APOT)

1.2. Presupuesto:
· Presupuesto Asignado de los socios para los proyectos: USD. 52.483,22
· Prepuesto gestionado a través de convenios: USD. 441.500
· Presupuesto total asignado para los proyectos: USD. 493-983,22
· Presupuesto Ejecutado: USD. 323.140,21
· Costos operativos y uso de recursos propios: USD. 98.721,97
· Inversión total: USD. 421.862,18 
· Impacto económico estimado para el catón: USD. 34´348.809,89

1.3. Beneficiarios:
Beneficiarios directos: 890.000 personas (habitantes de Cuenca y zonas intervenidas).
Beneficiarios indirectos: 512.991 personas (turistas y visitantes).
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Alumbrado Público Ornamental Temporal (APOT).
Objetivo general:
Proveer iluminación ornamental temporal en espacios públicos clave, para mejorar la estética urbana 
y la seguridad.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024                
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 192.705,19
Indicadores clave:
· Cantidad de intervenciones: 58.
· Extensión de iluminación instalada: 17.400 m2 aproximadamente.
· Eventos o festividades gestionados: 58 eventos.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto: 
Alumbrado Público Ornamental Temporal – Navidad 2024.
Objetivo general:
Proveer iluminación ornamental temporal en espacios públicos clave, para mejorar la estética urbana y 
fomentar el turismo durante la temporada navideña.
Fecha de inicio: octubre de 2024
Fecha de fin: 6 de enero de 2025
Inversión total: USD. 400.000
Indicadores clave: 
· Cantidad de estructuras iluminadas: 8.883
· Extensión de iluminación instalada: 0,0752 km2
· Eventos o festividades gestionados: 8 
· Ocupación hotelera: 78,60%
Estado actual: Finalizado



125124

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

En cumplimiento de las atribuciones establecidas en la Ordenanza para la Gestión y Conservación 
de las Áreas Históricas y Patrimoniales del Cantón Cuenca, y de acuerdo con los reglamentos 
internos vigentes, la Dirección General de Áreas Históricas y Patrimoniales ha llevado a cabo diversas 
actividades durante el año 2024: 

1.2. Actividades principales: 
· Investigación Arqueológica Urbana: Para conocer, recuperar y mantener los vestigios 

arqueológicos. 
· Estudios Sociológicos y Antropológicos: Relacionados con el patrimonio intangible del cantón. 
· Investigaciones Históricas: Revisión y desarrollo de investigaciones sobre las áreas protegidas 

de Cuenca. 
· Planes Parciales y Especiales: Formulación de planes para las áreas históricas y patrimoniales, en 

coordinación con otras dependencias de la Corporación Municipal. 
· Intervención en Espacios Públicos: Diseño, planificación y ejecución de proyectos de intervención 

en espacios públicos e inmuebles municipales dentro de las áreas históricas y patrimoniales. 
· Asesoría y Control de Intervenciones Privadas: Supervisión de intervenciones arquitectónicas 

en inmuebles privados, conforme a la normativa vigente. 
· Verificación del Uso de Suelo: Control de actividades económicas en el cantón, mediante el 

Registro Municipal Obligatorio. 
· Certificación Patrimonial de Inmuebles: Emisión de certificados relacionados con el patrimonio 

de los inmuebles. 
· Emisión de Permisos: Para actividades comerciales y eventos en espacios públicos, en coordinación 

con otras dependencias municipales. 

1.3. Presupuesto:
Presupuesto asignado USD. 1´340.400
Presupuesto ejecutado USD. 670.200

1.4. Beneficiarios:
Habitantes del cantón Cuenca

GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Áreas Históricas 
y Patrimoniales
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Revisión, complementación y entrega del Sistema de Planificación del 
Patrimonio Cultural del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Contar con un documento integral para la gestión de las áreas históricas y patrimoniales del cantón. 
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024         
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 49.526,47 
Indicadores clave:
· Documento finalizado del Plan Parcial Especial de Áreas Históricas y Patrimoniales. 
· 10 talleres o procesos de participación realizados. 
Estado actual: En proceso de revisión 

2.2. Nombre del proyecto:
Desarrollo de Estudios Arqueológicos de las Áreas Históricas y Patrimoniales.
Objetivo general:
Realizar un estudio especializado de la zona arqueológica de Paredones de Molleturo, incluyendo 
investigación in situ, procesamiento y sistematización de la información cultural y social para la 
conservación a largo plazo. 
Fecha de inicio: 1 de febrero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 15.684,94 
Indicadores clave: 
· 19% de avance en la gestión y coordinación interinstitucional. 
· 7.5% de avance en la aproximación histórica del sitio. 
· 10% de avance en el desarrollo de estudios especializados. 
· 21.76% de avance en la planificación y supervisión de actividades. 
Estado actual: En proceso
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2.3. Nombre del proyecto:
Intervenciones en Bienes Inmuebles de las Áreas Históricas y Patrimoniales.
Objetivo general:
Realizar obras emergentes e intervenciones en bienes inmuebles patrimoniales con mano de obra 
calificada. 
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 138.058,67 
Indicadores clave: 
· Casa Rodríguez: Restaurada con mano de obra calificada. 
 Inversión: USD. 229.566,83 
· Villa Elsita: Restaurada con la colaboración de 16 obreros.
 Inversión: USD. 72.599,99 
Estado actual: Ejecutado
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GESTIÓN 2024

Dirección de 
Relaciones 
Internacionales
y Cooperación

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Durante el 2024 la Dirección de Relaciones Internacionales y Cooperación gestionó un monto de 
USD. 1.3 millones de dólares en cooperación internacional a favor del GAD Municipal de Cuenca y la 
Corporación Municipal. Esta cooperación se ve reflejada en recursos que ingresan a la Corporación 
Municipal como: recursos financieros, técnicos (cursos, becas, estudios, consultorías), donaciones y 
subvenciones para participar en eventos internacionales. Esta cooperación incide directamente en el 
fortalecimiento de capacidades para la Corporación Municipal, en el apoyo a los diferentes servicios 
municipales que se oferta a la ciudadanía, y de manera indirecta a mejorar la calidad de vida de los y 
las cuencanas.

En cuanto a eventos internacionales, en el mes de noviembre 2024, el GAD de Cuenca a través de 
la Dirección de Relaciones Internacionales y Cooperación co - lideró la realización de la XXIX Cumbre 
Iberoamericana de Jefes y Jefas de Estado y de Gobierno, durante los días 11 al 15 de noviembre. Este 
evento de relevancia regional, permitió visibilizar a Cuenca como una ciudad hospitalaria, eficiente 
y sobre todo capaz de albergar eventos de alto nivel en Ecuador. En enero de 2025 se realizó por 
primera vez en el continente el Foro Mundial de Ciudades Intermedias con Cuenca como sede de este 
macro evento de CGLU (Organización Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos).

Así también, durante el 2024 se llevaron a cabo 13 actividades para promover la vinculación e 
integración de las comunidades de extranjeros residentes en la ciudad con las y los locales. Esto en el 
marco del Primer Centro Internacional de Competencias, meta fundamental de la propuesta Nro. 42 
de la Administración 2023-2027.

Es importante mencionar además que, en octubre 2024 la Alcaldía de Cuenca, con el apoyo del 
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) presentó su Informe Local Voluntario, 
haciendo de Cuenca el primer cantón en Ecuador en desarrollar un Informe sobre el cumplimiento de 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

1.2. Presupuesto
Presupuesto asignado USD. 99.139,16
Presupuesto ejecutado USD. 90.233

1.3. Beneficiarios
Directos: 15.000 aproximadamente
Indirectos: 600 aproximadamente
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Cooperación financiera.
Objetivo general: 
Fortalecer la colaboración financiera para abordar y mitigar los efectos del cambio climático, 
promoviendo iniciativas sostenibles y resilientes que contribuyan a la conservación del medio 
ambiente y al desarrollo económico sostenible del cantón Cuenca a través de la Corporación Municipal.
Fecha de inicio: enero de 2024        
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 709.921,74
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Cooperación técnica.
Objetivo general: 
Proporcionar apoyo a la Corporación Municipal a través de consultorías, cursos y capacitaciones 
gratuitas, enfocadas en el análisis climático del cantón Cuenca y en la especialización en desarrollo 
estratégico urbano, con el fin de fortalecer las capacidades locales para una gestión sostenible y 
adaptativa.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 492.994,25
Estado actual: Ejecutado



135134

2.3. Nombre del proyecto:
Donaciones.
Objetivo general: 
Proveer insumos a la Casa de la Juventud para la producción de podcast dirigidos a jóvenes sobre temas 
de seguridad ciudadana juvenil. Esta iniciativa, financiada por G&B Fundación Botnar e implementada 
en colaboración con HuasiPichanga, Amaru e Integrar, busca fomentar un entorno de participación y 
concienciación ciudadana.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: USD. 5.686
Estado actual: Ejecutado

2.4. Nombre del proyecto: 
Misiones Internacionales.
Objetivo general: 
Facilitar el acceso de los funcionarios de la Corporación Municipal a capacitaciones, intercambios 
de buenas prácticas y talleres, mediante la gestión de financiamiento con diversos organismos 
internacionales. Esta estrategia permite al Municipio de Cuenca optimizar recursos al reducir la 
necesidad de inversión directa en estas iniciativas.
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: USD. 98.467,50
Estado actual: Ejecutado
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GESTIÓN 2024

Corporación
Aeroportuaria
de Cuenca
(CORPAC)

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Corporación Aeroportuaria de Cuenca, administrador del aeropuerto “Mariscal La Mar” trabaja 
continuamente para incrementar la conectividad aérea de Cuenca y mejorar el nivel de servicio de 
los usuarios del aeropuerto, garantizando una operación aeronáutica segura, a través de su dirección 
comercial y de infraestructura y operaciones.

En este sentido, a continuación se detallan las actividades ejecutadas desde el mes de mayo de 2023.
· Inicio de los estudios meteorológicos para el nuevo aeropuerto de Cuenca.
· Mantenimiento emergente de la pista y calles de rodaje (alfa y delta) del aeropuerto Mariscal La Mar 

de Cuenca.
· Remodelación del aeropuerto “Mariscal La Mar” para vuelos internacionales.
· Certificación de aeródromo.
· Incremento de la conectividad aérea. 
· Remodelación del Patio de Comidas. 
· Activaciones durante los feriados y fechas importantes. 
· Organización del evento ACI Airport Day Cuenca 2024 en conjunto con ACI-LAC. 
· Actividades culturales diversas en el aeropuerto.
· Mural artístico en zona de chequeo y más obras de arte.

1.2. Presupuesto asignado y ejecutado. 
Presupuesto Ejecutado: USD. 2’854.856,60

1.3. Beneficiarios directos e indirectos. 
Beneficiarios directos: 500.000 pasajeros al año
Beneficiarios indirectos: región austral 
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2. Proyectos Ejecutados 

2.1. Nombre del proyecto:
Inicio de estudios metereológicos para el nuevo aeropuerto de Cuenca.
Objetivo general: 
Realizar mediciones de parámetros climáticos para la recopilación y tratamiento de los datos  a fin de 
elaborar el estudio de factibilidad del nuevo aeropuerto internacional para Cuenca.
Fecha de inicio: octubre 2024
Fecha de fin: octubre 2027
Inversión total: USD. 173.187,70
Indicadores clave:
· Gestión con la Municipalidad de Guayaquil para el comodato de una estación meteorológica, la cual 

fue instalada en el mes de octubre y ya se encuentra funcionando.
· Con la implementación de la estación meteorológica en Victoria del Portete – Tarqui, se dio el primer 

paso del proyecto del nuevo aeropuerto internacional de Cuenca.
Estado actual: Proceso en ejecución 

2.2. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de la pista y calles de rodaje (alfa y delta) del aeropuerto 
Mariscal La Mar de Cuenca.
Objetivo general: 
Ejecutar un mantenimiento emergente de la pista y calles de rodaje (alfa y delta) del AML, para 
garantizar la operación segura de las aeronaves.
Fecha de inicio: noviembre 2024
Fecha de fin: abril 2025
Inversión total: USD. 1’750.000
Indicadores clave:
· Se mejoró la condición funcional de la franja central de pista, para la operación segura de las 

aeronaves.
· En este proyecto se realizó el fresado y reasfaltado de la franja central de la pista (1.900m x 16m), 

y en las áreas laterales, se colocará micropavimento, lo que permite extender el tiempo de vida útil 
de la pista para los próximos dos años, reduciendo el riesgo operacional de producción e ingesta 
de FOD, por las aeronaves que operan en el AML. La obra además contempla el bacheo correctivo 
de las calles de rodaje alfa y delta para recuperar sus propiedades funcionales, la ampliación de 
la plataforma de aeronaves (1.200m2), y el mantenimiento de la señalización horizontal de los 
pavimentos construidos y rehabilitados.

Estado actual: En ejecución 
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2.3. Nombre del proyecto:
Remodelación del aeropuerto “Mariscal La Mar” para vuelos internacionales. 
Objetivo general: 
Ejecutar las adecuaciones en la infraestructura aeroportuaria para la instalación de dos escaleras 
eléctricas, al igual que las modificaciones requeridas para la fase I de vuelos internacionales.
Fecha de inicio: enero 2024
Fecha de fin: diciembre 2024
Inversión total: USD. 784.034,76
Indicadores clave:
· Este ambicioso proyecto tuvo como objetivo transformar el terminal aéreo en un espacio moderno 

y eficiente, que cumpla con los estándares internacionales de seguridad y comodidad. Con la 
adecuación de los espacios, se busco optimizar la gestión de los organismos de control como 
aduanas, migración, antinarcóticos, etc., garantizando un flujo ágil y seguro para los pasajeros en sus 
viajes internacionales. Además, la incorporación de escaleras eléctricas en el hall permitió la mejora 
significativa de la accesibilidad y la experiencia del viajero, haciendo de este terminal un referente 
en la región.

Estado actual: Obra finalizada
 

2.4. Nombre del proyecto:
Certificación de aeródromo. 
Objetivo general: 
Certificar el aeropuerto Mariscal La Mar, para garantizar condiciones uniformes de seguridad 
operacional a las aeronaves que operen en el aeropuerto.
Fecha de inicio: marzo de 2018
Fecha de finalización: 08 de octubre de 2024
Inversión total: USD. 55.000
Indicadores clave:
· Certificado Provisional de Aeródromo, con vigencia de 2 años.
· Plan de acción para la vigilancia continua que permita mantener el certificado de aeródromo.
Estado actual: El aeropuerto Mariscal La Mar se encuentra certificado provisionalmente durante los 
dos siguientes años, debiendo realizar procesos de vigilancia continua, un estudio de levantamiento 
de obstáculos y la obra de reconstrucción integral de la pista, lo que permitirá obtener el certificado de 
aeródromo definitivo que tendrá una vigencia de 5 años.
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2.5. Nombre del proyecto:
Incremento de la conectividad aérea.
Objetivo general: 
Incrementar la oferta de viajes a destinos regulares y nuevos, mediante la coordinación con aerolíneas 
nacionales e internacionales.
Fechas de inicio y fin:
Permanente
Inversión total:
No constituye un proyecto de inversión
Indicadores clave:
· Incremento de frecuencias: Se pasó de 38 frecuencias semanales a 50 aproximadamente.
· Incremento de pasajeros: pasamos de 392.000 pasajeros en 2022 a 505.000 pasajeros en 2024 

generando un incremento de 28% de pasajeros.
· Nuevas frecuencias: Proyectos para conectar Cuenca con Galápagos, con el norte de Perú y con el 

sur de Colombia.
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Remodelación del Patio de Comidas.
Objetivo general: 
· Brindar un espacio más cómodo y moderno a los usuarios y atraer más consumidores.
· Implementación de salas lounge de descanso, lugares de trabajo y carga de equipos
Fechas de inicio: marzo 2024
Fechas de  fin: octubre 2024
Inversión total: USD. 20.000
Indicadores clave:
· Incremento del 35% de visitantes (7.500 mensuales)
Estado actual: Ejecutado

2.7. Nombre del proyecto:
Activaciones para recibimiento y despedida de los usuarios en fechas 
especiales.
Objetivo general: 
Mejorar la experiencia de los usuarios en la terminal del aeropuerto, mediante activaciones de marca y 
eventos, a fin de recibir cálidamente al pasajero y promocionar productos locales.
Fechas de inicio y fin:
Desde junio de 2023
Inversión total: colaboración del sector privado
Indicadores clave:
· Se han realizado más de 50 activaciones que incluyen: promoción de parroquias, restaurantes, 

hoteles y concesionarios del aeropuerto. También se han desarrollado eventos como el día del niño 
y activaciones en torno a la Cumbre de Mandatarios y el Foro Mundial de Ciudades Intermedias.

Estado actual: En ejecución
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2.8. Nombre del proyecto:
Airport Day Cuenca 2024.
Objetivo general: 
Promover la ciudad de Cuenca como un referente en la industria aeronáutica del continente mediante 
la organización de un evento internacional de alto prestigio, el cual se llevó a cabo por primera vez en 
Ecuador. Esta iniciativa no solo destacó a Cuenca, sino que también posicionó al aeropuerto “Mariscal 
La Mar” como un importante actor en el crecimiento del sector aeronáutico.
Fechas de inicio y fin:
13 y 14 de mayo de 2024
Inversión total: USD. 60.000 la inversión se realizó con apoyo del sector privado.
Indicadores clave:
· 250 asistentes / 120 asistentes internacionales.
Estado actual: Ejecutado

2.9. Nombre del proyecto:
Arte y murales en el aeropuerto.
Objetivo general: 
Fomentar la identidad cultural de Cuenca a través de la creación de murales artísticos en el aeropuerto, 
ofreciendo a los pasajeros un espacio visual que refleje las tradiciones, la historia y el patrimonio 
cultural de la comunidad.
Fechas de inicio y fin:
Permanente
Inversión total: USD. 16.000
Indicadores clave:
· Proyecto ejecutado conjuntamente con la Bienal de Cuenca.
Estado actual: Ejecutado
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GESTIÓN 2024

Dirección de 
Mercados y Comercio 
Autónomo

1. Información general

La Dirección General de Mercados es la entidad encargada de administrar los mercados municipales, 
plazas y plataformas itinerantes para garantizar un servicio de calidad en un entorno planificado, 
saludable, seguro, inclusivo, organizado y sociable, mejorando las condiciones de vida de comerciantes 
y ciudadanos del cantón.

Administramos siete mercados: Tres de Noviembre, Cuatro de Noviembre (Ricaurte), 9 de Octubre, 10 
de Agosto, 12 de Abril, 27 de Febrero y El Arenal; asimismo ocho plataformas: Quinta  Chica, Miraflores, 
27 de Febrero, Totoracocha, Narancay, Recinto Ferial, Las Orquídeas y Valdiviezo; y cuatro plazas 
históricas: Santa Ana, Las Flores, San Francisco y La Rotary.

Así, un total de 22 espacios de comercio se manejan bajo un modelo de gestión eficaz y eficiente 
que potencia la actividad comercial y el desarrollo de sus beneficiarios directos, los más de ocho mil 
comerciantes formales de Cuenca.

1.1. Resumen de actividades
En 2024, la Dirección de Mercados de Cuenca ha implementado proyectos y acciones estratégicas 
orientadas a fortalecer la infraestructura, organización y posicionamiento de los mercados de la 
ciudad. Entre estas iniciativas destaca la adecuación de Cuartos Fríos, destinada a optimizar la cadena 
de frío y contribuir a la seguridad alimentaria de la población.

En el ámbito del posicionamiento gastronómico y turístico, se ejecutaron estrategias de promoción 
para consolidar los mercados como destinos clave en estos sectores. A través de eventos, ferias y 
campañas de difusión, se resaltó la riqueza culinaria y cultural de estos espacios, incentivando su 
reconocimiento a nivel local y nacional.

La actualización de la Ordenanza de Mercados, vigente desde hace más de 30 años, es una prioridad 
para adaptar las normativas a las necesidades actuales del comercio en la ciudad. Este proceso busca 
regular y modernizar la gestión de los mercados, promoviendo su desarrollo integral.

En coordinación con el Ministerio de Salud Pública, el proyecto Mercados Saludables ha impulsado 
la adopción de buenas prácticas en la manipulación de alimentos, control sanitario e higiene, 
garantizando así condiciones óptimas para comerciantes y consumidores.

Asimismo, se ha fortalecido el acceso a financiamiento a través de las Cajas de Ahorro y Crédito 
Solidario, que promueven la autonomía financiera de los comerciantes, en especial de mujeres 
trabajadoras y sus familias. Actualmente, este programa opera en el mercado Tres de Noviembre y se 
prevé su expansión a otros centros de abasto.

También se llevaron a cabo diversas intervenciones en la infraestructura de los mercados, mejorando 
espacios de trabajo, áreas comunes y servicios básicos, con el objetivo de garantizar condiciones 
adecuadas y funcionales para todos los usuarios.

Finalmente, los Operativos de Control, Orden y Seguridad han sido fundamentales para mantener 
mercados organizados, seguros y eficientes, asegurando un entorno propicio para la comercialización 
de productos y el bienestar de la comunidad.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 2´243.858,00
Presupuesto ejecutado: USD. 1´781756,67

1.3. Beneficiarios:
Directos: 8.453 comerciantes 
Indirectos: ciudadanos del cantón Cuenca y turistas locales/ extranjeros
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Adecuaciones de los cuartos fríos y lavaderos comunitarios del Mercado 10 
de Agosto.
Objetivo general:
Readecuar los cuartos fríos y lavaderos comunitarios de frutas y verduras en el Mercado 10 de 
Agosto, con la readecuación de la infraestructura y maquinaria de los cuartos fríos para incrementar y 
fomentar, de manera inclusiva, las oportunidades de empleo y las condiciones laborales.
Fecha de inicio: Proyecto de arrastre 2024        
Fecha de fin: 2025
Inversión total: USD. 34.932,18
Indicadores clave:
· Documentación completa de la fase preparatoria, incluyendo el diseño arquitectónico, validada y 

lista para la publicación del proyecto en el portal de compras públicas.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Adecuación del techado en las naves 1/6 del Mercado El Arenal.
Objetivo general:
Mejorar la infraestructura del circuito Arenal mediante la readecuación del techado de las Naves 
1 y 6, incluyendo el reemplazo de planchas en mal estado y la impermeabilización del techo. Esta 
intervención busca fomentar, de manera inclusiva, mejores condiciones laborales y ampliar las 
oportunidades de empleo para los comerciantes y usuarios del mercado.
Fecha de inicio: Proyecto de arrastre 2024
Fecha de fin: 2025
Inversión total: USD. 152.652,90
Indicadores clave: 
· Documentación completa de la fase preparatoria, incluyendo el diseño arquitectónico, validada y 

lista para la publicación del proyecto en el portal de compras públicas.
Estado actual: En ejecución

2.3. Nombre del proyecto:
Instalación de generadores en el Mercado El Arenal.
Objetivo general:
Garantizar el suministro de energía eléctrica en el Mercado El Arenal mediante la instalación de 
generadores, asegurando la continuidad de las actividades comerciales durante cortes de energía. 
Esta intervención busca proporcionar un entorno seguro y confiable para comerciantes y usuarios, 
mejorar la imagen del mercado y contribuir al bienestar de la población al promover estabilidad y 
seguridad en las operaciones diarias.
Fecha de inicio: Proyecto de arrastre 2024        
Fecha de fin: 2025
Inversión total: USD. 70.000
Indicadores clave:
· Avance en la documentación de la fase preparatoria completado, en proceso para su publicación en 

el portal de compras públicas.
Estado actual: En ejecución
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2.4. Nombre del proyecto:
Implementación de mejoras para la obtención de la certificación Mercado 
Saludable en los centros de abasto de Cuenca.
Objetivo general:
Promover el concepto de mercados saludables como una iniciativa válida que garantice la seguridad 
y soberanía alimentaria, el estado nutricional y la salud de las comunidades. Adicionalmente, busca 
brindar lineamientos prácticos para que todos los actores, especialmente las autoridades locales, 
administradoras de mercados, proveedores, comerciantes y otros trabajadores participen activamente 
para asegurar la calidad de los servicios, así como la inocuidad de los alimentos expendidos.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 70.610,88
Indicadores clave: 
· Implementación del Plan de Acción de Mejoras del Mercado 12 de Abril, para garantizar un espacio 

público seguro, higiénico y adecuado para el expendio de alimentos inocuos.
· Inspección integral del mercado con la participación de la Asociación de Municipalidades Ecuatorianas 

(AME), el Ministerio de Salud Pública (MSP), la Agencia Nacional de Regulación, Control y Vigilancia 
Sanitaria (ARCSA) y Agrocalidad.

· Coordinación con EMAC EP para la reubicación y mejora del área de recolección de residuos del 
mercado.

· Evaluación y mantenimiento de la infraestructura sanitaria, incluyendo la inspección de las rejillas de 
conducción de agua de limpieza en la zona de mariscos por parte de ETAPA EP.

· Capacitación a los comerciantes del Mercado 12 de Abril, en buenas prácticas de higiene y seguridad 
alimentaria, en conjunto con la Corporación Municipal, empresas adscritas, AME, MSP, ARCSA y 
Agrocalidad.

Estado actual: Ejecutado
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2.5. Nombre del proyecto:
Actualización y registro de comerciantes de los Mercados, Plazas y Plataformas 
de Cuenca.
Objetivo general:
Implementar un sistema de digitalización web para el registro de comerciantes, con el fin de mejorar 
la gestión de arriendos y concesiones en los mercados, plazas y plataformas municipales de la ciudad 
de Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024 
Inversión total: USD. 54.543
Indicadores clave:
1. Levantamiento de información: Se realizó el levantamiento de datos en los siguientes mercados: 
· Tres de Noviembre 
· 27 de Febrero 
· El Arenal 
· 10 de Agosto 
· 9 de Octubre 
· 12 de Abril 
Además se incluyeron las plataformas itinerantes de Narancay, Recinto Ferial, Miraflores y Quinta  
Chica; y dos plazas importantes de la ciudad como San Francisco y Rotary. 
2. Depuración de datos: Se depuraron los registros de los comerciantes existentes en cada mercado 
y plaza, eliminando información duplicada o desactualizada. 
3. Registro de datos en la plataforma web: Los datos depurados fueron ingresados en una 
plataforma digital, permitiendo una gestión eficiente y centralizada de la información. 
4. Mantenimiento de información: Se implementó un sistema de mantenimiento y actualización 
continua, para asegurar la vigencia de los registros durante todo el período del proyecto.
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Implementación de gradas externas en el Mercado 12 de Abril.
Objetivo general:
Beneficiar de manera directa a los comerciantes del segundo piso del centro de abasto que tiene 
como giro de negocio: ropa, calzado, bisutería, tecnología y artesanía; y de manera indirecta a las 
comerciantes del giro de Agroproductores.
Inversión total: USD. 14.500
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los cuartos fríos, 
bombas hidroneumáticas y sistemas de extracción de aire de los mercados 
de Cuenca.
Objetivo general:
Garantizar el óptimo funcionamiento de los mercados municipales de Cuenca mediante la contratación 
de un servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos de congelación y refrigeración 
de los cuartos fríos, así como para las bombas hidroneumáticas y el sistema de extracción de olores.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024        
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 82.750
Estado actual: Finalizado
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2.8. Nombre del proyecto:
Incorporación del Mercado 10 de Agosto al programa Mercados Gastronómicos.
Objetivo general:
Resaltar la gastronomía local y su contribución al turismo nacional por parte de las comerciantes del 
Mercado 10 de Agosto, a través de los sabores y productos tradicionales que utilizan para preparar 
sus platos típicos.
Fecha de inicio: junio de 2024
Fecha de fin: julio de 2024
Inversión total: USD. 10.000
Indicadores clave: 
· Socialización del proyecto a las comerciantes del Mercado 10 de Agosto. 
· Levantamiento de fichas de participación para las comerciantes. 
· Definición de la muestra gastronómica. 
· Capacitación y talleres gastronómicos con la Universidad de Cuenca. 
· Definición y planificación de la puesta en escena para el evento de declaratoria. 
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Control 
Municipal

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

· Sistema informático interinstitucional implementado para la gestión de trámites de eventos públicos.
· Renovación automática del Registro Municipal Obligatorio de Actividades Económicas (RMO) en el 

cantón Cuenca.
· Implementación de procedimiento anticorrupción para la legalización de propiedades horizontales, 

lotizaciones y fraccionamientos con las notarías del cantón y Registro de la Propiedad de Cuenca.
· Aprobación y publicación en registro oficial de la “Ordenanza que controla y sanciona el uso y 

ocupación del suelo en el cantón Cuenca”.
· Aprobación en primer debate de la “Ordenanza que regula la instalación y control de la publicidad o 

propaganda exterior en el cantón Cuenca”.
· Aprobación en primer debate de la “Ordenanza que regula las compensaciones por el uso y ocupación 

de retiros frontales en el cantón Cuenca”.
· Recuperación de espacios públicos.

1.2. Presupuesto:
Gestión propia del GAD Municipal

1.3. Beneficiarios:
Beneficio cantonal
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Sistema interinstitucional de aprobación de permisos para eventos públicos.
Objetivo general:
Disminuir tiempos de respuesta a las solicitudes ciudadanas y mejorar el canal de comunicación 
entre las diferentes instancias, eliminando el traslado por parte del usuario a todas las dependencias 
actoras del proceso y contando con un solo pago de manera virtual o presencial.
Fecha de inicio y fin: julio de 2024.
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal.
Indicadores clave:
· Gestión de 387 trámites que han optimizado la atención ciudadana al eliminar largas filas de espera 

y reducir la necesidad de traslados entre dependencias.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Renovación automática del Registro Municipal Obligatorio de Actividades 
Económicas (RMO) en el cantón Cuenca.
Objetivo general:
Implementar un sistema tecnológico automatizado para la renovación del Registro Municipal 
Obligatorio, optimizando los procesos administrativos y mejorando la eficiencia en la gestión municipal.
Fecha de inicio y fin: Se inicia el levantamiento de requerimiento tecnológico en fecha mayo 2023 
y se finaliza el desarrollo tecnológico en diciembre de 2023.        
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal.
Indicadores clave:
· Renovación automática de 3.626 trámites a través del sistema de gestión.
Estado actual: En funcionamiento
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2.3. Nombre del proyecto:
Procedimiento anticorrupción para la legalización de Propiedades 
Horizontales, Lotizaciones y Fraccionamientos con las Notarías del cantón y 
Registro de la Propiedad de Cuenca.
Objetivo general:
Implementación de procedimiento anticorrupción para la legalización de Propiedades Horizontales, 
Lotizaciones y Fraccionamientos con las Notarías del cantón y Registro de la Propiedad Cuenca.
Fecha de inicio y fin: enero de 2024.
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal
Indicadores clave:
· Desde la implementación del custodio administrativo para la protocolarización e inscripción en las 

Notarías y Registro de la Propiedad, de los trámites de propiedades horizontales, lotizaciones y 
raccionamientos, no se han reportado o denunciado temas de corrupción.

Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Ordenanza que controla y sanciona el uso y ocupación del suelo en el cantón 
Cuenca.
Objetivo general:
Aprobación y publicación en el registro oficial de la “Ordenanza que controla y sanciona el uso y 
ocupación del suelo en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio y fin: octubre de 2024
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal
Indicadores clave:
· Vigencia de la normativa que permite el control del uso y ocupación del suelo en el cantón Cuenca.
Estado actual: En ejecución
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2.5. Nombre del proyecto:
Ordenanza que regula la instalación y control de la publicidad o propaganda 
exterior en el cantón Cuenca.
Objetivo general:
Aprobar y publicar en el registro oficial la “Ordenanza que regula la instalación y control de la publicidad 
o propaganda exterior en el cantón Cuenca”.
Fecha de inicio y fin: febrero de 2024
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal.
Indicadores clave:
· Desarrollo de una normativa que permitirá la regulación y control de la publicidad o propaganda 

exterior instalada en Cuenca.
Estado actual: Aprobada por el Concejo Cantonal y en proceso de inscripción.

2.6. Nombre del proyecto:
Ordenanza que regula las compensaciones por el uso y ocupación de retiros 
frontales en el cantón Cuenca.
Objetivo general:
Aprobar y publicar en el registro oficial de la “Ordenanza que regula las compensaciones por el uso y 
ocupación de retiros frontales en el cantón Cuenca”.
Fecha de inicio y fin: Se inicia con la estructuración del proyecto normativo en marzo de 2024, 
aprobación de manera unánime por el concejo cantonal en primer debate, con fecha 01 de julio de 
2024.
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal.
Indicadores clave:
· Normativa eficaz que permitirá ejecutar el adecuado control y obtener un crecimiento ordenado y 

sustentable, a través del correcto uso y ocupación del suelo dentro del cantón.
Estado actual: Para aprobación en segundo debate por el Concejo Cantonal.

2.7. Nombre del proyecto:
Recuperación de espacios públicos.
Objetivo general:
Aplicar la normativa técnica y legal vigente para la recuperación de espacios públicos.
Fecha de inicio y fin: Permanente.
Inversión total: Gestión propia del GAD Municipal.
Indicadores clave: 
· Intervención y recuperación de ocho espacios públicos que ascienden a un total de 22.748 m2.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Unidad de 
Seguridad y Salud 
en el Trabajo

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo (USST) tiene como misión brindar servicios preventivos 
y curativos en salud clínica de primer nivel de atención, salud ocupacional, seguridad en el trabajo, 
bienestar social y laboral en pro del cuidado del cuidado de la salud física y mental de las servidoras 
y servidores municipales del GAD Cuenca, a más de velar por que los mismos laboren en espacios 
saludables y con medidas de protección. Todas las acciones se ejecutan cumpliendo con la normativa 
legal vigente derivada de los entes rectores: Ministerio del Trabajo, Ministerio de Salud Pública, IESS 
entre otros. 
En el año 2024, la Unidad Seguridad y Salud en el Trabajo, ha venido ejecutando varios proyectos en 
sus diferentes componentes, los mismos que se pueden resumir en: 
· Atenciones médicas generales, ocupacionales, psicológicas, odontológicas, procedimientos de 

enfermería. Es importante destacar que los dos centros médicos son anexos al IESS, por lo que 
nuestros servidores reciben medicación y citas con especialistas en el IESS, a través de derivaciones 
de nuestras unidades médicas. 

· En el 2024 se hizo adquisición de medicamentos para atender patologías urgencias menores, acorde 
al nivel de atención primaria, para problemas músculo esquelético, respiratorio y digestivo, con una 
inversión de USD. 7.000. 

· Se implementó la realización de pruebas médicas especiales en laboratorio, para detección temprana 
de cáncer de ovario y mama, como son Ca-125 y Ca-153, y de enfermedades inmunológicas como 
artritis y otras a través de la PCR y FR. 

· Se obtuvo las certificaciones del programa actívate y vive, como innovación, dando cumplimiento a 
la nueva normativa vigente. 

· Dentro del programa de riesgos psicosociales, se aplicó la encuesta de clima laboral, obteniendo 
como resultado que el 57% de los servidores, perciben como bueno su ambiente laboral. 

· Trabajo Social, ha realizado acompañamiento a toda la población vulnerable, gestionando con el Club 
Rotario Tomebamba, la dotación de 4 sillas de ruedas para SM y familia y 20 lentes. 

· Se conformó el Comité de gestión interna de residuos y desechos, a fin de mejorar la seguridad y 
calidad en la atención a los usuarios. 

· Se realizaron alianzas estratégicas con las Universidades del Azuay y de Cuenca, permitiendo 
trabajar en temas de prevención de abuso sexual y prevención de cáncer de próstata. 

· Se realizó la dotación de ropa de trabajo, acorde a los riesgos laborales, mejorando de manera 
significativa la protección en riesgos laborales en materia de equipos de protección personal. 

· Como parte de la mejora en la atención a nuestros usuarios, en la USST, se distribuyó las áreas de 
atención a fin de que sean más amigables y eficientes para el usuario, estableciendo espacios de 
medicina, odontología, psicología, con la señalética respectiva para guía de los usuarios. 

· Se depuró las funciones de las áreas, a fin de mejorar los procesos de atención, dando la inclusión a 
personas con discapacidad o enfermedades catastróficas de la USST. 

1.2. Presupuesto: 
USD. 292.327,31

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Servidores y servidoras Municipales y sus familias 
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto: 
Plan de vigilancia de la salud – Atenciones en salud. 
Objetivo general:
Brindar atenciones preventivas y curativas en el ámbito ocupacional a fin de evitar desarrollo de 
enfermedades profesionales, en el ámbito clínico, tanto de salud física, como de salud mental, para 
tratamiento de enfermedades crónicas y agudas, a fin de precautelar la salud integral en general. 
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 65.255,89
Indicadores clave: 
En el año 2024 se realizó las atenciones en salud, que son la esencia de la unidad, con muchas 
innovaciones de mejora; como por ejemplo se implementó realizar pruebas de laboratorio de tamizaje 
de detección de cáncer de mama y ovario, a través del Ca-125 y Ca-153, siendo beneficiarias 200 
servidoras municipales, prevención de cáncer gástrico, con realización de pruebas de H. Pylori, siendo 
112 beneficiarios, factores de detección de enfermedades reumáticas: 1.272 beneficiarios. 
Total de servidores: 
· Agendados: 21.197
· Atendidos: 19.270.  El 10% de diferencia corresponde a falta de asistencia a las citas por parte de 

los servidores. 
Atenciones por componentes: 
· Valoraciones médicas: 11.273 servidores
· Medicina Ocupacional (ingreso, retiro, reintegro, retiro, seguimientos): 1898
· Certificados con limitaciones y observaciones médicas ocupacionales generadas para precautelar 

su salud en el trabajo: 147
· Medicina general (atenciones médicas, curaciones, sutura de heridas, colocación de sueros y otros): 

9.375
· Psicología: 1.105 servidores
· Odontología: 2.152 servidores
· Trabajo Social: 
· Fichas Socioeconómicas: 1.574 servidores
· Intervención y acompañamiento en grupos vulnerables: 
· Enfermedades catastróficas: 12
· Personas con discapacidad: 56
· Sustitutos: 19
· Visitas domiciliarias: 129
· Seguimiento: 293
· Exámenes de laboratorio realizados: 2.480. Detección de drogas: 329 
Estado actual: El programa de vigilancia en salud va mejorando acorde a la epidemiología anual 
presentada y riesgos laborales.  
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2.2. Nombre del proyecto:
Plan de vigilancia de la salud – Promoción y prevención 
Objetivo general:
Realizar charlas, talleres y otros, socializando y reforzando conocimientos en en los ámbitos de la 
salud física, mental, ocupacional y de prevención de accidentes laborales: 
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 227.073,42
Indicadores clave: 
· Temas abordados: Prevención de enfermedades crónico metabólicas, nutrición, cuidado de 

embarazo, vacunas, enfermedades ocupacionales, riesgos laborales, uso adecuado de equipo de 
protección personal, cuidado de la salud mental, cuidado de la salud bucal, herramientas de mejora 
de clima laboral, cuidado de la salud mental, relaciones interpersonales, manejo del estrés, jubilación, 
prestaciones de seguridad social, grupos vulnerables, entre otros. 

· Actividades de promoción realizadas (charlas, talleres y otros): 52
· Número de inspecciones en seguridad y salud ocupacional realizadas: 110
· Equipo de protección personal entregado: 20.000
· Ropa de trabajo entregada: 7.000
· Reporte de accidentes laborales, acompañamiento en Riesgos del trabajo: 9 accidentes. 
· Grupo de autoayuda en consumo de sustancias: 27 reuniones, con 31 asistentes. 
· Total de pruebas de alcocheck en diferentes dependencias: 81, con 7 positivos que ingresaron al 

programa de alcohol y drogas. 
· Inserción en protocolo de intervención y manejo de consumo de sustancias: 17
· Certificaciones: Actívate y Vive, Espacios 100% libres de humo, Permisos de funcionamiento del 

centro médico de la Bolívar y la unidad de salud de Narancay.
· Prevención de abuso sexual: 1 programa ejecutado en los CEIM’s a través de alianza estratégica con 

la Universidad del Azuay.
· Detección de cáncer de próstata: En convenio con la Universidad de Cuenca se ejecuta chequeos 

de mayor alcance por médicos posgradistas a servidores municipales que en sus exámenes 
ocupacionales que realiza año a año la USST, han reflejado valores de riesgo de desarrollar cáncer de 
próstata, beneficiando a 249 servidores. 

· Campañas de vacunación: En coordinación con el Ministerio de Salud Pública se inmunizó contra la 
Influenza y el tétanos, con 853 dosis aplicadas. 

· Participación en casos de comisión técnica de apoyo y gestión en protocolo de prevención, atención, 
sanción y seguimiento en casos de acoso laboral y discriminación basada en género: 5 casos.

Estado actual: se mantiene de manera permanente las actividades de promoción y prevención, así 
como reposición de equipos de protección personal y prendas de protección. 
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2.3. Nombre del proyecto:
Intervención y mejoramiento de clima laboral. 
Objetivo general:
Apoyar en los procesos de medición del entorno-Clima, Laboral y Riesgos Psicosociales; y en la 
elaboración y ejecución de planes de mejora de clima en el GAD Municipal. 
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 0,00
Indicadores clave: 
· Encuestas aplicadas: 1.667
· Resultados obtenidos: percepción del clima laboral, como bueno, el 57%; aceptable: 37%, malo: 5%
· Capacitaciones realizadas: 5 capacitaciones a 682 funcionarios. 
Estado actual: Ejecutado un total de 434 servidores municipales capacitados en diferentes temas 
pertenecientes a 33 sub procesos pertenecientes a 14 Direcciones y 2 Coordinaciones Municipales 
respectivamente. Es importante mencionar que el número de servidores municipales capacitados,  
recibieron los dos temas descritos como parte de la intervención,  dependiendo los resultados de 
Clima Laboral y el análisis técnico.
Actualmente: ejecutando  el Plan Estratégico de Mejora de Clima Laboral, aprobado por el Señor 
Alcalde.
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CUENCA

LATE

Guardia Ciudadana 

EMOV EP

Cuerpo de Bomberos 

Consejo de Seguridad Ciudadana 

Consejo Cantonal de Salud 

Fundación Municipal de la Mujer y el Niño 

FARMASOL

Secretaría General del Concejo Cantonal

Aborda el cuidado de la integridad de los cuencanos y busca fortalecer la seguridad de todos 
para disminuir la delincuencia. 

Plantea soluciones integrales y se enfoca en el Centro de Rehabilitación Social de Turi (CRS), 
que debe ser regional y manejarse a través de acciones coordinadas con los entes afines a la 
seguridad como EMOV EP, Guardia Ciudadana, Benemérito Cuerpo de Bomberos, entre otros.

Es preciso tomar acciones a partir de soluciones tecnológicas que permitan la reducción 
de los tiempos de respuesta a emergencias y la conexión en tiempo real para un trabajo 
mancomunado con los entes de control como Policía Nacional, Fuerzas Armadas, entre otros. 
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GESTIÓN 2024

Guardia
Ciudadana

1. Información general 

1.1. Resumen de actividades 

Durante el 2024 la Guardia Ciudadana reafirmó su compromiso con el bienestar de la comunidad, 
trabajando incansablemente en el control y la prevención. Gracias a propuestas clave como “Cuenca 
Segura” y “Patrullajes por tu seguridad”, hemos colaborado en el orden, control y seguridad de todo el 
cantón Cuenca para ofrecer espacios públicos más seguros y ordenados.

De igual manera, la seguridad de los estudiantes es primordial. Con la propuesta “Estudiantes Seguros” 
cuidamos de nuestros niños y jóvenes en las salidas de sus centros de educación.

Así mismo, nuestro compromiso se extendió a las zonas rurales. Mediante las propuestas 58 y 75, 
hemos atendido sus necesidades específicas fortaleciendo la presencia institucional en todo el 
cantón.

Además, luego de un exhaustivo proceso de selección, se sumaron 20 nuevos guardias ciudadanos 
para reforzar el orden, control y seguridad de todo el cantón como parte de la propuesta 38 “mi primer 
empleo”.
 
1.2. Presupuesto asignado y ejecutado. 
Asignado: USD. 5´200.000
Ejecutado: USD. 4´695.086,12

1.3. Beneficiarios directos e indirectos. 
Habitantes del cantón Cuenca 
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2. Proyectos Ejecutados 

2.1. Nombre del proyecto:
Orden, control y seguridad ciudadana.
Objetivo general:
Cumplir y hacer cumplir las leyes, ordenanzas y reglamentos municipales, en el ámbito del control 
del espacio público y apoyo a la seguridad ciudadana mediante la presencia de Agentes de Control 
Municipal, patrullajes constantes y operativos institucionales e interinstitucionales.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 3.426 operativos institucionales.
· 829 operativos interinstitucionales.
· 4.255 patrullajes por tu seguridad.
· 39.602 abordajes a libadores en los espacios públicos.
· 3.950,56 litros de alcohol decomisado.
· 3.971,11 litros de alcohol destruido.
· 112 retenciones de presuntos delincuentes.
· 833 intervenciones ante consumo de sustancias psicotrópicas en los espacios públicos.
· 1.896 abordajes a personas en situación de calle en los espacios públicos.
· 447 abordajes a ciudadanos que realizaban actividades en los espacios públicos y amenazaban la 

seguridad de los transeúntes.
· 1.273 orientaciones y asesoramientos turísticos.
· 54 intervenciones ante escándalos y riñas callejeras.
· 285 rescates y entrega de mascotas en adopción responsable.
· 89 primeros auxilios en los espacios públicos.
· 74 intervenciones ante actos inmorales.
· 649 apoyos a eventos públicos.
· 80.628 intervenciones ante comerciantes informales en los espacios públicos.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Estudiantes seguros.
Objetivo general:
Cumplir y hacer cumplir las leyes, ordenanzas y reglamentos municipales en el ámbito de la 
competencia de la institución, aportando a la seguridad de los estudiantes en las horas de ingreso y 
salida, así como a la de la ciudadanía en general, con la presencia de agentes de control municipal y 
guardias ciudadanos en la periferia de los centros educativos del cantón.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 1.071 patrullajes en 105 instituciones educativas del cantón.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Cuarteles estratégicos y oficinas administrativas para la Guardia Ciudadana 
de Cuenca.
Objetivo general:
Disponer de los bienes inmuebles para la construcción y/o adecuación de las Oficinas Administrativas 
y Cuarteles Estratégicos de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Informe de prefactibilidad para la adecuación de las oficinas administrativas y la ubicación de predios 

para los Cuarteles Estratégicos de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
· Apertura de Oficina Administrativa / Cuartel General
 - Av. Héroes de Verdeloma y General Torres.
· Siete destacamentos urbanos en funcionamiento.
 - 9 de Octubre
 - Aeropuerto
 - Barranco
 - Centro Histórico
 - ECU 911 y CSC
 - Feria Libre
 - Primero de Mayo
· Seis destacamentos rurales en funcionamiento
 - Zona 1: Paccha, Nulti
 - Zona 2: Valle, Santana, Quingeo
 - Zona 3: Turi
 - Zona 4: Tarqui, Cumbe, Victoria del Portete
 - Zona 5: Baños, San Joaquín, Sayausí
 - Zona 7: Ricaurte, Octavio Cordero
· Dos oficinas de transición Rural
 - Zona 1: Llacao
 - Zona 7: Sidcay
Estado actual: En proceso

2.4. Nombre del proyecto:
Instrucción para el programa de convocatoria para Agentes de Control 
Municipal 1 y Guardias Ciudadanos 1.
Objetivo general:
Incrementar la operatividad de la Guardia Ciudadana de Cuenca
Inversión total: USD. 17.775
Indicadores clave:
· Inversión en capacitación de 25 nuevos Agentes de Control Municipal y Guardias Ciudadanos.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Incorporación de 20 Agentes de Control Municipal 1.
Objetivo general:
Incrementar la operatividad de la Guardia Ciudadana de Cuenca
Fecha de inicio: 30 de agosto de 2024
Fecha de fin: 19 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 6.468,61
Indicadores clave: 
· Incremento de 20 nuevas plazas de trabajo para fortalecer el personal operativo de la institución.
Estado actual: Finalizado
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2.6. Nombre del proyecto:
Capacitación para el personal de Agentes de Control Municipal de la Guardia 
Ciudadana de Cuenca en las áreas de legislación, seguridad, desarrollo 
profesional y manejo de armas.
Objetivo general:
Mejorar la operatividad, efectividad y eficiencia del Cuerpo de Agentes de Control Municipal y Guardias 
Ciudadanos.
Fecha de inicio: 14 de noviembre de 2024
Fecha de fin: En curso
Inversión total: USD. 52.200
Indicadores clave:
· Capacitación y reentrenamiento de los 174 mejores Agentes de Control Municipal y Guardias 

Ciudadanos a cargo de la primera línea.
Estado actual: En proceso

2.7. Nombre del proyecto:
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo que incluye repuestos 
para los equipos de radio comunicación de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
Objetivo general:
Garantizar una comunicación efectiva del personal operativo de la Guardia Ciudadana de Cuenca 
mediante el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de radio comunicación.
Fecha de inicio: 4 de septiembre de 2024
Fecha de fin: 23 de septiembre de 2024
Inversión total: USD. 29.320,16
Indicadores clave:
· 192 equipos de radio comunicación funcionales.
Estado actual: Finalizado

2.8. Nombre del proyecto:
Adquisición de equipos de protección personal para el personal motorizado 
de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
Objetivo general:
Garantizar un servicio que esté en consonancia con su misión y la Ordenanza correspondiente.
Fecha de inicio: 16 de agosto de 2024
Fecha de fin: 13 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 53.713,40
Indicadores clave:
· Adquisición de 82 equipos de protección para el personal motorizado: casaca, pantalón, guantes y 

casco.
Estado actual: Finalizado
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2.9. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento del marco normativo institucional de la Guardia Ciudadana 
de Cuenca.
Objetivo general:
Actualizar, consolidar y modernizar el marco normativo interno de la institución, garantizando su 
alineación con las disposiciones legales vigentes y los principios de eficiencia, transparencia y 
legalidad en la gestión pública.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Resoluciones emitidas e implementadas: 20
· Convenios interistitucionales suscritos: 13
· Reformas revisadas y ejecutadas: 4
Estado actual: Finalizado

2.10. Nombre del proyecto:
Convenios de Cooperación Interinstitucional para dotar de personal de 
agentes de Control Municipal, Guardias Ciudadanos a las parroquias rurales.
Objetivo general:
Dotar a las parroquias rurales del cantón Cuenca de Agentes de Control Municipal y Guardias 
Ciudadanos, que desarrollen funciones específicas dirigidas a mantener el orden público, controlar 
actividades de comercio ambulatorio y garantizar la aplicación de las normativas municipales, 
fomentando la equidad en la atención a los sectores urbanos y rurales.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Celebración de 4 convenios estratégicos interinstitucionales con GADs de la ruralidad, para garantizar 

la asignación de personal de la Guardia Ciudadana.
· Planificación operativa para la distribución eficiente del personal en las parroquias rurales.
· Capacitación de agentes de control municipal en gestión de conflictos y normativas aplicables.
Estado actual: Finalizado
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2.11. Nombre del proyecto:
Guardia Ciudadano por un día.
Objetivo general:
Capacitar de manera lúdica a estudiantes de las unidades educativas urbanas y rurales del cantón 
Cuenca en temas relacionados con el control del espacio público, ordenanzas municipales, convivencia 
ciudadana y cuidado de la naturaleza y los animales. 
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Indicadores clave:
· Participación en 52 ferias y casas abiertas, y capacitación a 14.317 niños, jóvenes y adultos a través 

del programa “Guardia Ciudadano por un Día”.
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Banda Musical de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
Objetivo general:
Promover actividades recreativas en espacios públicos que fortalezcan la seguridad, la cultura y la 
convivencia ciudadana, mediante la participación de la Banda Musical de la Guardia Ciudadana de 
Cuenca.
Fecha de inicio: 1 febrero de febrero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· La Banda Musical de la Guardia Ciudadana de Cuenca ha realizado un total de 169 presentaciones en 

eventos organizados por diversos actores sociales, distribuidas en: 33 en instituciones educativas, 
36 en GADs parroquiales, 55 en instituciones públicas y 45 en actividades de vinculación con la 
comunidad.

Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

EMOV EP
Empresa Pública Municipal de Movilidad, Tránsito y Transporte

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Empresa Pública de Movilidad, Tránsito y Transporte de Cuenca (EMOV EP), en cumplimiento de sus 
competencias, ha desarrollado acciones clave para mejorar la movilidad y seguridad de la ciudad. A lo 
largo del año 2024, se han alcanzado hitos significativos en diversas áreas de gestión, garantizando 
el fortalecimiento de la infraestructura vial, la seguridad de los ciudadanos y la eficiencia en la 
planificación del transporte urbano.

Dentro de sus competencias y alineada con las normativas vigentes, la EMOV EP ha impulsado 
proyectos estratégicos que han permitido la modernización del sistema de transporte público, el 
mejoramiento de la señalización vial y el desarrollo de iniciativas que fomentan la educación y la 
seguridad vial.

Entre algunas de las actividades desarrolladas por la EMOV EP se encuentran:

· Establecimiento de acciones en torno al cumplimiento de las 101 propuestas, incluyendo la dotación 
de un comedor para los servidores de la empresa.

· Adquisición de 20 bicicletas nuevas para los agentes de tránsito, equipadas con tecnología avanzada 
para mejorar el control en zonas estratégicas.

· Implementación de 10 nuevas paradas inteligentes, con pantallas informativas, botones de pánico y 
cámaras conectadas al Consejo de Seguridad Ciudadana.

· Repotenciación de 10 paradas inteligentes, incorporando tecnología para mejorar la seguridad y 
brindar información en tiempo real sobre frecuencias de buses.

· Implementación de cruces escolares seguros y refuerzo de zonas peatonales en centros educativos 
y universidades, con una inversión de más de 532 mil dólares.

· Desarrollo de seis módulos educativos sobre educación vial, movilidad sostenible y medio ambiente, 
gratuitos para la ciudadanía.

· Monitoreo ambiental con microsensores de calidad del aire alimentados por energía solar, y 
lanzamiento de la página web de la red de monitoreo.

· Inversión de 667 mil dólares en materiales para señalización y semaforización, consolidando una 
ciudad más ordenada y segura.

· Chatarrización de 150 motocicletas retenidas en el Patio de Retención Vehicular y levantamiento de 
un nuevo lote de vehículos para chatarrización.

· Ejecución de 3.346 operativos de control de tránsito, con los siguientes resultados:
- 1.505 detenidos por estado de embriaguez.
- 205 controles de vehículos informales.
- 5.837 vehículos livianos retenidos.
- 7.551 motocicletas retenidas.
- 219 vehículos pesados retenidos.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 1´869.361,24

1.3. Beneficiarios 
Directos e indirectos: Población cantonal: 596.101 habitantes 
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Implementación de Paradas Inteligentes para el Sistema de Transporte 
Público de Cuenca.
Objetivo general:
Dotar al Sistema de Transporte Público de paradas de bus modernas, seguras y accesibles, equipadas 
con tecnología de punta que incluya conectividad a internet, información en tiempo real, cámaras de 
videovigilancia, iluminación y botones de pánico, brindando así espacios dignos y seguros que mejoren 
la experiencia del usuario y fortalezcan la seguridad ciudadana.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 213.145,40
Indicadores clave:
· 10 paradas inteligentes implementadas.
· 10 paradas repotenciadas.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Implementación del ERP.
Objetivo general:
Implementar un sistema que integre los procesos de las diferentes áreas de la EMOV EP, a través de los 
módulos de planificación, financiero, talento humano y administrativo, mediante la automatización de 
diversos procesos internos, optimizando los recursos existentes y reduciendo los trámites manuales 
y el uso de herramientas ofimáticas.
Fecha de inicio: enero de 2022.
Fecha de fin: julio de 2024.
Inversión total: USD. 303.653,64.
Indicadores clave:
· 1 sistema ERP implementado.
· 4 módulos administrativos integrados.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Implementación de un Sistema Contraincendios en la Terminal Terrestre de 
Cuenca.
Objetivo general:
Implementar un sistema contraincendios en la Terminal Terrestre de Cuenca, que contemple la 
instalación de dispositivos de detección temprana, alarmas, extintores y rociadores automáticos, con 
el fin de monitorear de manera continua las áreas críticas, detectar oportunamente cualquier indicio 
de incendio y activar de forma automática las medidas de control y alerta necesarias.
Fecha de inicio: junio de 2023.
Fecha de fin: febrero de 2024.
Inversión total: USD. 237.218,90.
Indicadores clave:
· 1 sistema contra incendios implementado.
Estado actual: Finalizado
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2.4. Nombre del proyecto:
Transforma Cuenca ¡Conduce el Cambio!
Objetivo general:
Generar un enfoque preventivo respecto a las sanciones de tránsito, promoviendo una cultura 
vial basada en la concienciación de los actores de la movilidad, mediante estrategias didácticas e 
interactivas que fomenten el respeto a las normas de tránsito. A través de la implementación del 
nuevo Parque Vial Interactivo, se busca incentivar la educación vial desde edades tempranas, con 
especial énfasis en el sector rural, contribuyendo así a la reducción de accidentes de tránsito en la 
ciudad y alineándose con la propuesta 94: Cuenca libre de radares.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: octubre de 2025
Inversión total: USD. 379.569
Indicadores clave:
· 1 campaña de concienciación.
· 1 estudio de parques viales.
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento de la Gestión de Señalización y Semaforización.
Objetivo General: 
Adquirir materiales, repuestos y accesorios para la señalización y semaforización, con el fin de ejecutar 
de manera eficiente los diferentes proyectos e intervenciones en el cantón Cuenca, en coordinación 
con la Dirección General de Movilidad, en alineación con la propuesta 11: Cuenca con señalización.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 667.900
Indicadores clave:
· 15.826,78 m2 de cruces peatonales pintados.
· 66.986,5 ml de líneas divisoras de carril pintadas.
· 123.040,85 ml de áreas de prohibición de estacionamiento demarcadas.
· 10.242,31 m2 de reductores de velocidad pintados.
· 2.264 señales nuevas colocadas.
· 1.015 señales reubicadas o reparadas.
· 27 intersecciones semaforizadas.
· 915 mantenimientos del sistema semafórico centralizado.
· 436 mantenimientos del sistema semafórico aislado.
Estado actual: Finalizado.

2.6. Nombre del proyecto:
Comedores para los Funcionarios Públicos.
Objetivo general:
Dotar de un comedor equipado con su respectivo mobiliario para el uso de los funcionarios de la EMOV 
EP y contribuir a su bienestar, en alineación con la propuesta 54: Comedores para los funcionarios 
públicos.
Fecha de inicio: julio de 2024
Fecha de fin: agosto de 2024
Inversión total: USD. 9.143,28
Indicadores clave:
· 1 comedor implementado.
Estado actual: Finalizado



193192

GESTIÓN 2024

Cuerpo de 
Bomberos

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca (BCBVC) ha desarrollado proyectos 
clave durante el año 2024 con el objetivo de fortalecer su capacidad operativa y garantizar la 
seguridad ciudadana en el cantón. Como parte del plan estratégico, se ejecutaron dos proyectos de 
infraestructura esenciales: la construcción de la Estación de Bomberos Ucubamba y la Estación de 
Bomberos El Valle.

Ambos proyectos fueron estructurados en cuatro fases estratégicas: planificación, estudios y 
diseños, construcción, y dotación de recursos, asegurando su viabilidad técnica, normativa y operativa.

Entre las actividades más relevantes realizadas por el BCBVC en 2024, se destacan:
· Determinación técnica de la necesidad de nuevas estaciones de bomberos mediante el análisis del 

crecimiento poblacional, riesgos y necesidades territoriales.
· Localización de predios, evaluando estudios de viabilidad, accesibilidad y aspectos urbanísticos.
· Adquisición de predios estratégicos a través de comodatos y sentencias de expropiación.
· Desarrollo de estudios y diseños utilizando herramientas como el levantamiento topográfico y 

altimétrico, elaboración del diseño arquitectónico y complementario, así como estudios adicionales.
· Ejecución de la construcción en tres etapas: preparatoria, precontractual y contractual.
· Dotación de recursos mediante la adquisición de vehículos especializados, equipos y herramientas, 

mobiliario y enseres, e incorporación de talento humano.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 5´183.689,81

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficiarios directos: 57.016 habitantes de las parroquias Paccha, Nulti, El Valle y Santa Ana.
Beneficiarios indirectos: 596.101 habitantes del cantón Cuenca.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Construcción de la Estación de Bomberos Ucubamba.
Objetivo general:
Emplazar una nueva infraestructura para el servicio de atención de emergencias e incidentes en 
lugares estratégicos del cantón Cuenca, ampliando la cobertura operativa del BCBVC hacia sectores 
rurales como Paccha, Nulti y Llacao.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2023
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 2´496. 408,87
Indicadores clave:
Porcentaje de ejecución global: 95%.
Estado actual: En recepción de la obra

2.2. Nombre del proyecto:
Construcción de la Estación de Bomberos El Valle.
Objetivo general:
Emplazar una nueva infraestructura para el servicio de atención de emergencias e incidentes en 
lugares estratégicos del cantón Cuenca, ampliando la cobertura operativa del BCBVC hacia sectores 
rurales como El Valle, Quingeo y Santa Ana.
Fecha de inicio: 13 de septiembre de 2024
Fecha de fin: 30 de septiembre de 2025
Inversión total: USD. 2´687.280,94
Indicadores clave:
Porcentaje de ejecución global: 50%.
Estado actual: En ejecución contractual de la obra



197196

GESTIÓN 2024

Consejo de 
Seguridad 
Ciudadana 

1. Información general 

1.1. Resumen de actividades

El Consejo de Seguridad Ciudadana de Cuenca (CSC) ha ejecutado diversos proyectos estratégicos 
durante el año 2024, con el objetivo de fortalecer la seguridad en el cantón. A través de iniciativas de 
videovigilancia, patrullaje, alarmas comunitarias y atención a víctimas de violencia, el CSC ha mejorado 
la capacidad operativa de las instituciones de seguridad, optimizando los recursos tecnológicos y 
logísticos para una respuesta más eficiente.

Entre las actividades más relevantes realizadas por el CSC en 2024 se destacan:
· Dotación de insumos logísticos a la Policía Nacional, coadyuvando a mejorar las condiciones de 

seguridad en el cantón Cuenca.
· Construcción de la Sala de Monitoreo del CSC, equipada con tecnología que mejora las capacidades 

locales de respuesta en materia de prevención de seguridad.
· Adquisición de un servidor con inteligencia artificial para analítica de video, compatible con las 

cámaras y el sistema de seguridad del CSC.
· Planificación y articulación de operativos en el cantón, especialmente durante eventos de asistencia 

masiva.
· Implementación de la Unidad Antinarcóticos, con la adquisición de 8 canes especializados.
· Instalación de 104 sistemas de alarmas comunitarias en barrios urbanos y rurales.
· Puesta en marcha de la Consola Violeta, un sistema de prevención y atención inmediata para mujeres 

víctimas de violencia.
· Adquisición y reemplazo de 38 cámaras de videovigilancia en la zonal 6 del SIS ECU 911.
· Mantenimiento operativo de los enlaces de comunicación y la conectividad de datos de las cámaras 

de videovigilancia operadas por el SIS ECU 911.
· Instalación de 10 nuevos sistemas de videovigilancia en el cantón Cuenca, incluyendo equipos, 

servidores con capacidad de analítica de video y 5 sistemas de lectura de placas (LPR).

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 2´056.493,7

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
596.101 habitantes del cantón Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Equipo Operativo Interinstitucional.
Objetivo general:
Contar con instituciones de seguridad equipadas, un EOI fortalecido y una sala de monitoreo moderna.
Fecha de inicio: octubre de 2023
Fecha de fin: mayo de 2025
Inversión total: USD. 1´356.288,70
Indicadores clave:
· 5 camionetas doble cabina entregadas al eje investigativo de la Policía Nacional (DINAF).
· 5 motocicletas por entregar al eje investigativo de la Policía Nacional (DINAF).
· 1 nueva Sala de Monitoreo y Situacional del CSC implementada, equipada con el videowall (en 

cursiva) más moderno del país.
· 1 servidor de inteligencia artificial para analítica de video adquirido, compatible con las cámaras y 

sistemas instalados por el Consejo de Seguridad.
· 750 operativos interinstitucionales coordinados y ejecutados en el cantón Cuenca.
· 8 canes adquiridos para la Unidad Canina de la Policía Nacional, en el marco del proyecto de 

internacionalización del Aeropuerto Mariscal La Mar.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Sistemas de Alarmas Comunitarias.
Objetivo general:
Promover la instalación de alarmas comunitarias en distintos barrios urbanos y rurales del cantón 
Cuenca, con el fin de mejorar las condiciones y percepción de seguridad entre los beneficiarios del 
proyecto.
Fecha de inicio y fin de proyecto: Servicio permanente
Inversión total: USD. 114.000
Indicadores clave:
· Instalación de 104 sistemas de alarmas comunitarias
Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto:
Consola Violeta.
Objetivo general:
Implementar la Consola Violeta como un sistema integral de prevención, auxilio inmediato y provisión 
de servicios de protección y apoyo a la autonomía económica de las víctimas de violencia en el cantón 
Cuenca.
Fecha de inicio: agosto de 2024
Fecha de fin: continuo
Inversión total: USD. 5.560
Indicadores clave:
· Puesta en marcha de la Consola Violeta dentro de la sala de monitoreo del CSC con un número 

exclusivo de atención: 4110110 
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Sistemas de Videovigilancia.
Objetivo general:
Realizar el mantenimiento e instalación de nuevos sistemas de videovigilancia del Consejo de 
Seguridad Ciudadana del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: continuo
Inversión total: USD. 580.645
Indicadores clave:
· Adquisición y reemplazo de 38 cámaras de videovigilancia para la zonal 6 del SIS ECU911.
· Pago de la conectividad para 218 puntos de videovigilancia del SIS ECU911 por parte del CSC.
· Instalación de 10 nuevos sistemas de videovigilancia en el cantón Cuenca, incluyendo equipos, 

servidores con capacidad de analítica de video y 5 sistemas de lectura de placas (LPR).
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Consejo Cantonal
de Salud 

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El Consejo Cantonal de Salud de Cuenca ha ejecutado diversos proyectos durante el año 2024 para 
mejorar la calidad de vida de la población, promoviendo la salud mental, la equidad en la atención 
médica y el desarrollo de un entorno saludable.

Entre las actividades más relevantes realizadas por el CCS en 2024, se destacan:
· Ferias de salud mental en diversas localidades.
· Aplicación de cuestionarios sobre salud mental.
· Talleres y foros educativos en empresas e instituciones.
· Actividades deportivas como medio de promoción de la salud mental.
· Participación en la Liga Nacional de Baby Fútbol.
· Charlas sobre duelo gestacional y prevención del suicidio.
· Organización de una agenda en torno a la salud mental.
· Eventos para adultos mayores y foros sobre violencia.
· Brigadas médicas mensuales en parroquias rurales, con servicios generales, exámenes y prevención.
· Capacitación y certificación de empresas en salud ocupacional.
· Atención médica a 1.801 personas con apoyo de diversas instituciones.
· Ferias de salud sobre prevención de enfermedades dirigidas a recicladores y mujeres.
· Conversatorios sobre salud infantil, endometriosis y seguridad del paciente.
· Capacitaciones a comerciantes y evaluación de instituciones participantes.
· Más de 1.000 personas beneficiadas en ferias de salud.
· Reuniones con entidades de salud y organismos internacionales.
· Evaluación de la calidad de los servicios de salud mediante encuestas.
· Posicionamiento de Cuenca en rankings internacionales de salud.
· Desarrollo de indicadores de calidad en atención médica.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 110.918,35

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficiarios directos: 5 instituciones dirigidas a niños, adolescentes y adultos. 
Beneficiarios indirectos: Participantes en las ferias de salud, mercados e instituciones invitadas.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Tejiendo Bienestar con Salud Mental.
Objetivo general:
Dotar con planes de salud mental, a cinco instituciones seleccionadas, que les permita mitigar los 
factores de riesgo que puedan desencadenar problemas en este ámbito, a través de su participación 
en talleres, foros, cineforos y metodologías activas.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 29.049,13
Indicadores clave:
· Aplicación de 5 planes de salud mental en instituciones seleccionadas.
· Ejecución de 40 talleres en diversas instituciones.
· Organización de 10 foros sobre salud mental y prevención del suicidio.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Salud y Equidad.
Objetivo general:
Diagnosticar de manera oportuna enfermedades hematológicas en pacientes que residen en 
parroquias rurales del cantón, para su tratamiento y articulación con entidades de salud en caso de 
requerirlo.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 32.520,09
Indicadores clave:
· Aplicación de exámenes hematológicos a 725 personas, detectando 87 casos con alteraciones a 

nivel de las parroquias rurales del cantón Cuenca.
Estado actual: Finalizado.
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2.3. Nombre del proyecto:
Promoviendo Salud.
Objetivo general:
Favorecer una vida saludable en niños y niñas de escuelas fiscales de la periferia del cantón Cuenca, 
así como en adultos que asisten a brigadas y talleres sobre nutrición, en articulación con instituciones 
públicas y privadas.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 49.082,01
Indicadores clave:
· 456 personas atendidas y evaluadas nutricionalmente.
· 800 personas beneficiarias en ferias en el área urbana.
· 10 ferias de salud realizadas en el área urbana.
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Cuenca, Destino Saludable.
Objetivo general:
Posicionar a Cuenca entre las primeras ciudades a nivel mundial como un destino saludable.
Fecha de inicio: junio de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre del 2024
Indicadores clave:
· Capacitación del personal médico.
· Rapidez en la elaboración de informes médicos.
· Disponibilidad de equipamiento moderno para diagnóstico y tratamiento.
· Precisión y exhaustividad en la documentación médica.
· Amabilidad y cordialidad del personal de salud.
· Mejora en los tiempos de espera en los centros médicos.
· Satisfacción en relación con el costo del servicio.
· Conveniencia de la ubicación de las instituciones de salu
Estado actual: Finalizado

Certificación Municipio Saludable. 

En mayo de 2024, el Municipio de Cuenca obtuvo, por segunda vez, la certificación como Municipio 
Saludable, destacándose como el primer municipio a nivel nacional en alcanzar este reconocimiento, 
con un cumplimiento del 94% de los 66 indicadores establecidos por la Organización Panamericana 
de la Salud en el programa de Municipios Saludables.

En noviembre de 2024, se constituyó la Red de Municipios Saludables, donde el alcalde de Cuenca, 
Dr. Cristian Zamora, PhD, fue designado como presidente de esta importante organización. Bajo su 
liderazgo, la Red tiene como objetivo fortalecer la gestión municipal en salud y bienestar a nivel 
nacional, promoviendo el desarrollo conjunto de las 40 ciudades participantes del Programa Municipios 
Saludables.

Gracias a estos avances, Cuenca se ha consolidado como un referente nacional e internacional, al 
formar parte del Movimiento de Municipios, Ciudades y Comunidades Saludables de las Américas en 
Latinoamérica.

Con su visión estratégica y compromiso con el desarrollo, el Dr. Cristian Zamora guiará a las ciudades 
de la Red hacia el logro de metas comunes, consolidando el bienestar de sus comunidades y creando 
un impacto positivo en la región.
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GESTIÓN 2024

Fundación 
Municipal de la 
Mujer y el Niño 
de Cuenca 

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Fundación Municipal de la Mujer y el Niño de Cuenca, comprometida con la mejora continua en la 
prestación de servicios de salud municipales, ha desarrollado una serie de proyectos estratégicos en 
2024. Estas iniciativas han permitido ampliar la cobertura médica, fortalecer la salud mental, mejorar 
la infraestructura hospitalaria y optimizar la calidad de los servicios ofrecidos a la comunidad.

El crecimiento de la población y la creciente demanda de servicios de salud han hecho necesario 
reforzar la infraestructura médica y la oferta de atención especializada. A través de diversos programas 
y proyectos, la Fundación ha trabajado para garantizar un desarrollo equitativo y sostenible en la 
atención de salud municipal.

Entre algunas de las actividades desarrolladas por la Fundación en 2024 se encuentran:
· Optimización y desarrollo de los servicios de salud municipales, ampliando la oferta de atención 

médica y fortaleciendo áreas especializadas, como odontología quirúrgica inclusiva y procedimientos 
menores.

· Inauguración del Centro de Salud Mental y Adicciones (CEMUSAF), como un referente nacional en el 
tratamiento de la salud mental y el consumo de sustancias.

· Ejecución del programa de detección temprana de cáncer de mama y cuello uterino, con la 
implementación de brigadas médicas en parroquias rurales.

· Gestión para la construcción de hospitales réplica, impulsando estudios y planificación para la mejora 
de la infraestructura hospitalaria.

· Realización de encuestas y protocolos de evaluación para fortalecer la calidad en la prestación de 
servicios de salud.

· Implementación de acciones para mejorar el estado de salud del personal de la Fundación, a través 
de programas de prevención.

· Implementación de programas de prevención y promoción de la salud, como “Equilibra: Juntos contra 
el Síndrome Metabólico” y “Resurge: Protocolo de Reanimación de Pacientes”.

· Entrega de equipamiento médico con el objetivo de mejorar la infraestructura y el servicio.
· Atención a personas de escasos recursos, apoyándolos con atención médica y quirúrgica gratuitas.
· Formalización de un convenio de cooperación interinstitucional con el GAD Municipal de Cuenca para 

la atención de mujeres víctimas de violencia.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 6´191.495,76

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficiarios directos: 185.312 pacientes atendidos.
Beneficiarios indirectos: 596.101 habitantes del cantón Cuenca.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Optimización y Desarrollo de los Servicios de Salud Municipales.
Objetivo general:
Fortalecer los servicios de salud en la Fundación Municipal de la Mujer y el Niño de Cuenca, con el fin 
de incrementar el número de atenciones en comparación con el año 2023. Esto se logrará a través 
del acceso a los servicios ofrecidos por la fundación, la incorporación de dos nuevas especialidades, 
la implementación del área de Odontología Quirúrgica Inclusiva, y la creación de un quirófano para 
procedimientos menores, satisfaciendo así la demanda en el área rural.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 1´025.256,40
Indicadores clave:
· 1185.312 atenciones médicas realizadas hasta diciembre de 2024.
· Reapertura del centro de salud MEDISOL El Arenal en junio de 2024, con 662 pacientes atendidos.
· Implementación del área de procedimientos menores, con 39 atenciones realizadas.
· Creación del área de Odontología Quirúrgica Inclusiva, con 13 intervenciones realizadas a niños y 

personas con discapacidad.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Implementación de un Centro de Salud Mental y Adicciones.
Objetivo General:
Promover la prevención, atención y tratamiento en salud mental y adicciones a los ciudadanos que 
lo requieran, en complemento a los servicios que brinda el Ministerio de Salud Pública y el Sistema 
Nacional de Salud.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 90.000
Indicadores clave:
· Inauguración del Centro de Atención CEMUSAF el 26 de febrero de 2024.
· CEMUSAF se establece como un recurso clave en la atención de adicciones y salud mental a nivel 

comunitario, convirtiéndose en un centro de referencia a nivel nacional, siendo visitado por la 
Dirección Nacional del ACESS y recientemente por funcionarios del Ilustre Municipio de Quito.

· Organización de 12 charlas y talleres comunitarios sobre salud mental.
· 7.018 atenciones realizadas en salud mental y adicciones hasta diciembre de 2024.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Gestión para la Construcción de los Hospitales Réplica.
Objetivo General:
Brindar el acompañamiento requerido en los procesos de estudios, planificación y construcción de los 
hospitales réplica en la ciudad de Cuenca, en base a la normativa vigente y las competencias dadas 
mediante el acuerdo ministerial emitido por el MSP.
Fecha de inicio: 1 de enero del2024
Fecha de fin: Proyecto en continuidad
Indicadores clave:
· Acompañamiento en el proceso de expropiación de los terrenos objeto del proyecto.
· Análisis y definición del equipamiento hospitalario necesario.
· Solicitud de análisis previo a la aprobación de los planos por parte del ACESS.
· Acompañamiento en el proceso de establecimiento y definición de competencias para la autorización 

del endeudamiento para la financiación del proyecto.
· Socialización para obtener permisos ambientales para los nuevos hospitales.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento de salud preventiva en la detección de cáncer de mama y 
cuello uterino en las parroquias rurales.
Objetivo General:
Detectar el cáncer de mama y cáncer de cuello uterino en mujeres de las parroquias rurales del cantón 
cuenca, para una atención oportuna.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: Proyecto en continuidad
Inversión total: USD. 95.297,79
Indicadores clave:
· 4. 363 atenciones realizadas en 37 brigadas médicas.
· Adquisición de dos ecógrafos portátiles.
· 92 casos sospechosos de cáncer de mama y 23 de cáncer de cuello uterino referidos para 

tratamiento.
· 17 atenciones domiciliarias en zonas de difícil acceso.
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Cuidado y Mejoramiento del Estado de Salud del Personal de la Fundación.
Objetivo General:
Mejorar el estado de salud físico y mental de los trabajadores de la Fundación Municipal de la Mujer y 
el Niño de Cuenca, mediante la implementación de programas de prevención de riesgos psicosociales, 
prevención del consumo de alcohol y drogas, y vigilancia de la salud.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 8.000
Indicadores clave:
· 120 colaboradores participaron en actividades preventivas y de vigilancia de la salud.
· Realización de una feria de cuidado y mejoramiento del estado de salud física y mental, organizada 

por la Fundación Municipal de la Mujer y el Niño de Cuenca.
· Actividades de bailoterapia con usuarios y personal de la Fundación Municipal de la Mujer y el Niño 

de Cuenca.
Estado actual: Finalizado
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2.6. Nombre del proyecto:
Equilibra: Juntos contra el Síndrome Metabólico.
Objetivo General:
Promover la salud metabólica y prevenir el síndrome metabólico mediante la concienciación, educación 
y promoción de estilos de vida saludables en la comunidad.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 30.000
Indicadores clave:
· 2.408 participantes en actividades educativas y preventivas.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Resurge: Protocolo de Reanimación de Pacientes.
Objetivo general:
Desarrollar un protocolo de reanimación de estricto cumplimiento en el Hospital Municipal de la 
Mujer y el Niño, fortalecido con capacitación continua y autoaprendizaje, para mejorar la calidad de la 
respuesta ante emergencias de clave azul o clave roja.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 600
Indicadores clave:
· 50 profesionales de la salud capacitados en técnicas de reanimación para mejorar la calidad de 

atención en emergencias.
Estado actual: Finalizado

2.8. Nombre del proyecto:
Mejoramiento de la Calidad en la Prestación de Servicios.
Objetivo General:
Garantizar la calidad de la atención médica brindada a los pacientes en los diferentes servicios de la 
Fundación Municipal de la Mujer y el Niño.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 600
Indicadores clave:
· 1.250 encuestas realizadas en áreas críticas, generando un informe de evaluación de calidad.
Estado actual: Finalizado
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1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Farmasol, comprometido con el acceso a la salud y el bienestar de la ciudadanía, ha desarrollado 
diversas iniciativas a lo largo de 2024 para fortalecer la atención médica y garantizar medicamentos 
a precios justos. A través de la expansión de su red de farmacias, programas de salud y apoyo en 
emergencias, ha beneficiado a miles de ciudadanos en Cuenca.

Entre las principales actividades se destacan:
· Tratamiento a 59 pacientes oncológicos y 183 aplicaciones de terapias.
· Realización de 48 programas de Farmatips, con doctores especialistas, brindando consejos de 

prevención y cuidado a través de nuestras redes sociales.
· Participación en 14 ferias de salud gratuitas, con la entrega de 110 pastillas desparasitantes de 

manera semestral a recicladores del proyecto Rumbos.
· Recorridos por el cantón con brigadas médicas, ofreciendo atención médica general gratuita.
· Inauguración de nuevas sucursales y puntos de venta: Farmasol Las Américas, Farmasol 10 de 

Agosto, Farmasol La Remigio, Farmasol Monay II y Farmasol Totoracocha.
· Creación de una farmacia especializada en salud mental, con precios solidarios en medicamentos.
· Entrega de tarjetas solidarias a más de 2.000 personas de la tercera edad y con discapacidad, 

permitiéndoles acceder a descuentos permanentes en todos nuestros puntos de venta.
· Comercialización de aproximadamente 2.000 Farmakits para vacaciones y regreso a clases, con 

productos para el bienestar de los más pequeños del hogar.
· Preparación y distribución de kits médicos en las parroquias de Cumbe, Molleturo, Chaucha, Baños y 

Sayausí, debido a los incendios forestales.
· Entrega de 40.060 litros de leche a niños en situación de vulnerabilidad, en las 21 parroquias rurales 

del cantón, mediante el canje solidario por el concierto internacional.
· Firma de convenios con instituciones públicas y privadas para continuar apoyando la salud, incluidos 

acuerdos con el CAAM para ofrecer descuentos permanentes a adultos mayores y recicladores. 

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 198.864,83
 
1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Población cantonal: 596.101 habitantes

GESTIÓN 2024

FARMASOL
Empresa Pública de Farmacias Municipales Solidarias
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Oncosol.
Objetivo general:
Brindar atención de calidad a pacientes oncológicos, con enfermedades catastróficas, huérfanas 
y raras de nuestro cantón, como aporte al modelo de salud “Cuenca Ciudad Saludable”, que busca 
promover la atención solidaria a grupos vulnerables.
Fecha de inicio: 2 de octubre de 2023 
Fecha de fin: 26 de septiembre de 2024 
Inversión total: USD. 7.377,94 
Indicadores clave:
· Atención a 59 pacientes oncológicos y 183 aplicaciones de terapias.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Farmatips.
Objetivo general:
Promover hábitos saludables en la población mediante la difusión de una serie de videos cortos bajo 
el eslogan “Farmatips”, proporcionando información y consejos prácticos sobre salud física y mental 
en la ciudad de Cuenca.
Fecha de inicio: 27 de junio de 2023 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024 
Indicadores clave:
· 48 programas de Farmatips con doctores especialistas.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Ferias de Salud.
Objetivo general:
Promover el acceso equitativo a la salud a través de la venta de medicamentos a precios solidarios 
y la organización de ferias de salud que acercan los servicios médicos a quienes más lo necesitan. 
Estas actividades contribuyen a la detección temprana de enfermedades, la promoción de hábitos 
saludables y fortalecen el vínculo entre la empresa y la comunidad, generando un impacto positivo y 
sostenible en la calidad de vida de las personas.
Fecha de inicio: 27 de junio de 2023 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024 
Indicadores clave:
· 14 ferias de salud gratuitas y donación de 110 dosis de medicamento antiparasitario.
Estado actual: Finalizado
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2.4. Nombre del proyecto:
Farmasol las Américas.
Objetivo general:
Fortalecer la red de atención farmacéutica municipal mediante la apertura de un nuevo punto de 
venta de Farmasol y garantizar a la ciudadanía el acceso equitativo y oportuno a medicamentos con 
precios justos.
Fecha de inicio: 22 de febrero de 2024
Inversión total: USD. 24.346,74
· Una nueva farmacia ubicada en la Av. de las Américas.
Estado actual: Proyecto en ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Farmasol 10 de Agosto.
Objetivo general:
Fortalecer la red de atención farmacéutica municipal mediante la apertura de un nuevo punto de 
venta de Farmasol en el Mercado 10 de Agosto y garantizar a la  ciudadanía el acceso equitativo y 
oportuno a medicamentos con precios justos.
Fecha de inicio: 24 de abril de 2024
Inversión total: USD. 24.175,81 
Indicadores clave:
· Una nueva farmacia ubicado en la 10 de Agosto.
Estado actual: Proyecto en ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Farmasol La Remigio.
Objetivo general:
Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la ciudadanía mediante la oferta de medicamentos 
a precios solidarios, a través de la apertura de la sucursal Farmasol La Remigio, estratégicamente 
ubicada entre la Av. Loja y la Remigio Crespo, beneficiando a los moradores de este sector de alto 
tránsito en la ciudad de Cuenca.
Fecha de inicio: 13 de mayo de 2024
Inversión total: USD. 24.171,58
Indicadores clave:
· Apertura de una nueva farmacia ubicada en la Av. Remigio Crespo.
Estado actual: Proyecto en ejecución
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2.7. Nombre del proyecto:
Farmasol Monay II.
Objetivo general:
Ampliar la cobertura de atención farmacéutica mediante la implementación de un nuevo punto de 
venta de Farmasol en el sector de Monay, en las inmediaciones del Hospital del IESS, y garantizar 
el acceso a medicamentos con precios solidarios contribuyendo a la regulación del mercado local en 
beneficio de la ciudadanía.
Fecha de inicio: 12 de agosto de 2024
Inversión total: USD. 25.702,03
Indicadores clave:
· Apertura de una nueva farmacia ubicada en Monay II.
Estado actual: Proyecto en ejecución

2.8. Nombre del proyecto: 
Farmasol Totoracocha II.
Objetivo general:
Mejorar el acceso de la ciudadanía a medicamentos con precios solidarios mediante la apertura de un 
nuevo punto de venta de Farmasol en el sector de Totoracocha, ubicado estratégicamente junto al 
subcentro de salud, para mayor comodidad y beneficios de los moradores del sector y la comunidad 
en general.
Fecha de inicio: 28 de agosto de 2024
Fecha de fin: Proyecto finalizado
Inversión total: USD. 25.184,25
Indicadores clave:
· Implementación de una nueva farmacia ubicada en Totoracocha II.
Estado actual: Finalizado

2.9. Nombre del proyecto:
Psicosol.
Objetivo general:
Fortalecer el acceso a tratamientos de salud mental mediante la creación de una farmacia de medicina 
especializada con precios solidarios, en cumplimiento a la propuesta #72 del alcalde Dr. Cristian 
Zamora, en el marco de la apertura del Centro Municipal de Salud Mental, Adicciones y Familia.
Fecha de inicio: 22 de julio de 2024
Fecha de fin: Proyecto continúa
Inversión total: USD. 6.155,77 
Indicadores clave:
· Puesta en funcionamiento de una farmacia especializada en salud mental con precios solidarios.
Estado actual:  Proyecto en ejecución
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2.10. Nombre del proyecto:
Tarjeta Solidaria.
Objetivo general:
omentar la inclusión y el bienestar de personas adultas mayores y con discapacidad mediante 
la entrega de la Tarjeta Solidaria, que permite acceder a descuentos especiales en la compra de 
medicamentos y productos de cuidado personal en los puntos de venta de Farmasol.
Fecha de inicio: 1 de junio de 2024
Fecha de fin: proyecto en ejecución
Inversión total: USD. 6.500 
Indicadores clave:
· 2.000 personas adultas mayores y con discapacidad beneficiadas con la Tarjeta Solidaria.
Estado actual: En ejecución

2.11. Nombre del proyecto:
Farmakits.
Objetivo general:
Lanzar una promcoión de temporada con precios accesibles y convenientes para apoyar la economía 
de las familias, reconociendo que el regreso a clases representa un gasto significativo para los padres 
y madres, buscando brindar productos necesarios para los más pequeños del hogar.
Fecha de inicio: 1 de julio de 2024
Fecha de fin: 30 de septiembre de 2024
Inversión total: USD. 18.000 
Indicadores clave:
· Comercialización de 2.000 Farmakits con productos de higiene y cuidado básico infantil.
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Apoyo en armado de kits de emergencia por los Incendios Forestales.
Objetivo General:
Apoyar a las comunidades afectadas por los incendios forestales en la provincia del Azuay, mediante la 
preparación y distribución de kits médicos e insumos básicos, destinados a brigadistas y campamentos 
de atención en zonas de emergencia.
Fecha de inicio: 16 de noviembre de 2024
Fecha de fin: 24 de noviembre de 2024
Inversión total: no se realizó inversión económica directa; el aporte consistió en apoyo logístico y 
personal técnico.
Indicadores clave:
· Entrega de kits de insumos médicos para atención en emergencias provocadas por incendios 

forestales en la provincia del Azuay.
Estado actual: Finalizado
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2.13. Nombre del proyecto:
Donación de Leches.
Objetivo general:
Contribuir a la lucha contra la desnutrición infantil mediante la participación en la campaña de donación 
de leche impulsada por el alcalde de Cuenca, Dr. Cristian Zamora, brindando apoyo a personas y grupos 
en situación de vulnerabilidad.
Fecha de inicio: 26 de enero de 2024  
Fecha de fin: 22 de febrero de 2024
Inversión total: no se realizó inversión económica directa
Indicadores clave:
· Entrega de 40.060 litros de leche a niños y niñas en situación de vulnerabilidad en las 21 parroquias 

rurales del cantón. 
Estado actual: Finalizado

2.14. Nombre del proyecto:
Firmas de Convenio.
Objetivo general:
Fortalecer la cooperación interinstitucional mediante la firma de convenios con entidades públicas y 
privadas, a fin de articular esfuerzos que promuevan el bienestar social y mejoren el acceso a servicios 
de salud, asegurando un impacto positivo y sostenible en la comunidad.
Fecha de inicio: 4 de febrero de 2024
Fecha de fin: 29 de noviembre de 2024
Inversión total: sin inversión económica directa
Indicadores clave:
· Suscripción de convenios con instituciones públicas y privadas para el fortalecimiento del sistema 

de salud.
Estado actual: En ejecución

2.15. Nombre del proyecto:
Farmapet.
Objetivo general:
Promover el cuidado responsable y solidario de las mascotas en el cantón, mediante la dotación 
de productos veterinarios a precios accesibles, fomentando una cultura de protección animal y 
fortaleciendo el inventario de insumos acorde a los requerimientos del Hospital de la Mascota.
Fecha de inicio: 23 de septiembre de 2023
Fecha de fin: proyecto en ejecución.
Inversión total: USD. 37.250,71 
Indicadores clave:
· Comercialización de productos veterinarios a precios solidarios para el cuidado de mascotas.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Secretaría 
General del 
Concejo Cantonal

1. Información general

1.1. Resumen de actividades 

La Secretaría General del Concejo Cantonal de Cuenca desempeña un papel fundamental en la gestión 
administrativa y legislativa del Municipio.

Su labor, establecida en la normativa vigente, contempla atribuciones y responsabilidades que 
garantizan el correcto funcionamiento del Concejo Municipal. Estas incluyen la elaboración del orden 
del día, convocatorias, redacción de actas y resoluciones, así como la gestión de las publicaciones 
correspondientes en la Página Web Institucional, respecto a lo resuelto por el máximo órgano 
cantonal. Además, es responsable de las publicaciones en la Gaceta Municipal y del trámite formal 
ante el Registro Oficial para la emisión de ordenanzas y reglamentos.

Actúa como nexo entre el Ejecutivo del GAD Municipal, los miembros del Concejo Cantonal, las diversas 
dependencias municipales y la ciudadanía en general.

La Secretaría General también cumple la importante función de atender los requerimientos de 
la ciudadanía, gestionando las solicitudes internas que involucran a las direcciones municipales, 
empresas públicas y entidades adscritas, asegurando una adecuada coordinación entre todos los 
actores involucrados.

Atribuciones y responsabilidades:
· Elaborar el orden del día de acuerdo con la documentación ingresada desde las dependencias 

municipales y comisiones, y por disposición de la máxima autoridad.
· Elaborar y enviar, de forma física y digital, la convocatoria a los miembros del Concejo Municipal, al 

nivel directivo de la Corporación del GAD Municipal y a los peticionarios de Silla Vacía y Comisión 
General, de existir.

· Redactar las resoluciones adoptadas por el Concejo Municipal y remitirlas para su inclusión en las 
actas.

· Editar el contenido de las ordenanzas y reglamentos aprobados por el Concejo Municipal, para su 
posterior publicación.

· Gestionar la publicación de ordenanzas en el Registro Oficial.
· Publicar ordenanzas y reglamentos en la Gaceta Municipal y en el Portal Institucional.
· Revisar y asesorar sobre el contenido de propuestas de ordenanzas y reglamentos, previo a su 

conocimiento o resolución por parte del Concejo Municipal.
· Redactar y revisar el contenido de las actas de las sesiones del Concejo.
· Elaborar comunicaciones de respuesta a los requerimientos dirigidos a la Alcaldía y al Concejo 

Municipal.
· Emitir certificaciones sobre documentos solicitados por la ciudadanía u otras dependencias del GAD 

Municipal, que reposan en el Archivo General o han sido generados por el Concejo Municipal y la 
Alcaldía de Cuenca.

· Calificar las peticiones para la ocupación de Silla Vacía y Comisión General en sesiones del Concejo, 
de acuerdo con los requisitos establecidos en la normativa vigente.

· Redactar resoluciones administrativas y de declaratoria de utilidad pública, para la suscripción por 
parte de la máxima autoridad.
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2. Actividades realizadas durante el 2024:

A continuación, se detallan las principales actividades ejecutadas por la Secretaría General del 
Concejo Cantonal de Cuenca durante el año 2024, las cuales evidencian el impacto de su gestión. 
Esta dependencia no solo cumple funciones administrativas, sino que constituye un pilar esencial en 
la construcción de un gobierno local más eficiente, inclusivo y comprometido con el bienestar de la 
ciudadanía cuencana.

Sesiones de Concejo Cantonal:
· Sesiones ordinarias: 16
· Sesiones extraordinarias: 22
· Sesiones solemnes: 2
· Acto especial: 1

Resoluciones emitidas:
· Resoluciones aprobadas por el Concejo Cantonal: 200

Función legislativa:
· Ordenanzas publicadas: 12
· Ordenanzas pendientes de segundo debate: 5

Participación ciudadana:
· Comisiones generales: 10
· Silla Vacía: 17
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CUENCA

SIENTE

Consejo Cantonal de Protección de Derechos 

Desarrollo Social 

EDEC EP

Acción Social Municipal 

Participación y Gobernabilidad 

Unidad de Descentralización de Competencias

EMUCE EP

Coordinación de Equidad Social y Género

Talento Humano

Aborda la inversión social para los sectores más necesitados, especialmente para los grupos 
vulnerables del cantón, con el objetivo de lograr justicia social. Además, plantea mejoras en los 
servicios públicos proporcionados por la Corporación Municipal.

También se enfoca en reducir la violencia intrafamiliar y de género en el cantón, así como en 
concientizar sobre la importancia de la salud mental de la población, brindando apoyo a los 
jóvenes que enfrentan problemas de adicciones.

Por otro lado, busca reducir la brecha existente entre lo urbano y lo rural, garantizando la 
igualdad de derechos y obligaciones para todos los habitantes del cantón.
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GESTIÓN 2024

Consejo 
Cantonal de 
Protección de 
Derechos

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El Consejo Cantonal de Protección de Derechos de Cuenca (CCPD Cuenca), en cumplimiento de 
sus competencias, ha desarrollado acciones clave para fortalecer la promoción y protección de los 
derechos en el cantón. A lo largo del año 2024, se han alcanzado logros significativos en diversas 
áreas de gestión, garantizando la participación ciudadana, la inclusión social y la articulación de 
políticas públicas en beneficio de los grupos de atención prioritaria.

Dentro de sus competencias y alineado con las normativas vigentes, el CCPD Cuenca ha impulsado 
proyectos estratégicos que han permitido fortalecer la educación en derechos, promover espacios 
inclusivos y coordinar con actores clave en la protección integral de los derechos.

Entre algunas de las actividades desarrolladas por el CCPD Cuenca, se destacan:

· Fortalecimiento de la participación ciudadana mediante defensorías comunitarias y consejos 
consultivos.

· Capacitaciones con enfoques lúdicos en los cuales se abordaron temas de relevancia.
· Ferias de emprendimiento.
· Ferias de promoción de derechos.
· Desfiles inclusivos.
· Foros públicos.
· Proyecto educativo cultural “Noviazgo sin violencia”.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 42.952,50

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficiarios directos: 11.154 ciudadanos.
Beneficiarios indirectos: 22.308 ciudadanos.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Proyecto educativo cultural ¨Noviazgo sin violencia¨.
Objetivo general:
Capacitar y sensibilizar a los estudiantes de las Unidades Educativas de la zona urbana y rural del 
cantón Cuenca en temas de prevención de violencia en las relaciones de noviazgo, con enfoque de 
derechos, a través de talleres que promuevan la sensibilización sobre la violencia en el noviazgo, 
fomenten relaciones saludables y equitativas, y utilicen el arte como herramienta pedagógica para 
facilitar la reflexión. Además, busca proporcionar herramientas para prevenir y reconocer la violencia, 
contribuyendo así a la construcción de entornos seguros y respetuosos.
Fecha de inicio: marzo de 2024
Inversión total: USD. 2.500
Indicadores clave:
· Segunda etapa de la 9ª edición: participaron 7 Unidades Educativas, con un total de 210 estudiantes 

capacitados en temas de prevención de violencia en el noviazgo, así como en técnicas de pintura y 
escultura con material reciclado.

· Primera etapa de la 10ª edición: participaron 10 Unidades Educativas, con un total de 300 
estudiantes capacitados en prevención de violencia en relaciones de noviazgo y escritura creativa.

· Total del año 2024: se trabajó con 17 Unidades Educativas, correspondientes a los períodos 
académicos de marzo a julio y septiembre a diciembre, beneficiando a aproximadamente 510 
estudiantes de manera directa. 

Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Proceso de elección de miembros de los diez consejos consultivos que forman 
parte del sistema de protección integral de derechos del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Realizar el proceso de conformación de los diez consejos consultivos correspondientes a los grupos 
de atención prioritaria, colectivos con derechos específicos y personas en situación de múltiple 
vulnerabilidad, que forman parte del sistema integral de protección de derechos del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 23 de abril de 2024
Fecha de fin: 3 de mayo de 2024
Indicadores clave:
· Número de talleres de socialización del reglamento realizados: 15 talleres, con la participación de 

504 personas.
· Número de asambleas realizadas para la conformación de los consejos consultivos: 10 asambleas, 

con la participación de 394 personas.
· Número de consejos consultivos conformados: 10 consejos consultivos, integrados por 167 

personas.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Acciones ciudadanas en espacios públicos para la promoción de derechos.
Objetivo general:
Generar espacios para la promoción de derechos de los grupos de atención prioritaria, colectivos con 
derechos específicos y personas en situación de múltiple vulnerabilidad en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio: mayo de 2024
Fecha de fin: noviembre de 2024
Inversión total: USD. 21.990
Indicadores clave:
· Realización de un festival inclusivo para visibilizar los derechos de los grupos de atención prioritaria.
· Organización de una feria de promoción de derechos y emprendimiento: Pilas Guambras.
· Ejecución de una feria de emprendimientos y derechos denominada “El arepazo”, dirigida a la 

población en situación de movilidad humana.
· Desarrollo del Encuentro Nacional de Juventudes “Rumbo a Cuenca 2024”.
· Ejecución de la Marcha del Orgullo LGBTI+ como espacio de visibilización y reivindicación de derechos.
· Organización de una feria de promoción de derechos en conmemoración del Día Mundial del 

Refugiado.
· Realización del Festival Warmi Rural 2024 “Tejiendo derechos – Fortaleciendo culturas”.
· Ejecución del Festival de Derechos y Diversidad enfocado en la vida libre de violencia para los grupos 

de atención prioritaria.
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Proceso de formación para la promoción de derechos de los grupos de atención 
prioritaria a través del arte.
Objetivo general:
Desarrollar un proceso de capacitación con enfoque de derechos, dirigido a los grupos de atención 
prioritaria de niñez y adolescencia, adultos mayores, personas con discapacidad, personas con 
enfermedades catastróficas y personas privadas de la libertad, con el fin de fomentar su participación 
activa y el ejercicio pleno de sus derechos en la sociedad, utilizando el arte como herramienta de 
empoderamiento y transformación social.
Fecha de inicio: noviembre de 2024
Fecha de fin: noviembre de 2024
Inversión total: USD. 15.312,50
Indicadores clave:
· Capacitación en promoción de derechos a través del arte a 150 niños y niñas, 150 adolescentes, 

150 personas adultas mayores, 100 personas con discapacidad, 100 personas con enfermedades 
catastróficas y 50 personas privadas de la libertad.

Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Navidad con derechos, héroes y heroínas de verdad.
Objetivo general:
Fortalecer la promoción y protección de los derechos de niños, niñas y adolescentes en las 
comunidades del cantón Cuenca, mediante actividades teatrales interactivas que integren procesos 
de capacitación, sensibilización y empoderamiento comunitario, fomentando una comprensión 
accesible, dinámica y participativa de los derechos de este grupo prioritario.
Fecha de inicio: diciembre de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 5.650
Indicadores clave:
· Realización de 10 presentaciones teatrales interactivas para promover los derechos de la niñez y 

adolescencia en sectores rurales del cantón Cuenca, beneficiando aproximadamente a 1.500 niños 
y niñas.

Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Unidad de Formulación, Seguimiento y Evaluación de Políticas Públicas.
Objetivo general:
Disminuir las brechas de desigualdad que limitan el ejercicio de los derechos de los grupos de atención 
prioritaria, mediante la formulación, monitoreo y evaluación de políticas públicas cantonales.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 166.085,72
Indicadores clave:
· Formulación del Plan de Acción del Sistema de Protección Integral de Derechos del cantón Cuenca, 

como marco programático para la articulación de actores institucionales.
· Elaboración de un diagnóstico situacional sobre el cumplimiento de derechos de colectivos 

prioritarios, con el objetivo de identificar brechas de igualdad.
· Elaboración de informes de monitoreo y evaluación de políticas públicas cantonales específicas, 

orientados a determinar su eficacia y alineación con los derechos de los grupos prioritarios.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Lanzamiento del Plan de Protección Integral de Niños, Niñas y Adolescentes 
(PPINNA) 2024-2033.
Objetivo general:
Establecer lineamientos estratégicos que garanticen el cumplimiento de los derechos de niños, niñas 
y adolescentes del cantón Cuenca durante el periodo 2024–2033.
Fecha de inicio: 20 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 3.000
Indicadores clave:
· Socialización del Plan de Protección Integral de Niños, Niñas y Adolescentes con la participación de 

aproximadamente 150 personas para su implementación y ejecución.
Estado actual: En ejecución.
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2.8. Nombre del proyecto:
Lanzamiento de la Agenda de Política Pública Cantonal para Personas con 
Discapacidad 2023-2027.
Objetivo general:
Lanzamiento de la Agenda de Política Pública Cantonal con la participación de 700 personas, 
generando compromisos interinstitucionales para su implementación.
Fecha de inicio: 3 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 3.000
Indicadores clave:
· Lanzamiento de la Agenda de Política Pública Cantonal con la participación de 700 personas, 

generando compromisos interinstitucionales para su implementación.
Estado actual: En ejecución.

2.9. Nombre del proyecto:
Lanzamiento del álbum “Cuenca se transforma con derechos”.
Objetivo general:
Sensibilizar sobre los derechos de los diez grupos de atención prioritaria del cantón Cuenca, mediante 
una estrategia lúdica dirigida a niños y niñas, que fomente el aprendizaje y la apropiación de estos 
derechos desde edades tempranas.
Fecha de inicio: 3 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 2.400
Indicadores clave:
· Distribución a aproximadamente 1.700 niños y niñas, logrando una amplia sensibilización sobre la 

temática de derechos.
Estado actual: Finalizado

2.10. Nombre del proyecto:
Aprobación del Plan de acción del sistema de protección integral. 
Objetivo general:
Distribución del álbum lúdico “Cuenca se transforma con derechos” a 1.700 niños y niñas del cantón 
Cuenca, promoviendo la sensibilización sobre los derechos de los grupos de atención prioritaria.
Fecha de inicio: 18 de noviembre de 2024
Indicadores clave:
· Aprobación del Plan de Acción del Sistema de Protección Integral por unanimidad ante el pleno del 

Consejo Cantonal de Protección de Derechos.
Estado actual: Finalizado
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2.11. Nombre del proyecto:
Diagnóstico situacional para la construcción de la Agenda de Política Pública 
Intersectorial de los siete grupos de atención prioritaria del cantón Cuenca.
Objetivo general:
Diseñar estrategias interinstitucionales que garanticen la protección de los derechos de los grupos de 
atención prioritaria en Cuenca.
Fecha de inicio: 18 de noviembre de 2024
Fecha de fin: Finalizado
Inversión total: USD. 0,00.
Indicadores clave:
· Elaboración de un diagnóstico participativo para identificar necesidades y prioridades de los siete 

grupos de atención prioritaria del cantón Cuenca.
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Lanzamiento de los MOOC para la sensibilización sobre violencia de género en 
niños, niñas y adolescentes; y en adultos.
Objetivo general:
Capacitar en la comprensión y prevención de la violencia de género, mediante el desarrollo de cursos 
virtuales que brinden herramientas para fomentar relaciones igualitarias y respetuosas.
Fecha de inicio: 21 de noviembre de 2024
Fecha de fin: Finalizado
Inversión total: USD. 0,00.
Indicadores clave:
· Capacitación a personas en temas de prevención de la violencia de género a través del lanzamiento 

de dos MOOC dirigidos a públicos diferenciados.
Estado actual: Finalizado.

2.13. Nombre del proyecto: 
Estrategias para el fortalecimiento de la protección de derechos del cantón 
Cuenca. 
Objetivo general:
Implementar estrategias de articulación, observancia y exigibilidad para la protección de derechos de 
los diez colectivos reconocidos en la Ordenanza del Sistema de Protección Integral de Derechos (SPID), 
tanto en zonas urbanas como rurales del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre del 2024
Inversión total: USD. 101.455,72
Indicadores clave:
· Implementación de cinco estrategias para fortalecer la protección de derechos de los colectivos 

priorizados.
· Desarrollo de dos procesos formativos dirigidos a actores del sistema de protección.
· Fortalecimiento de tres mesas parroquiales de articulación territorial para la protección de derechos.
Estado actual: Finalizado.
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2.14. Nombre del proyecto:
Implementación del proceso de formación en derechos sexuales y 
reproductivos y prevención de violencia para adolescentes denominado: 
“Libres e informados: Aprendiendo sobre nuestros Derechos Sexuales y 
Reproductivos”. 
Objetivo general:
Promover el ejercicio pleno de los derechos sexuales y reproductivos de los adolescentes, prevenir la 
violencia de género, y fomentar la toma de decisiones informadas y saludables en materia de salud 
sexual y reproductiva.
Fecha de inicio: 29 de Octubre del 2024.
Indicadores clave:
· Participación de 530 estudiantes. 
Estado actual: Finalizado.

2.15. Nombre del proyecto: 
Elección, designación y posesión de las y los miembros principales y alternos 
de las Juntas Cantonales de Protección de Derechos del cantón Cuenca y 
creación de la primera Junta Cantonal Especializada de Protección de Derechos 
de Mujeres Víctimas de Violencia basada en Género.
Objetivo general:
Elegir y designar a las y los miembros principales y alternos de las Juntas Cantonales de Protección de 
Derechos del cantón Cuenca, incluyendo la conformación de la primera Junta Cantonal Especializada 
para mujeres víctimas de violencia basada en género.
Fecha de inicio: junio del 2024.
Fecha de fin: En ejecución.
Indicadores clave:
· Posesión de seis miembros principales y seis miembros suplentes como parte de las Juntas 

Cantonales de Protección de Derechos.
Estado actual: En ejecución.

2.16. Nombre del proyecto:
Evento de certificación de la Parroquia Sayausí como Comunidad Protectora 
de Derechos.
Objetivo general:
Certificar a la parroquia Sayausí como Comunidad Protectora de Derechos.
Fecha de inicio: 1 de marzo del 2024.
Indicadores clave:
· Conformación de una mesa de articulación parroquial y certificación de la comunidad de Sayausí 

como protectora de derechos.
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2.17. Nombre del proyecto:
Evento de formación “Autismo sin Barreras”.
Objetivo general:
Fortalecer las acciones territoriales en pro de los derechos de la población autista, mediante la 
capacitación y sensibilización en torno a su inclusión social y educativa.
Fecha de inicio: 25 de abril del 2024.
Indicadores clave:
· Capacitación a 35 personas en los derechos de la población autista y la eliminación de barreras para 

su inclusión.

2.18. Nombre del proyecto:
Eventos de promoción de derechos a través del desarrollo de una feria de 
servicios en las parroquias: Sayausí, Paccha, Sinincay, Baños y Santa Ana.
Objetivo general:
Implementar procesos de promoción de derechos y articulación de servicios dirigidos a los grupos de 
atención prioritaria en las parroquias mencionadas, con el fin de fortalecer la protección de derechos 
en estas zonas.
Fecha de inicio: 30 de mayo del 2024.
Indicadores clave:
· Promoción de servicios de atención a la población de las parroquias: Sayausí, Paccha, Sinincay, Baños 

y Santa Ana, sensibilizando sobre el acceso a servicios de protección de derechos.

2.19. Nombre del proyecto:
Desarrollo del proceso formativo: Procesos neuropsicológicos para niños y 
niñas de la primera infancia en el cantón Cuenca.
Objetivo general:
Formar a docentes de los Centros de Educación Inicial del cantón Cuenca sobre procesos 
neuropsicológicos en niños y niñas de la primera infancia, para detectar tempranamente problemas 
de desarrollo y promover su intervención.
Fecha de inicio: 26 de abril del 2024.
Indicadores clave:
· Formación de 150 docentes de los Centros de Educación Inicial municipales y privados del cantón 

Cuenca en procesos neuropsicológicos para la detección temprana de problemas de desarrollo.
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GESTIÓN 2024

Dirección
General de
Desarrollo Social

1. Información general

La Dirección de Desarrollo Social y Productivo trabaja con convicción y vocación por lo social, 
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del cantón Cuenca mediante 
la intervención social, económica, emprendedora y productiva, tanto directa como indirectamente. 
Esto se realiza a través de la gestión o ejecución de programas, proyectos y servicios equitativos, 
inclusivos, sostenibles y solidarios, con especial énfasis en los grupos de atención prioritaria y en 
situación de vulnerabilidad.

MODELO DE GESTIÓN: EJES
Eje de protección especial:
Incluye programas y proyectos que brindan servicios de atención a grupos en situación de 
vulnerabilidad, los cuales requieren apoyo y contención preferente ante diversas situaciones que 
comprometen su bienestar.
Eje de protección integral:
Se enfoca en actividades que promuevan la participación activa de los grupos de atención prioritaria 
como actores clave en el mejoramiento de su calidad de vida.
Eje de inclusión económica:
Busca desarrollar, fortalecer e implementar procesos de formación permanente, generación de 
capacidades humanas y oportunidades productivas que faciliten la inserción laboral o fomenten la 
creación de emprendimientos, mediante asesoría técnica en zonas urbanas y rurales.

1.1. Resumen de actividades
· Acoger institucionalmente a niños, niñas y adolescentes.
· Capacitar en temas de salud sexual y reproductiva.
· Brindar educación inicial a niños y niñas de 1 a 4 años y 11 meses.
· Capacitar y generar espacios de comercialización para el empoderamiento y la autonomía económica 

de mujeres.
· Desarrollar habilidades a través de talleres para el buen uso del tiempo libre dirigido a jóvenes.
· Capacitar y brindar asistencia técnica en agroecología en parroquias urbanas y rurales.
· Proporcionar servicio de alimentación a grupos de atención prioritaria.
· Intervenir terapéuticamente a familias mediante psicología clínica, orientación familiar y trabajo 

social.
· Intervenir en salud mental y adicciones a través del Centro Municipal de Adicciones y Familias.
· Articular interinstitucionalmente acciones para mejorar la calidad de vida de personas en situación 

de movilidad humana.
· Abordar y articular interinstitucionalmente acciones dirigidas a personas en situación de mendicidad, 

indigencia y abandono.
· Capacitar y vincular laboralmente a personas en situación de trabajo informal.
· Capacitar formalmente y titular a maestros artesanos.

1.2. Presupuesto:
USD. 2´911.751

1.3. Beneficiarios: 
Directos: 14.739 personas
Indirectos: 44.217 personas



253252

2. Proyectos ejecutados

PROTECCIÓN ESPECIAL

2.1. Nombre del proyecto:
Protección integral de los derechos y garantías de la niñez y adolescencia 
“Cemisol”.
Objetivo general:
Brindar acogimiento institucional a niños, niñas y adolescentes de 5 a 11 años, incluyendo grupos de 
hermanos hasta los 15 años de edad, cumpliendo con estándares de calidad y respeto a los derechos 
humanos, y fortaleciendo su visibilidad mediante expresiones artísticas en el cantón Cuenca.
Inversión total: USD. 222.783
Indicadores clave:
· Acogimiento a niños y adolescentes en situación de vulnerabilidad.
· Actividades artísticas.
Beneficiarios: 20 niños y adolescentes.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Protección integral de los derechos y garantías de las adolescentes “Casa 
Violeta”.
Objetivo general:
Fortalecer el desarrollo de la identidad de adolescentes mujeres víctimas de violencia, mediante 
actividades artísticas, deportivas y culturales, mejorando el servicio de acogimiento con estándares 
de calidad y respeto a los derechos humanos.
Inversión total: USD. 272.808
Indicadores clave:
· Brindar acogimiento a adolescentes mujeres víctimas de violencia.
· Implementar actividades artísticas, deportivas y culturales para el fortalecimiento personal.
Beneficiarias: 23 adolescentes.
Estado actual: En ejecución

2.3. Nombre del proyecto:
Movilidad humana en la localidad a través de la “Casa del Migrante”.
Objetivo general:
Contribuir a la integración de la población migrante, así como de la población local en contexto de 
movilidad y sus familiares (retornados, deportados), mediante la generación de alternativas de 
desarrollo económico y emprendimiento, a través de eventos culturales que permitan la exposición y 
comercialización de productos, así como el intercambio de conocimientos y saberes.
Inversión total: USD. 64.264
Indicadores clave:
· Fomento de la integración entre población migrante y población local.
· Fomento al desarrollo económico mediante iniciativas de emprendimiento.
Beneficiarios: 394 personas.
Estado actual: En ejecución
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2.4. Nombre del proyecto:
Municipio de Cuenca “Nutre y Cuida a Grupos Prioritarios del cantón Cuenca”.
Objetivo General:
Promover y mantener la salud y el bienestar de las personas en situación de vulnerabilidad en el cantón 
Cuenca, priorizando sus costumbres alimenticias y fomentando una dieta equilibrada, enriquecida con 
alimentos autóctonos de la región Sierra, mediante un programa de capacitación en alimentación y 
nutrición.
Inversión total: USD. 61.216
Indicadores clave:
· Promoción de la salud y la nutrición con alimentos autóctonos.
· Capacitación en alimentación y nutrición.
Beneficiarios: 1.406 personas.
Comedores municipales: 
 -  La Gloria.
 -  El Vecino 1
 -  El Vecino 2
 -  Octavio Cordero Palacios
 -  Ciudadela La Católica
 -  El Rosal
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Inclusión y Participación Activa de la Población LGBTI.
Objetivo General:
Promover la inclusión social y económica de las personas LGBTI, mediante actividades educativas, 
culturales y de sensibilización.
Inversión total: USD. 27.000
Indicadores clave:
· Fomento de la inclusión social y económica.
· Realización de actividades educativas y de sensibilización.
Beneficiarios: 394 personas.
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Red de Salud Sexual y Reproductiva (RedSex).
Objetivo General:
Asegurar la prevención, promoción y educación en salud y derechos sexuales y reproductivos, en las 
áreas urbanas y rurales del cantón Cuenca, mediante la articulación con los miembros de la Red de 
Salud Sexual y Reproductiva.
Inversión total: USD. 168.559
Indicadores clave:
· Educación y prevención en salud sexual y reproductiva.
· Articulación con miembros de la Red de Salud Sexual y Reproductiva.
Beneficiarios: 568 personas.
Estado actual: En ejecución
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2.7. Nombre del proyecto:
Cuidado comunitario a las mujeres de la “Casa de la Mujer”.
Objetivo General:
Trabajar con la comunidad en temas de igualdad de género, mediante estrategias de empoderamiento 
y cuidado dirigidas a mujeres y sus familias.
Servicios que brinda la Casa de la Mujer, y podría llevar por título: 
· Infraestructura inaugurada en 2024:
· Lavandería comunitaria
· Aula lúdica
· Espacio para talleres de sensibilización
· Lactario
· Espacio de comercialización de productos artesanales
Inversión total: USD. 106.721
Indicadores clave:
· Empoderar y cuidar a mujeres y sus familias.
· Promover la igualdad de género.
Beneficiarias: 636 mujeres.
Servicios que brinda la Casa de la Mujer:
· Atención psicológica.
· Asesoría legal.
· Talleres de sensibilización.
· Talleres de emprendimiento.
· Ferias de comercialización.
· Articulación interinstitucional. 
Estado actual: En ejecución

2.8. Nombre del proyecto:
Comunidad del Cuidado “Proyecto Vida”.
Objetivo general:
Brindar atención psicosocial a personas en situación de mendicidad, indigencia y abandono, así como 
a adultos mayores y personas con discapacidad. A través de la intervención directa y la articulación 
interinstitucional, trabajar a nivel comunitario en la prevención, el fortalecimiento y la creación de 
redes comunitarias.
Inversión total: USD. 538.839
Indicadores clave:
· Atención psicosocial a personas en mendicidad, indigencia y abandono.
· Intervención comunitaria y creación de redes.
Beneficiarios: 1.149 personas.
Estado actual: En ejecución
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PROTECCIÓN INTEGRAL 

2.9. Nombre del proyecto:
Cuidado del adulto y su familia en el Centro Municipal de Apoyo a las Familias.
Objetivo general:
Promover el bienestar de las familias en situación de vulnerabilidad del cantón Cuenca, a través de un 
espacio de apoyo terapéutico con grupos especializados que aborden diversos aspectos de la vida 
familiar y brinden acompañamiento a los cuidadores.
Inversión total: USD. 212.839
Indicadores clave:
· Atención a 602 familias mediante intervenciones psicosociales.
Servicios que brinda CMAF:
· Atención psicológica.
· Orientación familiar.
· Trabajo social.
· Talleres dirigidos a instituciones educativas y ciudadanía.
· Articulación interinstitucional.
Problemáticas atendidas: 
· Inestabilidad emocional
· Adicciones
· Familias conflictivas
· Violencia intrafamiliar
· Violencia de género
· Problemas neurodesarrollo
· Violencia sexual
Estado actual: En ejecución

2.10. Nombre del proyecto:
Ciudades por la Infancia en los Centros de Educación Inicial Municipal.
Objetivo general:
Favorecer el desarrollo integral de niños y niñas de entre 1 y 4 años, 11 meses, pertenecientes a 
familias en situación de vulnerabilidad del cantón Cuenca. Este grupo incluye a madres y padres solos, 
personas migrantes y quienes laboran en mercados como comerciantes formales o informales, así 
como familias afectadas por distanciamiento afectivo, inseguridad y desorganización.
Inversión total: USD. 811.884
Indicadores clave:
· Favorecer el desarrollo integral de niños y niñas entre 1 y 4 años, 11 meses.
· Atender a familias en condición de vulnerabilidad.
Beneficiarios: 687 niños y niñas.
Creación de tres nuevos CEIM:
· CEIM La Luz.
· CEIM Las Retamas.
· CEIM La Floresta.
Estado actual: En ejecución
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2.11. Nombre del proyecto:
Impulsando Juventudes al Emprendimiento “Casa De La Juventud”.
Objetivo general:
Fortalecer las habilidades y destrezas de los jóvenes para la generación de emprendimientos artísticos, 
culturales y deportivos, como impulso a su autonomía.
El siguiente texto no debe ser parte del objetivo, debe ir como un punto aparte.
En 2024, por primera vez, la Casa de la Juventud certificó con el aval de un instituto tecnológico 
superior a 300 jóvenes con el programa Wambras Tech 360.
Inversión total: USD. 115.895
Indicadores clave:
· Atención a 960 jóvenes del cantón en torno al fortalecimiento de habilidades y generación de 

emprendimientos artísticos, culturales y deportivos.
Estado actual: En ejecución

INCLUSIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL

2.12. Nombre del proyecto: 
Cuenca Ciudad de Conocimiento y Formación Artesanal “Escuela Taller”.
Objetivo general:
Promover el desarrollo cultural, económico y educativo de la comunidad cuencana, mediante la 
enseñanza y práctica de disciplinas artesanales y técnicas, a través de procesos de formación, 
capacitación y titulación.
Inversión total: USD. 186.676
Indicadores clave:
· Formación, capacitación y titulación a 1.182 personas.
Ramas artesanales:
· Jardinería artística y viveros
· Chef / Jefe de cocina
· Adornos para el hogar
· Ebanistería
· Belleza
· Construcciones civiles
Servicios que brinda la Escuela Taller Cuenca:
· Talleres de corta y mediana duración en parroquias rurales y urbanas.
· Articulación interinstitucional para el fomento del emprendimiento.
Estado actual: En ejecución
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2.13. Nombre del proyecto:
Capacitación y vinculación laboral “Casa del Obrero”.
Objetivo general:
Establecer vínculos laborales mediante la colaboración con empresas públicas y privadas, facilitando 
la articulación para la realización de capacitaciones de interés empresarial.
Inversión total: USD. 19.914
Indicadores clave:
· Vinculación laboral con empresas públicas y privadas.
· Capacitación empresarial.
Beneficiarios: 1.321 obreros.
Estado actual: En ejecución

2.14. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento de organizaciones o redes de productores agroecológicos del 
Programa de Agricultura Urbana y Rural (PAUR).
Objetivo general:
Fortalecer las capacidades organizativas y productivas de las organizaciones y redes de productores 
agroecológicos, para promover una agricultura sostenible y contribuir al bienestar comunitario.
En 2024, el PAUR ganó el Concurso de Prácticas Ejemplares Ecuador 2024, en la categoría 
Fortalecimiento de Pequeños Productores y Emprendedores.
Inversión total: USD. 24.438
Indicadores clave:
· Fortalecer a organizaciones y redes de productores agroecológicos.
· Promover prácticas de agricultura sostenible.
Beneficiarios: 4.805 personas.
Servicios que brinda el PAUR:
· Fortalecimiento de productores agroecológicos.
· Promoción de agricultura sostenible.
· Fomentar la participación comunitaria en iniciativas agrícolas.
· Monitorear y evaluar el impacto de las prácticas agrícolas en la seguridad alimentaria y el entorno.
Estado actual: En ejecución
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Firma de convenios de cooperación interinstitucional.

Objetivo general:
Promover el bienestar y la inclusión social de las poblaciones más vulnerables del cantón Cuenca 
mediante la firma de convenios que garanticen una atención integral, enfocada en mejorar la 
nutrición, la educación, las habilidades lingüísticas y el apoyo psicosocial; y priorice la prevención de 
la mendicidad, el trabajo infantil y la violencia de género, fomentando la igualdad de oportunidades, 
la corresponsabilidad familiar y el respeto a los derechos humanos para construir una comunidad 
equitativa y solidaria.
Inversión total: USD. 440.553,46
Indicadores clave:
· Firma de 20 convenios de cooperación.
· Atención a 1.533 ciudadanos.

Discapacidad:
· Fundación Huiracocha Tutivén: Brindar atención terapéutica a personas con discapacidad y sus 

familias.
· Fundación Sociedad No Videntes del Azuay (SONVA): Ofrecer talleres artísticos y lúdicos a personas 

con discapacidad visual.
· Instituto de Parálisis Cerebral del Azuay (APPCA-IPCA): Proveer educación especializada y 

rehabilitación médico-terapéutica permanente a personas con discapacidad.
· Fundación Ecuatoriana de Olimpiadas Especiales: Desarrollar disciplinas deportivas adaptadas para 

personas con discapacidad.
· Fundación Mundo Sin Barreras: Brindar formación artístico-musical, terapia motriz/ocupacional, 

terapia de lenguaje y capacitación para microemprendimientos.
· Asociación para el Desarrollo Integral del Niño Excepcional del Azuay (ADINEA): Ofrecer servicio 

educativo y terapia de lenguaje.
· Fundación Lumbrera ONL: Realizar intervención terapéutica, incluyendo servicio a domicilio.
· Fundación Hope: Proporcionar atención terapéutica a personas con discapacidad múltiple.

Acogimiento:
· Conferencia San Vicente de Paúl: Proveer acogimiento institucional a niños y niñas de 0 a 9 años, 11 

meses.
· Parroquia Eclesiástica San Francisco: Brindar acogimiento transitorio, alimentación y cuidado infantil 

a niñas, niños y adolescentes, así como atención a personas adultas mayores en condición de 
vulnerabilidad, mendicidad, indigencia y abandono, incluyendo población en movilidad humana.

· Fundación María Amor: Ofrecer acogimiento y atención integral a mujeres víctimas de violencia de 
género y a sus hijos e hijas.

· Congregación Nuestra Señora de la Caridad del Buen Pastor: Proporcionar acogimiento institucional 
a mujeres adolescentes en condiciones de vulnerabilidad.

· Hogar Miguel León: Brindar acogimiento institucional a personas adultas mayores.
· Centro de Reposo y Adicciones CRA – Hospital Psiquiátrico Humberto Ugalde Camacho: Brindar 

atención médica y psicológica a personas en situación de mendicidad, abandono, indigencia y 
vulnerabilidad social por problemas de salud mental y/o comportamiento.

Apoyo pedagógico:
· Centro de Desarrollo Social La Aurora: Ofrecer apoyo pedagógico a niños, niñas y adolescentes en 

situaciones de alto riesgo, como callejización y trabajo infantil.
· Fundación Educativa del Deporte La Rayuela: Proporcionar servicio educativo a niños y niñas de 3 a 

5 años, en la parroquia Yanuncay y sectores aledaños.
· Fundación El Arenal: Brindar atención integral a niños, niñas y adolescentes para prevenir el trabajo 

infantil y el abandono social.
· Fundación Alianza en el Desarrollo: Ofrecer apoyo pedagógico a niños y niñas de 5 a 17 años en 

situación de vulnerabilidad.

Apoyo nutricional:
· Unidad Educativa Particular Borja: Brindar servicio nutricional a niños, niñas, adolescentes, personas 

adultas mayores y personas con discapacidad.
· Instituto de Misioneras de María Corredentora: Proporcionar servicio nutricional a niños de 1 a 3 

años, mediante la entrega de kits de alimentos.

Incremento de la inversión en convenios
El Municipio de Cuenca ha demostrado un firme compromiso con el bienestar de los grupos de atención 
prioritaria y en situación de vulnerabilidad, mediante incrementos significativos en la articulación 
interinstitucional para apoyar modalidades de acogimiento, alimentación, atención a personas con 
discapacidad y recuperación pedagógica.
Para el año 2024, se realizó un incremento presupuestario que elevó la inversión a USD 508.533,34, 
lo cual representa un aumento del 59 % respecto al año anterior.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

EDEC EP
Empresa Pública Municipal de Desarrollo Económico

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Empresa Pública Municipal de Desarrollo Económico del Cantón Cuenca (EDEC EP), en cumplimiento 
de sus competencias, ha desarrollado actividades orientadas a generar oportunidades de 
emprendimientos sostenibles y sustentables que dinamicen la economía del cantón Cuenca para el 
bienestar de sus ciudadanos.

Alineada con las normativas vigentes, EDEC EP ha impulsado proyectos estratégicos que fortalecen la 
dinamización y generación económica en el cantón.

Entre las principales actividades desarrolladas por EDEC EP se destacan:
· Proceso de implementación del nuevo Solidariato.
· Adquisición de tarimas, carpas y equipos de amplificación.
· Talleres enfocados en la gestión administrativa y financiera.
· Construcción de los portones de acceso principal y de emergencia del Polígono Industrial Ecoparque 

Chaullayacu (PIEC).
· Rehabilitación de las áreas comunes del PIEC.
· Construcción de la descarga y adecuación de la planta de tratamiento del PIEC.
· Cursos y capacitaciones en diversas temáticas.
· Implementación de plantas de procesamiento de cacao.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 809.352,58.

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Se ha beneficiado directamente a 15.531 personas.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Centro de abastos solidariato de la EDEC EP.
Objetivo general:
Brindar oportunidades de comercialización de productos alimentarios sanos, seguros y confiables que 
apoyen y generen emprendimientos productivos, dinamizando la economía cuencana, mediante la 
comercialización de productos de calidad.
Inversión total: USD. 137.500.
Indicadores clave:
· Centro de Abastos implementado
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Unidad administrativa para ferias y eventos para el fomento del desarrollo 
económico del sector productivo de las parroquias rurales y urbanas del 
cantón Cuenca.
Objetivo general:
Apoyar con logística de eventos, espacios itinerantes de comercialización y otras actividades 
culturales a diversos sectores económicos productivos de Cuenca y la región, a través de la creación 
de la Unidad Administrativa de Ferias y Eventos de la EDEC EP.
Inversión total: USD. 417.815,49.
Indicadores clave:
· 4600 expositores que participaron en las Ferias organizadas y coordinadas por la EDEC EP.
Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto: 
Fortalecimiento económico del cantón desde la formación.
Objetivo general:
Fortalecer la gestión de emprendimientos, mipymes y comercios del cantón, a través de la actualización 
de conocimientos, habilidades, destrezas, herramientas y la generación de oportunidades de inversión 
por parte de actores estratégicos.
Inversión total: USD. 25.725.
Indicadores clave:
· 33 talleres realizados.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Polígono Industrial EcoParque Chaullayacu.
Objetivo general:
Apoyar con logística de eventos, espacios itinerantes de comercialización y otras actividades 
culturales a diversos sectores económicos productivos de Cuenca y la región, a través de la creación 
de la Unidad Administrativa de Ferias y Eventos de la EDEC EP.
Inversión total: USD. 194.564,59.
Indicadores clave:
· 8 km de vías mantenidas y 2 hectáreas de áreas verdes podadas.
Estado actual: En ejecución
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2.5. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento agrícola.
Objetivo general:
Fortalecer la producción agropecuaria en el cantón Cuenca y la provincia del Azuay, con un enfoque 
agroecológico, mejorando las cadenas de valor de productos como cacao, lácteos y agricultura familiar.
Inversión total: USD. 33.747,50.
Indicadores clave:
· Realización de 27 capacitaciones y asistencias técnicas en prácticas agroecológicas.
Estado actual: En ejecución

2.6. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento a la autonomía económica de las mujeres y víctimas de 
violencia, eje economía violeta.
Objetivo general:
Capacitar a mujeres víctimas de violencia de género y a adolescentes y jóvenes hijos e hijas de mujeres 
que han sufrido femicidio, en habilidades económicas y financieras, para promover su autonomía 
económica, mejorar su bienestar y prevenir la reincidencia de la violencia.
Inversión total: USD. 9.605.
Indicadores clave:
· 46 mujeres capacitadas.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Acción Social 
Municipal

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Ilustre Municipalidad de Cuenca, a través de Acción Social Municipal, en cumplimiento de sus 
competencias, ha desarrollado actividades que permiten establecer su política social, dirigida a varios 
sectores vulnerables y en riesgo del cantón Cuenca, especialmente los grupos prioritarios.

Dentro de sus competencias y alineado con las normativas vigentes, Acción Social Municipal ha 
impulsado proyectos estratégicos que han permitido apoyar a estos grupos prioritarios.

Entre algunas de las actividades desarrolladas por la Acción Social Municipal están:
· Servicios exequiales
· Exámenes médicos
· Servicios de asistencia humanitaria en eventos adversos
· Entrega de kits alimenticios
· Entrega de pañales
· Entrega de leches
· Entrega de ayudas técnicas (sillas de ruedas)
· Atención odontológica
· Inclusión y participación social de las personas adultas mayores
· Inscripción de beneficiarios a los talleres
· Talleres de circo, música, fútbol, baloncesto
· Obra de teatro The Grease Showman
· Colonias vacacionales
· Circos abiertos
· Participación en agasajos navideños
· Escuela para padres

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 1´205.298,59.

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Población cantonal 596.101 habitantes.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto: 
Asistencia social y solidaria.
Objetivo general:
Brindar atención en el servicio de asistencia social a grupos en condición de vulnerabilidad y riesgo, 
mediante la entrega de ayudas técnicas y la ejecución de un cronograma de actividades sociales y 
culturales (colecta solidaria) orientadas a la protección de los derechos vitales.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre del 2024
Inversión total: USD. 470.993,03
Indicadores clave:
· 16.000 juguetes entregados
· 7.241 beneficiarios de la entrega de kits alimenticios
· 6.299 personas atendidas
· 40.060 litros de leche de fórmula entregados
· 108 kits de primera respuesta humanitaria entregados
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Centro de cuidados del adulto mayor.
Objetivo general:
Mantener las capacidades biológicas, psicológicas y sociales de los adultos mayores que reciben 
atención en el Centro de Cuidados del Adulto Mayor, en sus dos modalidades diurna y ambulatoria, 
a través de una atención individual y/o especializada, articulación con su familia y procesos de 
formación, para asegurar una sociedad justa y solidaria.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 190.370,33
Indicadores clave:
· Un 40,21% del total de las personas adultas mayores atendidas mejoraron su capacidad funcional.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Centro de discapacidades.
Objetivo general:
Promover la inclusión social, el desarrollo de la autonomía, habilidades y destrezas de las personas con 
discapacidad, mediante una atención terapéutica integral en las modalidades presencial y de visitas 
domiciliarias.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 194.784,97
Indicadores clave:
· 96% de los pacientes atendidos a través de un equipo multidisciplinario mejoraron su calidad de vida 

con procesos terapéuticos gratuitos e integrales en salud.
Beneficiarios directos: 400 usuarios
Beneficiarios indirector: 1.200 usuarios
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Circo social Cuenca y Parque Inclusivo. 
Objetivo general:
Brindar intervención socio-familiar a niños, niñas y adolescentes de grupos de atención prioritaria 
mediante la metodología del Circo Social, promoviendo su inclusión y desarrollo integral.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 188.517,20
Indicadores clave:
· Ejecución de los indicadores de presupuesto conforme a lo planificado en el POA y el presupuesto 

del año 2024.
· Monitoreo mensual de ejecución a través del sistema SIPOA, registrando los siguientes avances:
· Primer periodo: atención a 100 niños, niñas y adolescentes.
· Periodo intermedio: atención a 130 niños, niñas y adolescentes en la colonia del Circo Social.
· Segundo periodo: atención a 100 niños, niñas y adolescentes en la colonia vacacional.
· Anual: atención a 330 beneficiarios mediante la metodología del Circo Social.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Juntos crecemos ”El Capullo”.
Objetivo general:
Brindar atención integral a niños, niñas, adolescentes y sus familias en situación de riesgo, violencia y 
callejización, mediante estrategias de asistencia y promoción con enfoque de derechos, para favorecer 
su inclusión y desarrollo.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 66.478,19
Indicadores clave:
· Implementación de 4 tipos de talleres.
· Sesiones de terapia familiar a los beneficiarios.
· Capacitaciones a grupos de atención.
· Adquisición de material didáctico para las actividades del proyecto.
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Dirección de 
Participación y 
Gobernabilidad

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Dirección de Participación y Gobernabilidad, en cumplimiento de sus competencias, ha desarrollado 
actividades que permitan generar un gobierno de cercanía, vinculando las demandas de la ciudadanía 
con las instancias municipales, propiciando el fortalecimiento organizacional y la participación 
ciudadana.

Entre algunas de las actividades desarrolladas por la Dirección de Participación y Gobernabilidad están:
· Rendición de cuentas
· Asambleas parroquiales
· Evaluación y priorización de obras y servicios
· Gestión de presupuestos participativos
· Fortalecimiento de consejos barriales
· Gestión territorial rural
· Mingas de mantenimiento vial
· Socialización y seguimiento de proyectos municipales

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 9´618.237.

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
Población cantonal: 596.101 habitantes.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Rendición de Cuentas 2023.
Objetivo general:
Fortalecer un espacio de diálogo e interrelación entre las autoridades y la ciudadanía, a través del cual 
se informa de las acciones realizadas el último año fiscal de la gestión.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: junio de 2024
Indicadores clave:
· 752 asistentes al evento de Rendición de Cuentas.
· Elección de delegados ciudadanos.
· Elaboración y aprobación del Informe Narrativo.
· Deliberación pública y evaluación ciudadana.
· Entrega del formulario de Rendición de Cuentas al CPCCS.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Asambleas ciudadanas.
Objetivo general:
Sistematizar las necesidades de las quince parroquias urbanas del cantón Cuenca y analizar su 
factibilidad de ejecución, con el fin de priorizar las obras y servicios que serán incluidos en el 
presupuesto del GAD por las diferentes direcciones y empresas municipales involucradas.
Fecha de inicio: junio de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 1.406 asistentes durante las asambleas parroquiales.
· 480 asistentes durante la Asamblea Cantonal.
· 497 requerimientos priorizados durante el año 2024.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del Proyecto:
Asamblea Cantonal Presupuesto Municipal 2025.
Objetivo General:
Fomentar la participación ciudadana en la planificación financiera del GAD Municipal de Cuenca, 
mediante la realización de una asamblea para la socialización del anteproyecto del Presupuesto 
Municipal 2025, promoviendo la inclusión de las necesidades ciudadanas en el proceso de toma de 
decisiones.
Fecha de inicio: 29 de octubre de 2024
Fecha de fin: 29 de octubre de 2024
Indicadores clave:
· 482 asistentes registrados durante la Asamblea Cantonal.
Estado actual: Finalizado
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2.4. Nombre del proyecto:
Presupuestos participativos rurales.
Objetivo general:
Asignar anualmente recursos económicos a los 21 GAD parroquiales del cantón Cuenca, conforme 
a lo establecido en la Ordenanza que regula la transferencia de fondos para el desarrollo rural, 
garantizando una distribución equitativa y oportuna que fortalezca la gestión territorial.
Inversión total: USD. 9´341.052
Indicadores clave:
· 21 convenios de presupuesto participativo gestionados y firmados.
· Monitoreo continuo de la ejecución de proyectos.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Gestión Rural Territorial.
Objetivo general:
Construir un gobierno de cercanía que vincule las necesidades de la ciudadanía con la Corporación 
Municipal, garantizando que sus demandas sean escuchadas, consideradas y atendidas de manera 
oportuna y efectiva.
Indicadores clave:
· 1.002 trámites receptados y gestionados a través del sistema documental Quipux.
· 89 articulaciones y socializaciones de diferentes proyectos municipales.
Estado actual: Finalizado.

2.6. Nombre del proyecto:
Consejos Barriales.
Objetivo general:
Brindar asesoría y acompañamiento a las organizaciones barriales de las parroquias urbanas, desde 
su conformación hasta su registro en el GAD Municipal del cantón Cuenca, garantizando procesos 
democráticos, participativos y transparentes.
Indicadores clave:
· 26 nuevos consejos barriales conformados y registrados.
· 17 organizaciones barriales en proceso de conformación.
· 2.828 ciudadanos participantes del proceso electoral barrial.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Gestión Territorial Urbana.
Objetivo general:
Construir un gobierno de cercanía que vincule las necesidades ciudadanas con la gestión de la 
Corporación Municipal, promoviendo una administración participativa y orientada al bienestar 
comunitario.
Indicadores clave:
· 66 necesidades ciudadanas atendidas a través del sistema “Dile al Muni”.
· 60 espacios de socialización sobre obras y servicios municipales.
Estado actual: Finalizado
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2.8. Nombre del proyecto:
Mingas de mantenimiento vial urbano/rural.
Objetivo general:
Promover la participación activa de la comunidad en el mejoramiento de la infraestructura vial local, 
mediante la gestión y programación de mingas ciudadanas, la socialización de actividades y el 
acompañamiento durante su ejecución.
Indicadores clave:
· 79 mingas de mantenimiento vial ejecutadas.
· 78 kilómetros de vías mantenidas a nivel de lastre.
Estado actual: Finalizado

2.9. Nombre del proyecto:
Vías para las parroquias rurales.
Objetivo general:
Mejorar las condiciones de las vías y su infraestructura para garantizar una movilidad adecuada de las 
y los habitantes de las parroquias rurales.
Indicadores clave:
· 22.056 m de vías aperturadas y ensanchadas.
· 3.835 m de vías mantenidas a nivel de fresado.
· 306.724 m de vías mantenidas a nivel de lastre.
· 7.490 m de vías mantenidas a nivel de pavimento flexible.
· 7 equipos camineros adquiridos con presupuesto participativo.
Estado actual: En ejecución

2.10. Nombre del proyecto:
Centro de Servicios y Pagos Parroquiales.
Objetivo general:
Optimizar el acceso a los servicios en las zonas rurales, reduciendo la necesidad de desplazamientos 
al centro urbano, mediante la implementación de puntos de atención cercanos, que además ofrezcan 
información sobre trámites y capaciten a la ciudadanía para mejorar sus condiciones de vida.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 48 trámites ingresados.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Unidad de 
Descentralización 
de Competencias

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Unidad de Descentralización de Competencias ha llevado a cabo diversas acciones orientadas a la 
planificación, implementación y evaluación de la descentralización y delegación de competencias en 
los GAD Parroquiales. A través de la asistencia técnica y la coordinación con organismos del Estado y 
otros niveles de gobierno, se ha trabajado en mejorar la calidad, eficiencia, eficacia, ética y oportunidad 
en la prestación de servicios municipales.

Dentro de sus competencias y conforme a las normativas vigentes, la Unidad ha impulsado proyectos 
estratégicos que han fortalecido la descentralización y delegación de competencias.

Una de las principales actividades desarrolladas ha sido la implementación de las Unidades Técnicas 
de Control Parroquial.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 1´256.809,26.

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
128. 535 habitantes de las parroquias rurales con delegación de competencias.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Modelo de gestión territorial para el desarrollo humano integral del cantón 
Cuenca.
Objetivo general
Cumplir con el cronograma 2024-2025 del Modelo de Gestión Territorial para el Desarrollo Humano 
Integral de las parroquias rurales del cantón Cuenca, asegurando la calidad y eficiencia en la gestión 
de los trámites delegados, conforme a la Carta de Trámites, mediante la delegación de competencias 
relacionadas con el uso y ocupación del suelo.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 844.178,09
Indicadores clave:
· 8.400 trámites atendidos por los GAD Parroquiales con delegación de competencias de uso y 

ocupación del suelo.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

EMUCE EP
Empresa Pública Municipal de Servicios de Cementerios, 
Salas de velaciones y Exequias

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Empresa Pública Municipal de Servicios de Cementerios, Salas de Velaciones y Exequias del cantón 
Cuenca (EMUCE-EP), en cumplimiento de sus responsabilidades, ha llevado a cabo diversas acciones 
orientadas a mejorar la gestión, mantenimiento y expansión del Cementerio Patrimonial de Cuenca. 
Estas actividades, alineadas con las normativas vigentes, han permitido impulsar proyectos clave 
enfocados en la rehabilitación de infraestructuras y la expansión del Cementerio Patrimonial.

Entre las principales actividades desarrolladas por EMUCE-EP se destacan:
· Construcción de nuevas unidades de sepultamiento.
· Creación de un espacio memorial para mascotas.
· Implementación del proyecto “La vida después de la vida”.

1.2. Presupuesto:
Presupuesto asignado: USD. 241.463

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
670. 407 habitantes



295294

2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Construcción de bóvedas y nichos dentro del Cementerio Patrimonial de 
Cuenca.
Objetivo general
Construir y abastecer de unidades de sepultamiento en el Cementerio Patrimonial de Cuenca, con el 
fin de satisfacer las necesidades post mortem de la ciudadanía y prolongar la vida útil del cementerio.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de marzo del 2024
Inversión total: USD. 167.000
Indicadores clave:
· Construcción de 300 nuevas unidades de sepultamiento.
Estado actual: En ejecución.

2.2. Nombre del proyecto:
Construcción de túmulos dentro del Cementerio Patrimonial de Cuenca.
Objetivo general
Construir cuarenta túmulos a nivel de piso en el Cementerio Patrimonial de Cuenca, para abastecer el 
índice de mortalidad en la ciudad y prolongar la vida útil del cementerio.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre del 2024
Inversión total: USD. 20.000
Indicadores clave:
· 40 nuevas unidades de túmulos construidas.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Actualización del sistema de audio, dentro del Cementerio Patrimonial.
Objetivo general
Integrar y utilizar la tecnología de audio en el Cementerio Patrimonial, para enriquecer la experiencia 
de los visitantes.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 10.000
Indicadores clave:
· Se implementará un nuevo sistema de audio. 
Estado actual: No se ejecuta, se potencializa y se reestructura el proyecto para el 2025.
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2.4. Nombre del proyecto:
Construcción de un espacio memorial para mascotas dentro del Cementerio 
Patrimonial de Cuenca.
Objetivo general
Crear un espacio dedicado a las mascotas fallecidas que brinde consuelo y apoyo emocional al tiempo 
que promueva la conexión comunitaria.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de marzo del 2024
Inversión total: USD. 32.963
Indicadores clave:
· 163 unidades de sepultamiento construidas.
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
La vida después de la vida, prevención del suicidio en el adulto mayor.
Objetivo general
Desarrollar e implementar estrategias psicoterapéuticas culturalmente adecuadas para prevenir el 
suicidio y promover el bienestar emocional en la población adulta mayor de las parroquias rurales del 
cantón Cuenca, mejorando su calidad de vida y fortaleciendo el apoyo familiar y comunitario.
Fecha de inicio: 1 de enero del 2024
Fecha de fin: 31 de Diciembre del 2024
Inversión total: USD. 75.756
Indicadores clave:
· 551 adultos mayores de las parroquias rurales atendidos.
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Coordinación de 
Equidad Social y 
Género

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Coordinación de Equidad Social y de Género, en el marco de sus competencias, ha incidido en 
el Sistema de Planificación del GAD Municipal de Cuenca y en la política pública para promover los 
derechos humanos de las mujeres y erradicar las brechas de inequidad de género. Durante el año 
2024, la gestión se ha enfocado en tres áreas clave: la transversalización del enfoque de género en las 
acciones municipales, la ejecución del Fondo Violeta establecido por la “Reformatoria a la Ordenanza 
para la Prevención, Atención Integral y Erradicación de la Violencia contra las Mujeres en Cuenca” y 
la gestión interna de la Coordinación en temas de capacitación, además de ejercer la secretaría de la 
Mesa Cantonal para la Erradicación de la Violencia.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 574.000
Ejecutado: USD. 291.418,16

1.3. Beneficiarios:
Directos: 4.962 personas
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Observatorio Ciudadano de la Comunicación XX Salón de la Comunicación en 
la Era Digital.
Objetivo general:
Fomentar la construcción de una cultura crítica y reflexiva frente a los mensajes de los medios de 
comunicación, con el fin de transformar los imaginarios sociales que perpetúan estereotipos de 
género, contribuyendo así al ejercicio pleno de los derechos humanos, a la prevención de la violencia 
de género y al fortalecimiento de la democracia y la igualdad.
Fecha de inicio: 21 de febrero de 2020 
Fecha de fin: 31 de mayo de 2024
Inversión total: USD. 10.000
Indicadores clave:
· 1.880 personas fortalecieron su cultura crítica para el análisis y la reflexión sobre los mensajes publicitarios 

en los medios de comunicación, a través de la implementación del XX Salón de la Comunicación.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento y creación de cajas de ahorro conformada por mujeres: 
“Mujeres Impulsando a Mujeres”.
Objetivo general:
Contribuir a la autonomía económica de las mujeres mediante la implementación y el fortalecimiento de 
cajas de ahorro y crédito solidarias en sectores urbanos y rurales del cantón Cuenca, específicamente 
en los mercados 3 de Noviembre, 27 de Febrero y 12 de Abril, así como en las parroquias rurales de 
Tarqui y Nulti.
Fecha de inicio: 3 de abril de 2024
Fecha de fin: 31 de octubre de 2024
Inversión total: USD. 14.000
Indicadores clave:
· 69 personas formaron parte del proceso de implementación y fortalecimiento de cajas de ahorro y crédito 

solidarias en los sectores urbanos y rurales del cantón Cuenca.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Atención a mujeres víctimas de violencia a través de la línea de apoyo y de 
sensibilización a la comunidad sobre la problemática de la violencia basada 
en género.
Objetivo general:
Contribuir a la prevención y atención de mujeres en situación de violencia basada en género en el 
cantón Cuenca, mediante la implementación de una línea de apoyo especializada.
Fecha de inicio: 4 de marzo de 2024
Fecha de fin: 30 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 40.000
Indicadores clave: 
· 5 mujeres y 30 niñas, niños y adolescentes, que no se encontraban en espacios de acogida, recibieron 

atención especializada y oportuna frente a situaciones de violencia.
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Apoyo educativo y kits alimenticios (Fondo Violeta).
Objetivo general:
Contribuir a la continuidad de los estudios y al mejoramiento del estado nutricional de las hijas e hijos 
de mujeres víctimas de femicidio o muerte violenta en el cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 25 de septiembre de 2024
Fecha de fin: 15  de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 30.560
Indicadores clave:
· 20 hijos e hijas de mujeres víctimas de femicidio beneficiados de los kits alimenticios y educativos.
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Salud integral con énfasis en salud mental (Fondo Violeta).
Objetivo general:
Contribuir al bienestar emocional y la salud mental de víctimas directas e indirectas de violencia, 
femicidio o muerte violenta, mediante la atención integral especializada.
Fecha de inicio: 16 de julio de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 107.108,16
Indicadores clave:
· 325 mujeres víctimas de violencia de género reciben atención psicológica.
Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Salud integral con énfasis en salud mental: atención a agresores. (Fondo 
Violeta).
Objetivo general:
Contribuir a la salud mental de los hombres agresores que buscan apoyo psicológico de forma 
voluntaria o aquellos derivados por profesionales e instituciones que forman parte del Sistema 
Cantonal de Prevención, Atención y Erradicación de la Violencia contra las Mujeres.
Fecha de inicio: 15 de octubre de 2024
Fecha de fin: 15 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 22.125
Indicadores clave:
· 60 hombres agresores reciben atención psicológica durante el año 2024.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Empoderamiento y autonomía económica de las mujeres en situación de vulnerabilidad 
y erradicación de la violencia contra las mujeres. “Autónomas Nos Queremos”.
Objetivo general:
Capacitar a las mujeres de las comunidades de Chaucha y Molleturo en el desarrollo y gestión de 
emprendimientos, con el fin de contribuir al mejoramiento de sus ingresos y a su autonomía económica, 
como herramienta para romper el círculo de la violencia.
Fecha de inicio: 1 de noviembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 30.000
Indicadores clave: 
· El 70% de las mujeres participantes mejoraron sus capacidades técnicas relacionadas con los 

emprendimientos asociativos.
Estado actual: Finalizado

2.8. Nombre del proyecto:
Asistencia legal (Fondo Violeta).
Objetivo general:
Garantizar el acceso a la justicia de niñas y adolescentes mujeres víctimas de violencia de género, 
así como de las hijas e hijos de las víctimas de femicidio o muerte violenta, mediante asesoría y 
acompañamiento legal especializado.
Fecha de inicio: 12 de julio de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 101.625
Indicadores clave:
· 900 mujeres accedieron a su derecho a la justicia mediante atención legal.
Estado actual: Finalizado
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2.9. Nombre del proyecto:
Campaña educomunicacional (Fondo Violeta).
Objetivo general:
Contratar y desarrollar una estrategia de servicios comunicacionales para la implementación de una 
campaña de concientización y lucha contra la violencia, dirigida a los sectores urbano y rural del cantón 
Cuenca.
Fecha de inicio: 15 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 15 de febrero de 2025
Inversión total: USD. 31.200
Indicadores clave:
· El 100% del material elaborado fue distribuido entre la ciudadanía del cantón.
Estado actual: Finalizado

2.10. Nombre del proyecto:
Capacitación permanente en derechos humanos y género, a través de la Plataforma 
Virtual dirigidos a servidores y servidoras del GAD Municipal, empresas públicas y 
entidades adscritas.
Objetivo general:
Capacitar a los servidores municipales en temas de derechos humanos, género, prevención de 
violencia, diversidades, masculinidades y espacio público, a través de la Plataforma Moodle del GAD 
Municipal.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave: 
· 1.100 servidores y servidoras del GAD Municipal, empresas públicas y entidades adscritas fueron 

capacitados en temas de derechos humanos y género.
Estado actual: Finalizado

2.11. Nombre del proyecto:
Procesos de capacitación permanente en diseño de espacio público con enfoque de 
género a través de la Plataforma Virtual dirigidos a servidores y servidoras del GAD 
Municipal, empresas públicas y entidades adscritas vinculados con el tema.
Objetivo general:
Capacitar a los servidores municipales en temas de diseño de espacio público, a través de la Plataforma 
Moodle del GAD Municipal.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave: 
· 20 servidores y servidoras involucrados en el diseño del espacio público recibieron capacitación técnica 

en este ámbito, con enfoque de género, mediante el módulo virtual: Género y Espacio Público.
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Secretaría de la Mesa Cantonal de erradicación de la Violencia de Género 
contra las mujeres.
Objetivo general:
Articular el sistema cantonal para la erradicación de la violencia de género, promoviendo la coordinación 
y cooperación entre las diferentes entidades y actores clave.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave: 
· 8 reuniones ordinarias y 1 reunión extraordinaria de la Mesa Cantonal.
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Dirección General 
de Talento 
Humano

1. Información general

1.1. Resumen de actividades 
 
La Dirección General de Talento Humano, en cumplimiento de sus atribuciones y competencias, ha 
llevado a cabo diversas acciones en beneficio del personal del GAD Municipal del cantón Cuenca, 
orientadas a la mejora continua, eficiencia, optimización y automatización de procesos. Estas 
iniciativas buscan fortalecer, reconocer y promover el compromiso de los servidores municipales, 
garantizando un servicio de calidad a la ciudadanía. Entre las acciones destacadas se incluyen:

· Regulación de la estabilidad laboral para trabajadores amparados por el Código de Trabajo, 
reconociendo sus derechos y trayectoria en medio de un proceso transparente que ha beneficiando 
a 125 trabajadores.

· Elaboración y aprobación del primer Manual de Descripción de Perfiles de Puestos del personal 
amparado por el Código de Trabajo.

· Diseño del Plan Bianual de Capacitación 2024-2025, con una inversión histórica para fortalecer los 
conocimientos, competencias y habilidades del personal y mejorar el servicio.

· Legalización de 13 convenios de vinculación con instituciones de educación superior, promoviendo 
la inclusión de estudiantes de pregrado y posgrado.

· Implementación de procesos de evaluación de desempeño para medir y estimular la gestión del 
personal, y diseño de la primera Política de Evaluación de Desempeño para los Planes Operativos 
Anuales.

· Ejecución del Plan de Retiro Voluntario y Jubilación, reconociendo los años de servicio del personal.
· Elaboración, aprobación y aplicación del Reglamento de Asistencia, incentivando el cumplimiento de 

jornadas y mejorando la calidad del servicio.
· Implementación de la Campaña Cero Papel y Sostenibilidad, con la automatización de la gestión de 

permisos y licencias mediante una plataforma digital.
· Realización de procesos de selección para choferes de vehículos pesados, mediante pruebas teóricas 

y prácticas, que garanticen la transparencia y la meritocracia.
· Llamamientos a concursos públicos de mérito y oposición, conforme a la normativa legal vigente.
· Realización del Concurso Público de Mérito y Oposición para la selección del Registrador de la 

Propiedad del cantón Cuenca, basados en los principios de meritocracia.
· Certificación de competencias laborales en prevención de riesgos a 398 trabajadores del GAD 

Municipal.
· Aplicación de encuestas de clima y cultura organizacional a todos los servidores municipales, con el 

fin de implementar acciones de mejora en el entorno laboral, además de diseñar el primer Plan de 
Desarrollo Organizacional de la institución.

· Realización de talleres de liderazgo y manejo de equipos de alto rendimiento dirigido a los niveles 
jerárquicos superiores.

1.2. Beneficiarios directos e indirectos:
Servidores del GAD Municipal y ciudadanía en general

1.3. Presupuesto
USD. 136.935
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Estabilidad laboral.
Objetivo general:
Legalizar los contratos indefinidos para el personal que se encontraba bajo contratos de obra cierta, 
con el fin de garantizar un trato justo, un salario acorde a su labor y reconocer su compromiso con el 
GAD Municipal del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 2 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Indicadores clave:
· 125 Contratos Indefinidos
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Manual de descripción de puestos del código de trabajo.
Objetivo general: 
Desarrollar y aprobar el Manual de Descripción de Perfiles de Puestos del Código del Trabajo, con el 
fin de proporcionar herramientas técnicas y administrativas que contribuyan a la gestión eficiente del 
Talento Humano en el GAD Municipal de Cuenca, facilitando el cumplimiento de los objetivos y metas 
propuestas.
Fecha de inicio: 31 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de marzo de 2024
Indicadores clave:
· Manual elaborado 
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Plan bianual de capacitación (PAC BIANUAL).
Objetivo general: 
Realizar el levantamiento de las necesidades de capacitación y planes de mejora, con el fin de 
fortalecer los conocimientos y adquirir nuevas competencias y habilidades del personal del GAD 
Municipal, capacitando a 688 servidores en temáticas como: autocuidado, planificación estratégica, 
contratación pública, producción de video y edición, derecho público, derechos humanos, Oracle 
Database, entre otros.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 93.935
Indicadores clave:
· 688 servidores municipales capacitados
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Convenios de vinculación prácticas pre profesionales.
Objetivo general: 
Firmar convenios de vinculación con instituciones de educación media y superior, a fin de promover la 
inclusión de estudiantes secundarios, de pregrado y posgrado en el GAD Municipal para que puedan 
aplicar sus conocimientos y aportar ideas innovadoras en las diferentes dependencias de la institución. 
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 131 estudiantes vinculados a la institución mediante prácticas pre profesionales.
Estado actual: Finalizado
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2.5. Nombre del proyecto:
Evaluación de desempeño.
Objetivo general: 
Establecer una política y metodología para evaluar el desempeño de los servidores municipales, 
alineada a los Planes Operativos Anuales (POAs) de la institución, con el fin de medir, estimular y 
mejorar la gestión del personal, garantizando el mejoramiento continuo de la calidad del servicio y los 
productos ofrecidos por el GAD Municipal del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de marzo de 2024 
Fecha de fin: 30 de abril de 2024
Indicadores clave:
· Establecimiento de una política y metodología de evaluación para el personal del GAD Municipal.
Estado actual: Finalizado

2.6. Nombre del proyecto:
Plan de retiro voluntario y jubilación.
Objetivo general: 
Legalizar 39 actos administrativos para el personal que se acogió al plan de retiro voluntario y 
jubilación, conforme a la normativa y planificación establecida, una vez cumplidos los requisitos 
legales correspondientes.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 39 personas se jubilaron o se acogieron al retiro voluntario.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Reglamento de asistencia.
Objetivo general: 
Expedir el Reglamento de Asistencia de los servidores del GAD Municipal del cantón Cuenca, conforme 
a la Resolución No. SG-042-2024, y socializarlo con el personal para garantizar su correcta aplicación, 
con el fin de gestionar eficazmente el control de asistencia y puntualidad en la jornada laboral.
Fecha de inicio: 1 de abril de 2024 
Fecha de fin: 31 de mayo de 2024
Indicadores clave:
· 100% del personal del GAD Municipal del cantón Cuenca ha sido socializado sobre la correcta aplicación 

del Reglamento de Asistencia, garantizando el control de asistencia y puntualidad.
Estado actual: Finalizado
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2.8. Nombre del proyecto:
Campaña cero papel.
Objetivo general: 
Ejecutar la Campaña Cero Papel y Sostenibilidad mediante la habilitación de un sistema automatizado 
para la gestión de permisos y licencias, así como la actualización de datos del personal, a fin de 
contribuir al cuidado del medio ambiente.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de mayo de 2024
Indicadores clave:
· 100% de los permisos, licencias y datos del personal del GAD Municipal han sido gestionados y 

actualizados mediante el sistema automatizado. 
Estado actual: Finalizado

2.9. Nombre del proyecto:
Concurso selección chofer vehículo pesado.
Objetivo general: 
Realizar un proceso de selección para el cargo de Conductor de Vehículo Pesado, en coordinación con 
la Dirección General de Obras Públicas, a fin de contratar a 16 conductores y asegurar personal idóneo 
para la institución.
Fecha de inicio: 1 de agosto de 2024 
Fecha de fin: 30 de septiembre de 2024
Indicadores clave: 
· 16 conductores seleccionados.
Estado actual: Finalizado

2.10. Nombre del proyecto:
Incentivo a trabajadores -  dotación de nueva maquinaria - volquetas.
Objetivo general: 
Como incentivo a los trabajadores que llevan trabajando en el GAD Municipal varios años, se dotó de 
16 volquetas nuevas para el servicio de la ciudadanía tanto en las vías del área urbana como rural, 
al personal que por sus años de servicios así como por su experiencia y cumplimiento de requisitos 
previos se beneficiaron de estas nuevas maquinarias y de esta manera se sientan comprometidos con 
la ciudadanía y la institución.
Fecha de inicio: 30 de octubre de 2024 
Fecha de fin: 30 de noviembre de 2024
Indicadores clave: 
· 16 trabajadores municipales beneficiados.
Estado actual: Finalizado
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2.11. Nombre del proyecto:
Concurso público de méritos y oposición para selección de personal.
Objetivo general: 
Proveer a la institución con recurso humano idóneo, cumpliendo la normativa legal vigente, mediante 
la realización de procesos de llamamiento a concursos públicos de mérito y oposición para cubrir las 
partidas vacantes, invitando a los servidores municipales y a la ciudadanía en general a postularse a 
través de la página del Ministerio del Trabajo, bajo criterios de meritocracia y transparencia.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Contratación de cargos Vacantes
Estado actual: Finalizado

2.12. Nombre del proyecto:
Concurso público de mérito y oposición para selección y designación del 
Registrador de la Propiedad del cantón Cuenca.
Objetivo general: 
Tras un riguroso proceso de selección y en cumplimiento a la normativa legal vigente, se convocó a 
la ciudadanía en general tanto a nivel local como a nivel nacional para que puedan participar en el 
concurso público de mérito y oposición para la selección y designación de nuevo Registrador /a de la 
Propiedad del cantón Cuenca, en cumplimiento a las diferentes etapas del concurso se pudo designar 
al nuevo Registrador de la Propiedad del cantón Cuenca el por un periodo de 4 años.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Un Registrador de la Propiedad del cantón Cuenca contratado.
Estado actual: Finalizado

2.13. Nombre del proyecto:
Certificación de competencias laborales.
Objetivo general: 
Mejorar las competencias de los trabajadores del GAD Municipal mediante la certificación en prevención 
de riesgos laborales, tras un proceso de formación en seguridad y salud en el entorno laboral.
Fecha de inicio: 2 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Inversión total: USD. 43.000
Indicadores clave:
· 398 servidores municipales certificados.
Estado actual: Finalizado



319318

2.14. Nombre del proyecto:
Encuesta de clima y cultura organizacional a los servidores del GAD Municipal 
y empresas adscritas.
Objetivo general: 
Elaborar y aplicar encuestas de clima y cultura organizacional a los servidores del GAD Municipal 
y empresas adscritas, con el fin de conocer la realidad actual y establecer acciones de mejora 
enfocadas en la transformación cultural y organizacional, optimización de la comunicación interna, 
fortalecimiento de la adaptación al cambio, mejoramiento del entorno de trabajo y alineación hacia 
una cultura de servicios.
Fecha de inicio: 15 de noviembre de 2024 
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 100% de los servidores del GAD Municipal y empresas adscritas participantes.
Estado actual: Finalizado

2.15. Nombre del proyecto:
Taller de liderazgo y manejo de equipos de alto rendimiento.
Objetivo general: 
Realizar talleres de liderazgo y manejo de equipos de alto rendimiento a niveles jerárquicos superiores, 
con el fin de fortalecer los grupos de trabajo, mejorar los indicadores y orientar los resultados y 
servicios.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024 
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Indicadores clave:
· Servidores Municipales
Estado actual: Finalizado
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CUENCA SE 
TRANSFORMA

Unidad Ejecutora de Proyectos    

Avalúos y Catastros 

Obras Públicas 

EMUVI EP

Fundación El Barranco 

Proyecto Tranvía 

Tecnologías de la Información (TICS)

Desarrollo Estratégico Institucional 

Registro de la Propiedad

Dirección Administrativa 

Compras Públicas 

Aborda el proceso de evolución de la urbe hacia su transformación en una ciudad inteligente, a 
través de proyectos tecnológicos que buscan un mejor porvenir desde el ámbito público, para 
garantizar el bienestar de la ciudadanía y promover el desarrollo integral del cantón. 

En este contexto, también se orienta hacia el desarrollo de la obra pública e infraestructura 
básica impulsada por la municipalidad y sus empresas públicas y adscritas, para avanzar en los 
procesos constructivos a diversos niveles.
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GESTIÓN 2024

Unidad Ejecutora 
de Proyectos

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Durante el año 2024, la Unidad Ejecutora de Proyectos implementó diversas iniciativas orientadas 
a mejorar la calidad de vida de la ciudadanía, basadas en los principios de eficiencia, sostenibilidad 
y equidad. Todas las acciones se llevaron a cabo garantizando el uso adecuado de los recursos para 
satisfacer las necesidades más urgentes de la población.

Uno de los logros más relevantes fue la firma de un contrato de financiamiento con la Corporación 
Andina de Fomento (CAF) por un monto de 50 millones de dólares, destinado a la ejecución de 
proyectos estratégicos de alto impacto. A lo largo del año, se completaron e iniciaron proyectos 
emblemáticos que están contribuyendo a la transformación del desarrollo urbano, económico y social 
de la ciudad.
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A continuación, se detallan los principales avances alcanzados, organizados por áreas de atención:

Movilidad e infraestructura urbana.

· Se inauguró la Escalinata Francisco Sojos, la primera escalinata inclusiva del país, mejorando la 
conectividad y accesibilidad para personas con movilidad reducida y promoviendo la integración 
social.

· Se repavimentaron 16,08 kilómetros de vías en varias parroquias, mejorando la seguridad vial y 
optimizando el tránsito, con una inversión de USD. 4.26 millones.

· El Proyecto de Pavimentación Rígida intervino calles críticas, pavimentando 6,13 kilómetros con una 
inversión de USD. 8.37 millones.

· Se firmó el contrato para la construcción del Puente de Patamarca, que busca mejorar el tráfico en 
una zona de alto flujo vehicular, con un presupuesto de USD. 957,486.

· Se legalizó el contrato para la reconstrucción de veredas en 9 tramos de las parroquias Totoracocha 
y Hermano Miguel, con una inversión de USD. 705,173.

· Se publicó la contratación para la consultoría de la Avenida Turuhuayco, con un presupuesto de USD. 
219,628.

Comercio y Economía Local:

· Se inauguró el Mercado Municipal de Ricaurte, con 282 puestos, mejorando las condiciones del 
comercio local, con una inversión de USD. 1.34 millones.

· Se finalizó la construcción de las Plataformas Itinerantes en el Mercado 9 de Octubre, beneficiando 
a 294 comerciantes, con una inversión de USD. 372,087.

· Se avanza en la construcción de la Plataforma Itinerante de Guzho, con un presupuesto de USD. 
429,500.

· Se avanzó en la construcción del Centro Cultural El Cebollar, un espacio multifuncional que atenderá 
diversas necesidades de la comunidad, con una inversión de USD. 324,926.

Salud y Atención Sanitaria:

· Se lideró el procesos de construcción de tres hospitales municipales en la zona rural con una inversión 
estimada de USD. 21 millones.

· El primer hospital se construirá en Guncay, en la parroquia El Valle, con un diseño de tres plantas y 
servicios de alta complejidad.

· Se avanza en la construcción de los hospitales de Baños y Ricaurte.

Recreación y Cultura:

· Se inició con los trabajos de recuperación del Parque del Ferrocarril, con una inversión de USD. 2.49 
millones para restaurar la histórica estación y crear áreas recreativas. Lo propio con la construcción 
del Parque del Arco que busca promover la integración social con un presupuesto de USD. 1.35 
millones.

· Se actualizó los estudios para la reconstrucción del Estadio Municipal de Cazhapata, con un proyecto 
que transformará el espacio en un centro deportivo y recreativo.

Educación:

· Se firmó un convenio con el Ministerio de Educación por USD. 712,684, para intervenir en 18 
establecimientos educativos, mejorando la infraestructura escolar.

Seguridad:

· Se completó la primera estación de control en la Cárcel de Turi, reforzando la seguridad penitenciaria 
con una inversión de USD. 89,189.

1.2. Presupuesto:
USD. 89.189,22 

1.3. Beneficiarios directos e indirectos:
596.101 habitantes.
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2.  Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Escalinata Francisco Sojos.
Objetivo general:
Reconstruir la Escalinata Francisco Sojos con el propósito de garantizar una accesibilidad universal en 
el espacio público, optimizando el uso de la infraestructura y mejorando la conectividad, especialmente 
para personas con discapacidad, en áreas donde la topografía natural presenta desniveles que 
dificultan el acceso.
Fecha de inicio: 20 de junio de 2024
Fecha de fin: 1 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 286.654,56
Indicadores clave:
· Población beneficiada con el proyecto.
Estado actual: Recepción provisional

2.2. Nombre del proyecto:
Repavimentación flexible de vías urbanas.
Objetivo general:
Continuar con la repavimentación flexible en el área urbana del cantón Cuenca, mediante la Unidad 
Ejecutora de Proyectos y la Dirección de Obras Públicas, para mejorar las condiciones de las vías en 
mal estado, optimizando la infraestructura vial, incrementando la seguridad y eficiencia del tránsito, y 
contribuyendo al desarrollo urbano sostenible del cantón.
Fecha de inicio: 31 de mayo de 2023
Fecha de fin: 14 de febrero de 2024
Inversión total: USD. 4´266.258,72
Indicadores clave:
· 16,08 Kilometros de vías repavimentadas.
Estado actual: Recepción definitiva
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2.3. Nombre del proyecto:
Programa Cuenca Unida BDE.
Objetivo general:
Mejorar la movilidad en el cantón Cuenca, alineándola con los planes cantonales y promoviendo 
procesos de participación ciudadana, para ofrecer una atención integral que contemple la ejecución 
de obras de infraestructura vial como pavimentación rígida, construcción de veredas, muros y bordillos 
e instalación de infraestructura hidrosanitaria, telefónica y eléctrica. Además, busca implementar 
señalización vial horizontal y vertical, garantizando el respeto al medio ambiente mediante prácticas 
constructivas sostenibles.
Fecha de inicio: 
Paquete 14: enero 2024
Paquete 15: noviembre 2024
Fecha de fin: 
Paquete 14: abril 2024
Paquete 15: enero 2025
Inversión total: USD. 8´367.297,27
Indicadores clave:
· 6.13 Kilómetros de vías pavimentadas
Estado actual: 
Paquete 14: Recepción Provisional
Paquete 15: Recepción Provisional

2.4. Nombre del proyecto:
Construcción del Puente de Patamarca.
Objetivo general:
Construir el Puente Patamarca sobre el río Machángara para conectar de manera eficiente la calle del 
Migrante con la calle Javier Maldonado, a fin de mejorar la movilidad en la zona, optimizar el flujo de 
tráfico vehicular, reducir la congestión y mejorar el bienestar de los usuarios de las vías, al facilitar un 
acceso más rápido y seguro.
Firma de contrato: 28 de noviembre de 2024
Inversión total: USD. 957.486,23
Indicadores clave:
· Alivio de tráfico en la zona
Estado actual: En ejecución
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2.5. Nombre del proyecto:
Reconstrucción de veredas.
Objetivo general:
Promover el bienestar y seguridad de los peatones, mitigando los problemas actuales en las aceras y 
facilitando su circulación en las calles, mediante la contratación y ejecución de las obras que garanticen 
espacios más accesibles, seguros y funcionales a partir de una movilidad urbana inclusiva y ordenada.
Firma de contrato: diciembre de 2024
Inicio de trabajos: 7 de enero de 2025
Inversión total: USD. 705.173,77
Indicadores clave:
· Generación de un entorno urbano más ordenado.
Estado actual: 9 tramos en ejecución.

2.6. Nombre del proyecto:
Plataformas itinerantes para la reubicación del comercio autónomo.
Objetivo general:
Desarrollar e implementar plataformas itinerantes cubiertas para la reubicación del comercio 
autónomo en la ciudad, con el fin de proporcionar a los comerciantes informales un espacio adecuado, 
organizado y seguro para el desarrollo de sus actividades comerciales. Esta iniciativa busca mejorar las 
condiciones laborales de los vendedores, ordenar el espacio público, optimizar la circulación peatonal y 
vehicular, y fomentar un entorno comercial más accesible y sostenible para la comunidad.
Fecha de inicio y fin: 
Plataforma 1
Fecha de inicio: 24 de julio de 2024
Fecha fin: 27 de noviembre de 2024
Plataforma 2
Fecha de inicio: 24 de julio de 2024
Fecha fin: 6 de noviembre de 2024
Inversión total: 
Plataforma 1: USD. 207.469,68
Plataforma 2: USD. 164.618,14
Indicadores clave:
· 294 comerciantes reubicados
Estado actual: Recepción provisional
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2.7. Nombre del proyecto:
Mercado en Ricaurte.
Objetivo general:
Desarrollar una plataforma comercial moderna y funcional para los comerciantes establecidos en la 
plataforma de Narancay, que les proporcione un espacio organizado, accesible y adecuado para sus 
actividades comerciales y mejore las condiciones laborales de los vendedores y la experiencia de los 
consumidores.
Fecha de inicio: 16 de enero de 2023
Fecha de fin: 16 de abril de 2024
Inversión total: USD. 1´335.514,23
Indicadores clave:
· 282 puestos de comercio generados.
Estado actual: Recepción definitiva

2.8. Nombre del proyecto:
Nueva plataforma itinerante de Guzho.
Objetivo general:
Desarrollar una plataforma comercial moderna y funcional para los comerciantes establecidos en la 
plataforma de Narancay, que les proporcione un espacio organizado, accesible y adecuado para sus 
actividades comerciales y mejore las condiciones laborales de los vendedores y la experiencia de los 
consumidores.
Fecha de inicio:
Fecha de firma de contrato: 12 marzo de 2025
Inversión total: USD. 336.225,76
Indicadores clave:
· Organización del comercio informal
· Plazo de ejecución: 270 días
Estado actual: por iniciar

2.9. Nombre del proyecto:
Centro cultural el Cebollar.
Objetivo general:
Promover el desarrollo comunitario mediante espacios adecuados para la difusión artística, el fomento 
de actividades culturales inclusivas y la participación activa de la ciudadanía.
Fecha de inicio:
Fecha de firma de contrato: 25 de octubre de 2024
Inversión total: USD. 324.926,72
Indicadores clave:
· Contar con un Centro Cultural en la zona de El Cebollar.
Estado actual: En ejecución
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2.10. Nombre del proyecto:
Hospital Municipal de El Valle.
Objetivo general:
Asegurar el acceso oportuno y eficiente a los servicios de salud mediante la provisión de 
infraestructura sanitaria adecuada para satisfacer las necesidades de la ciudadanía y aliviar la carga 
sobre los servicios de salud pública del cantón.
Fecha de inicio: 24 de diciembre de 2024
Inversión total:
Obra: USD. 7´675.207,64
Fiscalización: USD. 491.085,76
Indicadores clave:
· Población beneficiada
Estado actual: En ejecución

2.11. Nombre del proyecto:
Hospital Municipal de Baños.
Objetivo general:
Asegurar el acceso oportuno y eficiente a los servicios de salud mediante la provisión de 
infraestructura sanitaria adecuada para satisfacer las necesidades de la ciudadanía y aliviar la carga 
sobre los servicios de salud pública del cantón.
Fecha de inicio:
Fecha de Firma de contrato: 11 de diciembre de 2024
Fecha de inicio de trabajos: 22 de enero de 2025
Inversión total: 
Obra: USD. 7´866.743,18
Fiscalización: USD. 451.412,50
Indicadores clave:
· Plazo de ejecución: 360 días
Estado actual: En ejecución

2.12. Nombre del proyecto:
Hospital Municipal de Ricaurte.
Objetivo general:
Asegurar el acceso oportuno y eficiente a los servicios de salud mediante la provisión de 
infraestructura sanitaria adecuada para satisfacer las necesidades de la ciudadanía y aliviar la carga 
sobre los servicios de salud pública del cantón.
Fecha de inicio: Estimado Marzo del 2025
Inversión total:
Obra: USD. 7´377.688,44
Fiscalización: USD. 491.449,58
Indicadores clave:
· Plazo de ejecución: 360 días
Estado actual: En Ejecución
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2.13. Nombre del proyecto:
Parque del Arco.
Objetivo general:
Crear un parque urbano con fines culturales y recreativos, revitalizando las áreas verdes deterioradas 
e incrementando el espacio público disponible por habitante. Este proyecto busca fomentar 
la apropiación de los espacios públicos transformándolos en entornos de diálogo, inclusión y 
participación activa.
Fecha de inicio: noviembre de 2024
Inversión total: USD. 1´349.535,54
Indicadores clave:
· Población beneficiada
· Plazo de ejecución: 240 días
Estado actual: En ejecución

2.14. Nombre del proyecto:
Parque Ferrocarril.
Objetivo general:
Crear un parque urbano con fines culturales y recreativos, revitalizando las áreas verdes deterioradas 
e incrementando el espacio público disponible por habitante. Este proyecto busca fomentar 
la apropiación de los espacios públicos transformándolos en entornos de diálogo, inclusión y 
participación activa.
Fecha de inicio: agosto de 2024
Inversión total: USD. 2´499.470,81
Indicadores clave:
· Población beneficiada
· Plazo de ejecución: 300 días
Estado actual: En ejecución

2.15. Nombre del proyecto:
Reconstrucción del Estadio Municipal de Cazhapata.
Objetivo general:
Actualizar la consultoría para la reconstrucción de este Estadio Municipal y ejecutar la obra, 
garantizando la adecuación de su infraestructura a estándares modernos de calidad y funcionalidad, 
que permita el desarrollo deportivo, el fortalecimiento del tejido social y brinde un espacio seguro y 
adecuado para la práctica deportiva.
Fecha Inicio de actualización de estudios: noviembre de 2024
Inversión estimada: 4´889.627,50
Estado actual: Proceso de contratación por publicarse.
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2.16. Nombre del proyecto:
Readecuación de escuelas-FINGAD.
Objetivo general:
Implementar mejoras en la seguridad estructural de las escuelas, para asegurar la protección y el 
bienestar de los estudiantes, padres de familia y personal docente.
Fecha de inicio: abril del 2025
Inversión total: USD. 666.180
Indicadores clave:
· 17 establecimientos educativos readecuados.
Plazo de ejecución: 60 días

2.17. Nombre del proyecto: 
Construcción de estación de control No.1
Objetivo general:
Construir retenes que permitan un control eficaz sobre la entrada y salida de las personas privadas de 
la libertad, garantizando la seguridad de la región sur del país.
Fecha de inicio: 24 de julio de 2024
Inversión total: USD. 89.189,22.
Indicadores clave:
· Población beneficiada.
· Plazo de ejecución: 63 días
Estado actual: Recepción provisional
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GESTIÓN 2024

Dirección
de Avalúos
y Catastros

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Dirección General de Avalúos y Catastros tiene como competencias generar, procesar y mantener 
actualizada la información cartográfica, geométrica, valorativa y descriptiva, mediante un sistema 
informático moderno e integrado. 

Entre sus principales funciones se destacan:

· Establecer el valor o avalúo de los predios del cantón, a través de la suma del valor del suelo y, de 
existir, el valor de las construcciones edificadas sobre el mismo. Este valor sirve como base para la 
determinación de impuestos, así como para otros efectos tributarios y no tributarios.

· Emitir informes, generar expedientes y actas en trámites de indemnización, venta de áreas 
municipales en desuso y otros procedimientos relacionados.

· Mantener y actualizar los catastros de predios urbanos y rurales con fines multifinalitarios, según 
requerimientos institucionales o de los usuarios.

· Realizar el mantenimiento y actualización del inventario catastral de bienes inmuebles del GAD 
Municipal.

· Ejecutar levantamientos topográficos en función de los requerimientos institucionales vinculados a 
la gestión territorial.

· Publicar la información catastral.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 727.558
Ejecutado: USD. 595.451,03
Asignado indemnizaciones: USD. 4´200.000 
Ejecutado expedientes DGAC indemnizaciones: USD. 3´652.778,38 

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficio cantonal.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Actualización y mantenimiento de catastro urbano y rural - reestructuración 
del catastro territorial de cuenca (Fase IV).
Objetivo general:
Actualizar de manera permanente la base catastral urbana y rural del cantón Cuenca, mediante la 
gestión eficiente de los 13 tipos de trámites establecidos en la carta institucional, receptados 
a través de la Dirección General de Avalúos y Catastros y los módulos de atención ciudadana, con 
el fin de garantizar información oportuna y precisa para los diferentes procedimientos técnicos y 
administrativos.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 660.761
Indicadores clave:
· Cambio de nombre: 6.184
· Ingreso de predios al catastro: 8.710
· Actualización o rectificación de datos de terreno y construcción: 7.336
· Certificados de transferencia rural: 3.130
· Emisión de certificados: 12.654
· Solicitud de revisión de datos y reclamos: 2.275
· Unificación de predios: 80
· Certificación de fichas y documentos en general: 4.268
· Informe de caminos: 518
· Indemnizaciones: 29
· Venta de áreas municipales en desuso: 23
· Regularización y adjudicación de bienes: 11
· Resolución administrativa de aclaración y complementación de título inscrito: 511
· Actualización de superficie por trámite simplificad
Estado actual: Ejecutado
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2.2. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de inventario de bienes municipales y conformación del 
Banco de Suelos.
Objetivo general:
Mantener actualizado el inventario de bienes inmuebles municipales que provienen de 
indemnizaciones, áreas verdes por contribución municipal, equipamientos comunitarios, entre otros; 
con el fin de que estos sirvan como insumo fundamental para los distintos proyectos y procesos 
administrativos desarrollados por la Corporación Municipal, y constituyan una base técnica para la 
gestión del Banco de Suelos.
Fecha de inicio: 1 enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 66.797
Indicadores clave:
· Indicadores de ingreso y registro de 135 bienes inmuebles municipales.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto:
Procedimientos de expropiación y de indemnización ejecutados.
Objetivo general:
Ejecutar procedimientos de expropiación e indemnización, en estricto cumplimiento de las 
planificaciones relacionadas con vías y equipamientos públicos, con el fin de garantizar el desarrollo 
de obras en beneficio del interés colectivo.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 41 indemnizaciones por USD. 3´652.778,38
· 23 ventas de remanentes por USD. 159.494,98
Estado actual: Finalizado
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2.4. Nombre del proyecto:
Elaboración de ordenanza reformatoria que norma el procedimiento de 
regularización administrativa de excedentes o diferencias de superficie y 
dimensiones, originados por errores de medición o cálculo.
Objetivo general:
Sanear los títulos escriturarios de dominio de bienes inmuebles que tienen falencias o inconsistencias 
en la determinación de la superficie y/o dimensiones del predio, generados por un error de medición o 
cálculo, enmarcado en solventar lo detallado a continuación:
· Aclarar redacciones que describen los procedimientos y que, en ciertos casos, generan ambigüedades 

de interpretación y aplicación por parte del ciudadano y del profesional a cargo.
· Corregir errores de formulación en los cálculos técnicos.
· Proponer requisitos indispensables que permitan garantizar la verificación de la documentación 

legal presentada, facilitando una atención más ejecutiva.
· Conforme a las estadísticas del trámite, el 80 % de los ingresos corresponde a terrenos entre 

1 y 1.500 m2, razón por la cual se genera una especial atención a estos casos para viabilizar su 
procedimiento simplificado, mejorando los tiempos de atención y entrega.

· Optimizar los tiempos administrativos al evitar inspecciones técnicas de campo infructuosas, debido 
a que los predios no cumplen con los parámetros mínimos previstos.

· Generar el registro del cumplimiento de las especificaciones técnicas de los levantamientos 
establecidos en el trámite, de manera que se garantice la calidad de la información técnica con la 
cual se ejecuta el procedimiento.

Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Atención a 1.790 trámites de error de cabida
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Implementación de capas en el geovisor institucional de predios levantados 
y verificados en campo.
Objetivo general:
Fortalecer los procesos de actualización catastral mediante la implementación de herramientas 
informáticas y la articulación interinstitucional, a través de talleres de trabajo con gremios de la 
construcción y el apoyo de la Dirección General de Tecnologías de la Información y Comunicaciones 
y la Coordinación de Gestión de Calidad del GAD Cuenca. Esta iniciativa tiene como finalidad 
optimizar las verificaciones técnicas, garantizar la calidad de la información geoespacial, y establecer 
responsabilidades claras en los levantamientos topográficos mediante la incorporación de una capa 
informativa denominada “Error de Cabida” en el geovisor institucional y la adopción de un nuevo 
formato de ficha técnica de levantamiento.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: marzo de 2024
Indicadores clave: 
· 1.790 predios
Estado actual: Ejecutado
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GESTIÓN 2024

Dirección de
Obras Públicas

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Durante el año 2024, se ejecutó una inversión superior a USD. 11.679.648 en la construcción 
y mantenimiento de obra pública cantonal, bajo criterios de calidad, eficacia y eficiencia. Las 
intervenciones se realizaron en cumplimiento de los principios de universalidad, accesibilidad, 
regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad, subsidiariedad, participación y equidad, 
beneficiando directa e indirectamente a más de 650.000 habitantes del cantón Cuenca. Entre las 
principales actividades desarrolladas se destacan:

· Mantenimiento de pavimento con adocreto: 3.184,36 m2
· Mantenimiento de vías de adoquín: 3.547,9 m2
· Apertura y ensanchamiento de vías urbanas y rurales: 1,386 km
· Mantenimiento y conformación de veredas con lastre o tierra: 6.796 metros
· Mantenimiento de equipamientos comunitarios, edificios y construcciones menores: 56 unidades
· Mantenimiento y mejoramiento de pavimento flexible, bacheo y rompe velocidades: 74,53 km
· Mantenimiento y mejora de intersecciones conflictivas: 24 intersecciones
· Mantenimiento de vías de lastre o tierra: 557,853 km
· Ejecución de obras emergentes: 26 unidades
· Mantenimiento y operación de la planta asfáltica: 17.408,54 m3
· Mantenimiento de puentes, pasos a desnivel, escalinatas, parques y plazas: 54 unidades
· Recapeo de vías: 109.125,17 m2
· Repavimentación de bordillos, aceras, cercas o cerramientos: 3,447 km
· Mantenimiento y mejora de vías con pavimento rígido: 14,416 km
· Mantenimiento de la ruta tranviaria e intersecciones: 12 unidades
· Mantenimiento de veredas y bordillos: 20,77 km

1.2. Presupuesto:
USD. 11´679.648

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Más de 650.000 ciudadanos
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de pavimento con adocreto.
Objetivo general:
Reparar vías con adocreto, mediante la implementación de pavimentación flexible con adoquín, a fin 
de facilitar el levantamiento, reutilización del material y optimización del mantenimiento vial.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 224.360
Indicadores clave: 
· 3.184,36 m2 de mantemimientos ejecutados en las parroquias urbanas: Bellavista, Hermano Miguel, 

Huayna Cápac y Yanuncay.
Estado actual: En ejecución

2.2. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de vías de adoquín.
Objetivo general:
Identificar e intervenir las calles del Centro Histórico de la ciudad que requieren mantenimiento de la 
capa de rodadura sobre adoquín, con el fin de garantizar la adecuada conservación y funcionalidad de 
las vías.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 227.876
Indicadores clave: 
· 3.547.97 m2 de mantenimientos ejecutados en las parroquias urbanas: Bellavista, El Sagrario, Gil 

Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, San Blas y San Sebastián.
Estado actual: En ejecución
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2.3. Nombre del proyecto:
Apertura y ensanchamiento de vías urbanas y rurales.
Objetivo general:
Aperturar nuevas vías que completen el sistema vial de las parroquias urbanas y rurales, facilitando el 
enlace vial y de comunicación entre distintos sectores, y brindando acceso a predios que carecen de 
esta infraestructura, conforme a la planificación y al ordenamiento territorial del cantón.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 16.415
Indicadores clave:
· 1.386 Km intervenidos en las parroquias: Bellavista, Machángara, San Sebastián, Chaucha y 

Molleturo.
Estado actual: En ejecución

2.4. Nombre del proyecto:
Mantenimiento y conformación de veredas con lastre o tierra.
Objetivo general:
Mejorar la circulación peatonal garantizando su seguridad, además de recuperar el espacio público 
para el beneficio de la comunidad.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 53.425
Indicadores clave:
· 6.796 metros lineales intervenidos en las parroquias: Bellavista, Hermano Miguel, Machángara, San 

Sebastián, Sucre y Nulti.
Estado actual: En ejecución

2.5. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de equipamientos comunitarios edificios y construcciones 
menores.
Objetivo general:
Realizar el mantenimiento de casas comunales y canchas deportivas en los diferentes barrios del área 
urbana y rural del cantón Cuenca, mediante actividades como pintura, arreglo de cubiertas, paredes, 
pisos, recapeo, adecuación de mallas de protección y trazado, con el fin de mejorar la infraestructura 
y el bienestar de la comunidad.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 641.912
Indicadores clave:
· 56 equipamientos intervenidos en las parroquias: Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Sagrario, El 

Vecino, Hermano Miguel, Huayna Cápac, Machángara, Monay, San Sebastián, Totoracocha, Yanuncay, 
Baños, Chaucha, Chiquintad, El Valle, Llacao, Molleturo, Nulti, Paccha, Quingeo, Ricaurte, Santa Ana, 
Sayausí, Turi, Octavio Cordero Palacios y Victoria del Portete.

Estado actual: En ejecución



355354

2.6. Nombre del proyecto:
Mantenimiento y mejoramiento de pavimento flexible, bacheo y rompe 
velocidades.
Objetivo general:
Brindar mantenimiento continuo a las vías del cantón Cuenca para garantizar su circulación vehicular 
expedita y facilitar el tránsito peatonal sin inconvenientes; además de la construcción de dispositivos 
de resalto (rompe velocidades) para mejorar la seguridad vial.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 1´109.912
Indicadores clave:
· 74,53 Km de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El 

Vecino, Gil Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna Cápac, Machángara, Monay, San Sebastián, 
Sucre, Totoracocha, Yanuncay, Baños, Cumbe, El Valle, Llacao, Nulti, Quingeo, Ricaurte, Santa Ana, 
Sayausí, Sinincay, Tarqui, Turi, Octavio Cordero Palacios y Victoria del Portete.

Estado actual: En ejecución

2.7. Nombre del proyecto:
Mantenimiento y mejora de intersecciones conflictivas.
Objetivo general:
Mejorar las zonas de congestión vehicular mediante la implementación de soluciones basadas en un 
estudio y análisis realizado por la Dirección General de Movilidad.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 135.970
Indicadores clave:
· 24 Intersecciones ejecutadas en las parroquias:  Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Vecino, Gil 

Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna Cápac, San Sebastián, Yanuncay y Santa Ana.
Estado actual: En ejecución

2.8. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de vías de lastre o tierra.
Objetivo general:
Ejecutar la reconformación de calzada a nivel de lastre en las vías que lo requieran, a partir de las 
necesidades identificadas mediante asambleas ciudadanas e inspecciones técnicas, en la zona 
urbana y rural del cantón en coordinación con los GAD Parroquiales.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: 2´657.675
Indicadores clave: 
· 557,85 Km de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Bellavista, El Batán, El Vecino, Hermano 

Miguel, Huayna Cápac, Machángara, Monay, San Sebastián, Sucre, Yanuncay, Baños, Chaucha, Checa, 
Chiquintad, Cumbe, El Valle, Llacao, Molleturo, Nulti, Paccha, Quingeo, Ricaurte, San Joaquín, Santa 
Ana, Sayausí, Sidcay, Sinincay, Tarqui, Turi, Octavio Cordero Palacios y Victoria del Portete.

Estado actual: En ejecución
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2.9. Nombre del proyecto:
Obras emergentes.
Objetivo general:
Ejecutar acciones de prevención y/o remediación de afecciones por efecto de eventos adversos o 
catastróficos en diferentes zonas del cantón, con el fin de salvaguardar la seguridad de la población y 
mitigar los impactos ante posibles desastres naturales.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 118.906
Indicadores clave:
26 obras emergentes atendidas:
1 mantenimiento de sistema de drenaje:

· Barrio Los Pinos Altos / Bellavista.
4 mitigaciones de deslizamientos en:

· Barrio Los Pinos Altos, Cdla. Jaime Roldós / Bellavista.
· Colinas de San Antonio / Sidcay.
· Recuperación de la mesa de la vía, sector Niño de Praga / Monay.
· Socavón en el puente de la Av. 12 de Octubre, río Tarqui / Yanuncay.

5 mitigaciones con muro de escollera en:
· Quebrada de Milchichig / Monay.
· Calle del Mirto / San Sebastián.
· Río Tomebamba, calle de las Bromelias / San Sebastián.
· Río Tomebamba, sector Gulag Bajo / Sayausí.
· Sector Los Sauces / El Valle.

1 mantenimiento de paso de agua:
· Calle del Matorral / San Sebastián.

1 conformación de plataforma para refugio canino:
· Cumbe.

5 protecciones de márgenes de ríos en:
· Sector Playas del Carmen / Sinincay.
· Río Tomebamba, sector Balzay / San Sebastián.
· Río Tomebamba, sector Coliseo Mayor / El Batán.
· Río Tomebamba, sector Barrio Tres Tiendas / El Batán.
· Río Tomebamba, sector Balzay / San Sebastián.

9 limpiezas de quebradas en:
· Quebrada Calicanto / San Sebastián.
· Quebrada de Agua Santa / Turi.
· Quebrada Santa Teresita / Monay.
· Quebrada, sector Patamarca II / Hermano Miguel.
· Quebrada, sector Santa María de El Vergel / Huayna Cápac.
· Quebrada, sector Cdla. Simón Bolívar Bajo / Yanuncay.
· Quebrada, sector Playas / Machángara.
· Quebrada, sector Colinas de Racar / Bellavista.
· Quebrada, sector camino a Racar y de Las Joyapas / San Sebastián.

Estado actual: En ejecución

2.10. Nombre del proyecto:
Mantenimiento y operación de la planta asfáltica.
Objetivo general:
Garantizar la producción de mezcla asfáltica para la ejecución de proyectos de infraestructura vial 
impulsados por la Dirección de Obras Públicas, a fin de atender los trabajos en calles, vías y avenidas 
de las parroquias urbanas y rurales del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 2´199.705
Indicadores clave:
· Producción de 17.408,54 m3 de mezcla asfáltica.
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2.11. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de puentes, pasos a desnivel, escalinatas, parques y plazas.
Objetivo general:
Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del cantón Cuenca mediante la ejecución de obras de 
mantenimiento de infraestructuras en la zona urbana y rural.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD.251.633
Indicadores clave:
54 mantenimientos ejecutados
1. Mantenimiento de puentes (18 en total):
Parroquias urbanas:

· Bellavista: 2 mantenimientos en la quebrada Milchichig y quebrada sin nombre.
· Gil Ramírez Dávalos: 1 mantenimiento en el puente peatonal de la Universidad de Cuenca, sector 

Campus Central.
· Hermano Miguel: 1 mantenimiento en el puente sobre el río Machángara, sector Ochoa León.
· Huayna-Cápac: 1 mantenimiento en el puente sobre el río Tomebamba, en la Av. Huayna-Cápac y 

Av. 12 de Abril.
· Monay: 2 mantenimientos en el puente peatonal sobre la quebrada El Salado.
· Totoracocha: 2 mantenimientos en el puente peatonal sobre la quebrada Milchichig, barrio Playas 

de Totoracocha.
· Yanuncay: 1 mantenimiento en el puente sobre el río Tarqui, sector parque Guzho.

Parroquias rurales:
· El Valle: 1 mantenimiento en el puente sobre la quebrada Mal Paso.
· Molleturo: 3 mantenimientos (2 sobre el río Aguacate y 1 sobre el río Frío).
· Nulti: 1 mantenimiento en el puente sobre el río Cuenca, sector Guangarcucho.
· Ricaurte: 1 mantenimiento en el puente peatonal sobre la quebrada Yupana, sector Cdla. Los Pinos.
· Sayausí: 1 mantenimiento en el puente sobre el río Julián Matadero, sector Marianza.
· Turi: 1 mantenimiento en el puente peatonal sobre quebrada sin nombre, sector Vía al Calvario.

2. Mantenimiento de pasos a desnivel, pasos de agua, escalinatas, parques, plazas y 
otros (36 en total):
Parroquias urbanas:

· Bellavista: 4 mantenimientos (cancha, caminera, escalinata y graderío).
· El Batán: 2 mantenimientos (muro y caminera).
· El Vecino: 3 mantenimientos (muro, graderío y pasamano metálico).
· Gil Ramírez Dávalos: 2 mantenimientos (escalinata y pasamano).
· Hermano Miguel: 12 mantenimientos (graderíos, escalinatas y caminera).
· Huayna Cápac: 3 mantenimientos (escalinata, estadio municipal Alejandro Serrano Aguilar y 

caminera).
· Machángara: 1 mantenimiento (graderío).
· Monay: 1 mantenimiento (pasos de agua).
· San Sebastián: 2 mantenimientos (muros y graderío).
· Sucre: 2 mantenimientos (camineras).
· Yanuncay: 1 mantenimiento (caminera).

Parroquias rurales:
Nulti: 3 mantenimientos (pasos de agua y graderío).
Estado actual: Finalizado
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2.12. Nombre del proyecto:
Recapeo de vías.
Objetivo general:
Incrementar la vida útil de las vías construidas en pavimento flexible.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 2´648.096
Indicadores clave:
· 109.125.17 m2 de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Cañaribamba, El Vecino, Huayna 

Cápac, Machángara, Monay, San Blas, San Sebastián, Sucre, Totoracocha, Yanuncay, Cumbe, Llacao, 
Quingeo y Sinincay.

Estado actual: En ejecución

2.13. Nombre del proyecto:
Repavimentación de bordillos, aceras, cercas o cerramientos.
Objetivo general:
Ejecutar la reconstrucción integral de las veredas en mal estado, en distintos sectores de la zona 
urbana del cantón Cuenca, a partir de evaluaciones técnicas previas y requerimientos levantados en 
procesos de participación ciudadana.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 503.255
Indicadores clave:
· 3,447 Km de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Bellavista, El Sagrario, El Vecino, 

Hermano Miguel, Huayna-Cápac, Monay, San Sebastián, Sucre, Totoracocha y Yanuncay.
Estado actual: En ejecución
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2.14. Nombre del proyecto:
Mantenimiento y mejora de vías pavimento rígido.
Objetivo general:
Mejorar la circulación del sistema tranviario, así como la movilidad de vehículos motorizados, no 
motorizados y peatones, mediante intervenciones que fortalezcan la seguridad vial.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 463.355
Indicadores clave:
· 3,447 Km de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El 

Vecino, Gil Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna-Cápac, Machángara, Monay, San Blas, San 
Sebastián, Sucre, Totoracocha y Yanuncay.

Estado actual: En ejecución

2.15. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de la ruta tranviaria e intersecciones.
Objetivo general:
Mejorar la circulación del sistema tranviario, así como la movilidad de vehículos motorizados, no 
motorizados y peatones, mediante intervenciones que fortalezcan la seguridad vial.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 11.709
Indicadores clave:
· 12 Intervenciones ejecutadas en las parroquias: El Sagrario, Gil Ramírez Dávalos, Machángara, San 

Blas, San Sebastián y Yanuncay.
Estado actual: En ejecución

2.16. Nombre del proyecto:
Mantenimiento de veredas y bordillos.
Objetivo general:
Intervenir en las veredas que presentan faltantes, desgaste o deterioro en su revestimiento o capa 
de rodadura, con el fin de mejorar la circulación peatonal y garantizar la seguridad y accesibilidad en el 
área urbana del cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de diciembre de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 367.881
Indicadores clave:
· 20,77 Km de mantenimientos ejecutados en las parroquias: Bellavista, El Batán, El Sagrario, El Vecino, 

Gil Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna-Cápac, San Blas, San Sebastián, Sucre, Totoracocha, 
Yanuncay, El Valle y Turi.

Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

EMUVI EP
Empresa Pública Municipal de Urbanización y Vivienda

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Empresa Pública Municipal de Urbanización y Vivienda del Cantón de Cuenca (EMUVI), en 
cumplimiento de sus competencias, ha llevado a cabo diversas acciones clave con el objetivo de 
facilitar a los cuencanos y cuencanas el acceso a una vivienda digna, contribuyendo a reducir el déficit 
habitacional en la ciudad. Además, ha impulsado la dinamización de la economía local mediante la 
generación de empleo y la atracción de inversión privada.

Entre las principales actividades desarrolladas por EMUVI se incluyen:
· Proyecto Habitacional Bicentenario
· Proyecto Habitacional Los Capulíes - Fase 7
· Proyecto Habitacional Casa Cordero
· Proyecto Habitacional Edificios Autosustentables
· Proyecto Habitacional Río Amarillo
· Proyecto Habitacional San Miguel de Putuzhí
· Proyecto Habitacional VIS Amor por Cuenca
· Proyecto Habitacional VIS Rural
· Gestión de consultorías y estudios técnicos
· Comercialización de viviendas y locales comerciales 

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 58´644.025,3
 
1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Beneficiarios directos: 3.392 ciudadanos
Beneficiarios indirectos: 1.040 ciudadanos
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Bicentenario”.
Objetivo general:
Implementar soluciones habitacionales para familias en condiciones de vulnerabilidad, brindando 
opciones accesibles y adecuadas, especialmente para aquellos sectores de la población que no tienen 
acceso a ofertas asequibles por parte de promotores inmobiliarios privados.
Fecha de inicio: 19 de enero de 2023
Fecha de fin: 31 de enero de 2024
Inversión total: USD. 5´124.819,77
Indicadores clave:
· 77 departamentos construidos
· 8 locales comerciales construidos
· 308 beneficiarios directos
· 200 beneficiarios indirectos
· 1 Casa Comunal
Estado actual: En proceso de recepción definitiva

2.2. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Los Capulíes – Fase 7”.
Objetivo general:
Contribuir a mejorar la calidad de vida de los cuencanos, garantizando el derecho a una vivienda 
adecuada y digna, mediante la implementación de proyectos innovadores, inclusivos y de bajo costo.
Fecha de inicio: 3 de enero de 2024
Fecha de fin: 28 de Mayo de 2024
Inversión total: USD. 2´243.076,39
Indicadores clave:
· 36 departamentos construidos
· 2 locales comerciales construidos
· Sala comunal incluida
· 144 beneficiarios directos
· 550 beneficiarios indirectos
Estado actual: En proceso de recepción definitiva
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2.3. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Casa Cordero”.
Objetivo general: 
Rehabilitar la edificación patrimonial denominada “Casa Cordero” y, mediante la vinculación de nuevas 
estructuras, convertirla en un conjunto habitacional que preserve su integridad histórica, promoviendo 
el uso de vivienda en el centro histórico de la ciudad.
Fecha de inicio: 1 de julio de 2020
Fecha de fin: 29 de mayo de 2022
Inversión total: USD. 3´181.325,38
Indicadores clave:
· 29 departamentos construidos
· 116 beneficiarios directos
· 120 beneficiarios indirectos
· Gas centralizado instalado
· Casa comunal incluida
· Cisterna instalada
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Edificios Autosustentables”.
Objetivo general:
Construir cuatro proyectos habitacionales concebidos desde una perspectiva bioclimática, sostenible 
y sustentable, con el fin de dotar a la ciudad de unidades de vivienda que promuevan una utilización 
más consciente de los recursos no renovables.
Fecha de inicio: enero de 2025
Fecha de fin: febrero de 2026
Inversión total: USD. 2´164.800
Indicadores clave:
· 4 edificios construidos
· 22 departamentos construidos
· 88 beneficiarios directos
· 70 beneficiarios indirectos
Estado actual: En etapa de consultoría

2.5. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Río Amarillo”.
Objetivo general:
Construir un proyecto habitacional unifamiliar bajo la modalidad de lotización, con el propósito 
de implementar soluciones de vivienda para familias en condiciones de vulnerabilidad, quienes no 
cuentan con una oferta accesible por parte de promotores inmobiliarios privados.
Fecha de inicio: diciembre de 2024
Fecha de fin: Julio de 2026
Inversión total: USD. 7´146.773,76
Indicadores clave:
· 92 viviendas construidas
· 368 beneficiarios directos
· 130 beneficiarios indirectos
Estado actual: En etapa de consultoría
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2.6. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “San Miguel de 
Putuzhi”.
Objetivo general:
Promover el desarrollo de programas 
habitacionales que contribuyan a reducir el 
déficit de vivienda popular en el cantón Cuenca, 
mediante la construcción de un proyecto a gran 
escala, concebido bajo la modalidad de lotización 
y/o mixta.
Fecha de inicio: febrero de 2027
Fecha de fin: enero del2025
Inversión total: USD. 6´415.000
Indicadores clave:
· 22 viviendas unifamiliares construidas
· 80 departamentos multifamiliares construidos
· 408 beneficiarios directos
· 140 beneficiarios indirectos
Estado actual: En proceso de planificación y 
adquisición de terrenos.

2.7. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Vis Amor por 
Cuenca”.
Objetivo general:
Promover la construcción del proyecto de vivienda 
social “Amor por Cuenca”, en predios municipales, 
concebido desde una perspectiva amigable con el 
medio ambiente.
Fecha de inicio: Primer trimestre 2025.
Inversión total: USD. 38.331,16.
Indicadores clave:
· 1 vivienda modelo construida
· 200 beneficiarios directos proyectados
· 30 beneficiarios indirectos
Estado actual: En proceso de legalización de 
predios.

2.8. Nombre del proyecto:
Proyecto Habitacional “Vis Rural”.
Objetivo general:
Facilitar la construcción de viviendas de interés 
social en áreas rurales del cantón Cuenca 
para familias de escasos recursos que posean 
terrenos propios, respetando la normativa del 
MIDUVI y las regulaciones locales.
Fecha de inicio: mayo de 2025
Fecha de fin: noviembre de 2025
Inversión total: USD. 29.898,81
Estado actual: En proceso de definición de 
terrenos y planificación.

2.9. Nombre del proyecto:  
Proyecto “Rieles de Monay”.
Objetivo general:
Reactivar la construcción de las etapas 
faltantes del proyecto, con la finalidad de 
brindar a la ciudad la posibilidad de adquirir su 
vivienda en una de las zonas más privilegiadas 
de Cuenca.
Fecha de inicio: diciembre de 2024.
Fecha de fin: octubre de 2026.
Inversión total: USD. 31´194.025,27
Indicadores clave:
· 240 soluciones habitacionales
· 8 locales comerciales
· Tamaño del terreno: 6,8 hectáreas
Estado actual: En proceso.
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GESTIÓN 2024

Fundación
el Barranco

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Fundación Municipal El Barranco, en cumplimiento de sus competencias, ha impulsado diversas 
acciones clave para la preservación del patrimonio arquitectónico y paisajístico de Cuenca, así como 
para la creación de espacios accesibles e inclusivos que contribuyen a mejorar la calidad de vida 
de los ciudadanos. A lo largo de su trayectoria, ha llevado a cabo proyectos estratégicos que han 
transformado el diseño urbano, adaptándose a las necesidades y requerimientos de la comunidad.

En 2024, siguiendo las directrices para la transformación y mejora de los espacios públicos y 
equipamientos estratégicos de la ciudad, los proyectos desarrollados se han destacado por fomentar 
la integración social, la conservación del patrimonio y el desarrollo urbano sostenible.

Algunas de las actividades realizadas por la Fundación Municipal El Barranco incluyen:

· Restauración y Conservación de la Ex. Unidad Educativa Francisco Febres Cordero.
· Proyecto Urbano Arquitectónico del Parque de los Jóvenes.
· Proyecto de Vivienda de Interés Social “San Miguel de Putuzhi”.
· Anteproyecto Urbano Arquitectónico del Parque del Paraíso.
· Anteproyecto Urbano Arquitectónico Jardín Botánico - Fase Oeste.
· Anteproyecto Urbano Urbano Arquitectónico Cuenca Ciudad del Agua.
· Apoyo al GAD de Cuenca en los proyectos encargados para 2024.
· Adecentamiento de fachadas y espacios públicos.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 525.429,89

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Población cantonal: 596.101 habitantes.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Restauración y Conservación de la Ex. Unidad Educativa Francisco Febres 
Cordero. 
Objetivo general:
Desarrollar el proyecto arquitectónico para la restauración, conservación y adaptación a un nuevo uso
del inmueble patrimonial “Ex Unidad Educativa Febres Cordero”
Fecha de inicio: 3 de julio de 2023
Fecha de fin: En proceso
Inversión total: USD. 83.557,51
Indicadores clave:
· 100% Anteproyecto aprobado, Desarrollo del Proyecto Urbano Arquitectónico y de los estudios 

complementarios  al  63%.
Estado actual: Factibilidad

2.2. Nombre del proyecto: 
Proyecto Urbano Arquitectónico del Parque de los Jóvenes.
Objetivo general:
Desarrollar un proyecto urbano arquitectónico que permita la implementación de espacios destinados 
a actividades recreativas y lúdicas, dirigidos a la población joven de la ciudad de Cuenca.
Fecha de inicio: 3 de julio de 2023
Fecha de fin: En proceso
Inversión total: USD. 89.181,46
Indicadores clave:
· 100% Anteproyecto aprobado, Desarrollo del Proyecto Urbano Arquitectónico y de los estudios 

complementarios  al  87%.
Estado actual: Factibilidad
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2.3. Nombre del proyecto:
Vivienda de Interés Social, Anteproyecto urbano arquitectónico. 
Objetivo general:
Desarrollar un proyecto urbano arquitectónico para la revitalización de las orillas del río Yanuncay, con 
el fin de conservar el patrimonio vegetal y generar espacios recreativos en armonía con el entorno 
natural.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 30 de septiembre de 2024
Inversión total: USD. 3.255,06
Indicadores clave:
· 22 viviendas unifamiliares
· Un edificio multifamiliar con 80 unidades de vivienda
· 100% Anteproyecto Urbano Aquitectónico
Estado actual: Finalizado el anteproyecto

2.4. Nombre del proyecto:
Anteproyecto Urbano Arquitectónico del Parque del Paraíso. 
Objetivo general:
Elaborar el diagnóstico, plan masa y anteproyecto para la revitalización del Parque El Paraíso, con el 
propósito de potenciar las zonas recreativas, mejorar la conectividad entre espacios y optimizar las 
condiciones del área deportiva y lúdica; a partir de intervenciones no invasivas en consideración a las 
condiciones ambientales del parque.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 21.855,17
Indicadores clave:
· 100% elaboración del diagnóstico
· 80% elaboración del Plan Macro 
· 11.867 habitante beneficiarios
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Anteproyecto Urbano Arquitectónico Jardín Botánico - Fase Oeste.
Objetivo general:
Desarrollar un proyecto urbano arquitectónico para la revitalización de las orillas del río Yanuncay, con 
el fin de conservar el patrimonio vegetal y generar espacios recreativos en armonía con el entorno 
natural.
Fecha de inicio: 3 de julio de 2023
Fecha de fin: 31 de agosto de 2024
Inversión total: USD. 16.994,34
Indicadores clave:
· 100% Anteproyecto Arquitectónico Urbano Arquitectónico
Estado actual: Finalizado y en ejecución
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2.6. Nombre del proyecto:
Anteproyecto Urbano Urbano Arquitectónico Cuenca Ciudad del Agua.
Objetivo general:
Desarrollar el proyecto urbano arquitectónico para la revitalización del eje vial de la avenida Solano, 
articulando de manera efectiva los factores históricos, patrimoniales, ambientales y de conectividad, 
a fin de transformar un área subutilizada en un espacio público con dinamismo urbano.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Inversión total: USD. 73.759,66
Indicadores clave:
· 100% del anteproyecto completado
· 50.091 habitantes beneficiados
Estado actual: En ejecución

2.9. Nombre del proyecto: 
Apoyo al GAD de Cuenca Proyectos encargados 2024.
Objetivo general: 
Desarrollar iniciativas urbano arquitectónicas para proyectos estratégicos del GAD Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: En proceso
Inversión total: USD. 226.605
Indicadores clave:
· Contratación y avance de consultoría para los estudios complementarios.
Estado actual: En ejecución
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2.10. Nombre del proyecto:
Tipologías de vivienda VIS en las parroquias rurales del cantón Cuenca.  
Objetivo general:
Desarrollar una propuesta arquitectónica adaptable a las características sociales, culturales y 
económicas del territorio en las zonas rurales del cantón Cuenca, promoviendo soluciones integrales 
y contextualizadas que respondan a las necesidades de la población.
Fecha de inicio: octubre de 2023 
Fecha de fin: agosto de 2025 
Inversión total: USD. 7.686,16
Indicadores clave: 
· Firma de convenio específico tripartito de cooperación institucional entre la Fundación Municipal 

El Barranco, la Empresa Pública Municipal de Urbanización y Vivienda de Cuenca (EMUVI EP) y la 
Universidad del Azuay, para el desarrollo, a nivel de anteproyecto, de lineamientos y aplicación de 
vivienda de interés social con vocación productiva para zonas rurales del cantón Cuenca (noviembre 
de 2023).

· Publicación del libro: “Vivienda de interés social con vocación productiva para zonas rurales de 
Cuenca” (marzo de 2024).

· Firma de convenio específico tripartito entre EMUVI EP, Fundación El Barranco y la Universidad 
del Azuay para el desarrollo y construcción del proyecto de vivienda de interés social con vocación 
productiva en zonas rurales del cantón Cuenca (noviembre de 2024).

· 150 propuestas presentadas en el concurso de ideas para el proyecto habitacional.
Estado actual: En ejecución

2.11. Nombre del proyecto:
Anteproyecto Urbano Arquitectónico “Rehabilitación del Pasaje Pedro 
Touloup”.
Objetivo general:
Rehabilitar el espacio público del Pasaje Pedro Toulop, transformándolo en una zona sostenible que 
promueva su uso comunitario con fines de estancia, ocio y esparcimiento.
Fecha de inicio: julio de 2024 
Fecha de fin: abril de 2025 
Indicadores clave: 
· Proyecto urbano arquitectónico desarrollado al 100%.
Estado actual: En ejecución

2.12. Nombre del proyecto:
Propuesta de la Plataforma Valdiviezo para la Reubicación de Comercio 
Autónomo del Centro Histórico de la ciudad de Cuenca.
Objetivo general:
Reubicar a los comerciantes autónomos ubicados en los alrededores del Mercado 9 de Octubre, en un 
espacio adecuado que garantice condiciones de orden, limpieza y seguridad para sus usuarios.
Fecha de inicio: noviembre 2023 
Fecha de fin: junio de 2024
Indicadores clave: 
· Proyecto Urbano Arquitectónico desarrollado al 100%
· 294 comerciantes reubicados 
Estado actual: Finalizado
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2.13. Nombre del proyecto:
Propuesta de calle Presa de El Labrado, junto a la Iglesia Cristo Salvador. 
Objetivo general:
Generar un espacio público que fomente la apropiación por parte de la ciudadanía, transformándolo 
en un entorno propicio para el diálogo, la inclusión y la participación activa de los diversos actores de 
la comunidad.
Fecha de inicio: junio de 2023
Fecha de fin: septiembre de 2024 
Indicadores clave: 
· Proyecto Urbano Arquitectónico desarrollado al 100%
Estado actual: Finalizado

2.14. Nombre del proyecto:
Calle Hermano Miguel - Consultoría de actualización de los estudios 
complementarios.
Objetivo general:
Elaborar una propuesta de adecentamiento de fachadas para las edificaciones ubicadas en este eje 
urbano, proporcionando a los propietarios la información técnica necesaria para su ejecución.
Fecha de inicio: julio de 2023
Fecha de fin: julio de 2024 
Indicadores clave: 
· Proyecto Urbano Arquitectónico desarrollado al 100%
Estado actual: Finalizado

2.15. Nombre del proyecto:
Propuesta de adecentamiento de las fachadas de la Calle Larga.
Objetivo general:
Realizar una propuesta de adecentamiento de fachadas para las edificaciones de este eje urbano, de 
manera que los dueños cuenten con toda la información técnica para ejecución.
Fecha de inicio: julio de 2024 
Fecha de fin: octubre de 2024 
Indicadores clave: 
· Proyecto Urbano Arquitectónico desarrollado al 100%
Estado actual: Finalizado

2.16. Nombre del proyecto:
Análisis y diagnóstico para reubicación de comerciantes autónomos en el 
Pasaje Severo Espinoza.
Objetivo general:
Revitalizar los pasajes Severo Espinoza y Carlos Cueva Tamariz mediante la incorporación de 
comerciantes autónomos y artesanos, transformándolos en una zona activa y segura que atraiga 
tanto a turistas locales como extranjeros.
Fecha de inicio: junio de 2024 
Fecha de fin: abril de 2025 
Indicadores clave: 
· Proyecto Urbano Arquitectónico desarrollado al 50%
Estado actual: En ejecución
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GESTIÓN 2024

Tranvía
1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El Proyecto Tranvía, en cumplimiento de sus competencias, ha llevado a cabo una serie de acciones 
clave para la programación, coordinación, gestión, ejecución y control en las diferentes fases del 
Proyecto Tranvía de Cuenca, que incluyen la construcción, preoperación y operación comercial del 
sistema tranviario, así como la gestión de sus alimentadoras de transporte público colectivo en bus, 
acorde a la normativa vigente.

Durante el año 2024, el Tranvía de Cuenca operó de manera ininterrumpida los 365 días del año, 
con horarios de atención de 05:50 a 22:00 de lunes a sábado, y de 05:50 a 21:00 los domingos. El 
personal de la Unidad Ejecutora del Proyecto Tranvía (UEPT) garantizó un servicio eficiente y seguro, 
manteniendo los tranvías en condiciones óptimas de operación para ofrecer la mejor experiencia a los 
usuarios.

Entre las actividades más destacadas se incluyen:

· Operación comercial ininterrumpida los 365 días del año.
· Mantenimiento constante de los tranvías para asegurar su funcionamiento adecuado.
· Transporte diario de más de 23,000 usuarios
· Contribución a la reducción de emisiones de CO2 con una operación sostenible.
· Implementación de medidas de seguridad en la ruta, especialmente en el Terminal Terrestre, para 

proteger a peatones y reducir accidentes.
· Realización de campañas de concientización sobre el uso adecuado del sistema.
· Participación en ferias y eventos para promover el servicio.
· Activaciones musicales y promocionales en paradas y unidades durante fechas festivas.
· Comunicación permantes sobre temas de relevancia a través de redes sociales y medios publicitarios.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 11.389.766

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Indirectos: Población Cantonal 596.101 habitantes.
Directos: 23.000 usuarios diarios.
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Modernización del Sistema Tranviario de Cuenca.
Objetivo general:
Modernizar el Sistema Tranviario de Cuenca, a través del mejoramiento del servicio comercial que 
incluye la interoperabilidad del pago y nuevas estrategias comerciales, manteniendo los estándares 
de calidad y seguridad en la operación; para incrementar la demanda de usuarios del Tranvía.
Fecha de inicio: enero de 2024
Fecha de fin: diciembre de 2024
Inversión total: USD. 2´515.800,24
Indicadores clave:
· Demanda total: 6´891.523 viajes, representando un aumento del 6% en comparación con el año 

anterior y un cumplimiento del 102% respecto a la meta planificada.
· Puntualidad: El sistema alcanzó un 99% de puntualidad en sus operaciones diarias, asegurando 

que cada viaje se cumpla dentro del tiempo planificado.
· Km recorridos: Total anual de 663.315 km recorridos, con un promedio diario de 1.800 km.
· Tasa de ocupación: Tasa promedio de ocupación del 50%, con una ocupación máxima de 81% el 

24 de diciembre y un promedio de 60% en las diferentes festividades del año.
· Emisiones de CO2 evitadas por año: 15.982 toneladas de CO2 evitadas.
· Ingresos totales por Operación comercial: Se generó USD. 2´759.153,14 por venta de boletos 

y tickets electrónicos; y por personalización y recargas de tarjetas.
· Ingresos por arrendamiento de publicidad: Se generó USD. 485.680,57 por arrendamiento de 

publicidad en los elementos tranviarios.
· Índice de satisfacción del usuario: 89.3%, destacando la calidad del servicio y la información 

como los aspectos mejor valorados.
Estado actual: En ejecución.
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GESTIÓN 2024

Tecnologías
de la Información
(TICS)

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Dirección de Tecnologías de la Información y Comunicación (TICS), en cumplimiento de sus 
competencias, ha llevado a cabo diversas acciones clave orientadas a proporcionar valor mediante 
el uso de las tecnologías de la información, con el objetivo de contribuir a la transformación de los 
procesos institucionales. A través de la implementación y gestión del mantenimiento de servicios 
tecnológicos, se busca un gobierno abierto, cercano y eficiente, ofreciendo servicios de calidad a la 
ciudadanía.

Entre las actividades desarrolladas por TICS, destacan:

· Fortalecimiento del sistema de eventos públicos.
· Implementación y fortalecimiento de servicios digitales.
· Implementación y fortalecimiento de sistemas de gestión municipal.
· Atención de requerimientos e incidentes a través de la mesa de ayuda para usuarios externos.
· Creación del Centro de Servicio Parroquial Ricaurte.
· Desarrollo de la billetera electrónica.
· Implementación de un sistema de recaudación integral.
· Promoción de la Ordenanza de Gobierno Electrónico.
· Ejecución del proyecto de seguridad perimetral y centro de datos corporativo.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 2.894.106

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
596.101 habitantes del cantón Cuenca
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento del Sistema de Eventos Públicos.
Objetivo general:
Contar con una herramienta informática que permita a las diferentes dependencias municipales 
involucradas en la obtención de permisos para eventos públicos o privados, optimizar el control y la 
comunicación entre ellas, mejorando los tiempos de gestión y respuesta. Esta herramienta también 
facilitará a la ciudadanía el registro y obtención de dicho trámite en línea, garantizando servicios de 
calidad y eficiencia.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Configuración para que todos los trámites de eventos públicos pasen por la revisión de la instancia 

de Movilidad.
· Implementación para que todos los trámites, independientemente del aforo, pasen por la revisión de 

la Dirección de Gestión de Riesgos.
· Creación de la instancia de la Comisaría de la Policía del Azuay, encargada del despacho de trámites 

con aforo menor o igual a 250.
· Implementación de mejoras en la instancia de la EMAC.
· Generación de reportería.
· Implementación de la regeneración de formularios.
· Mejora en el registro del Plan de Contingencia, organizando el formulario en secciones para que 

el usuario complete una sección a la vez. Además, habilitación de la funcionalidad de guardar el 
progreso en cada paso, permitiendo al usuario continuar posteriormente sin perder la información 
previamente registrada.

Estado actual: Finalizado.

2.2. Nombre del proyecto:
Servicios Digitales Implementados y Fortalecidos.
Objetivo general:
Brindar servicios digitales ágiles, accesibles, eficaces y de calidad a los ciudadanos y usuarios internos, 
mejorando su experiencia e impulsando la eficiencia, mejora continua y transparencia, mediante un 
enfoque proactivo y omnicanal.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 3 trámites implementados y habilitados en el portal ciudadano Cuenca en Línea.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Sistemas de gestión municipal implementados y fortalecidos.
Objetivo general:
Modernizar y optimizar los procesos tecnológicos en las diferentes dependencias municipales, a 
través de la sistematización operativa para potenciar la eficiencia y fortalecer de manera significativa 
los sistemas de gestión del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 2 procesos automatizados
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto: 
Atención de requerimientos e incidentes a través de la mesa de ayuda para 
usuarios externos.
Objetivo general:
Establecer un sistema centralizado altamente eficiente para abordar con prontitud y efectividad los 
incidentes y solicitudes tanto de los usuarios internos como de la ciudadanía en general.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 1.764 tickets
· 5.464 requerimientos atendidos
· 12.179 incidentes registrados
· 455 solicitudes promedio mensuales
Estado actual: Finalizado.

2.5. Nombre del proyecto:
Centro de Servicio Parroquial Ricaurte.
Objetivo general:
Establecer un sistema centralizado altamente eficiente para abordar con prontitud y efectividad los 
incidentes y solicitudes tanto de los usuarios internos como de la ciudadanía en general, a través de 
la Mesa de Ayuda para el GAD Parroquial de Ricaurte. 
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Total ticket 119
· Centro de Servicio Parroquial Ricaurte: 85
· GADs Parroquiales- softwaresoportegads: 34
Estado actual: Finalizado
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2.6. Nombre del proyecto:
Billetera Electrónica. 
Objetivo general:
Implementar y utilizar una billetera electrónica municipal como herramienta para optimizar los procesos 
de pago de servicios, impuestos y trámites administrativos, con el fin de agilizar las transacciones, 
mejorar la eficiencia en la gestión de los recursos públicos y fortalecer la administración de los pagos 
en el Municipio y sus entidades adscritas.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Desarrollo de los microservicios para la consulta y pago del Tranvía, ETAPA y EMOV en la primera 

fase del proyecto.
· Formalización del convenio con el Banco del Austro para la provisión del aplicativo para la billetera 

electrónica.
· Configuración del middleware (en cursiva)para la integración de sistemas.
· Funcionamiento de 59 códigos QR para el pago del Tranvía.
· Integración de los servicios de ETAPA y la EMOV con la billetera electrónica.
Estado actual: Finalizado

2.7. Nombre del proyecto:
Sistema de Recaudación Integral.
Objetivo general:
Establecer y poner en funcionamiento una plataforma única de recaudo municipal que centralice 
todos los pagos y trámites relacionados con servicios públicos, impuestos y tasas municipales, con 
el fin de mejorar la eficiencia administrativa, reducir costos operativos y brindar una experiencia más 
conveniente y accesible a los ciudadanos.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Cumplimiento de la primera fase de la plataforma para las ventanillas de las empresas municipales, 

en la cual se cuenta con el consumo de los servicios de ETAPA y EMOV.
· Consumo de paquetes de recaudo del GAD Municipal.
· Consumo de paquetes de recaudo de ETAPA EP.
· Consumo de paquetes de recaudo de EMOV EP.
Estado actual: Finalizado
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2.8. Nombre del proyecto: 
Ordenanza de Gobierno Electrónico.
Objetivo general:
Desarrollar e implementar una ordenanza de gobierno electrónico que promueva la adopción de 
tecnologías digitales en la gestión pública, garantizando la transparencia, la eficiencia y la participación 
ciudadana en los procesos administrativos, con el fin de modernizar la administración municipal y 
mejorar la prestación de servicios a la ciudadanía.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Contar con un nuevo borrador, con las observaciones recibidas, para el segundo debate.
· Ajustes en el borrador de la ordenanza de acuerdo con los cambios recibidos en las socializaciones 

realizadas.
· Reuniones con la Comisión de Participación Ciudadana, Transparencia y Gobierno Electrónico.
· Generación de cambios según los comentarios de los concejales durante el primer debate.
· Reuniones con la Comisión de Participación Ciudadana, Transparencia y Gobierno Electrónico.
Estado actual: En ejecución

2.9. Nombre del proyecto:
Proyecto de Seguridad Perimetral y de Centro de Datos Corporativo.
Objetivo general:
Fomentar la interoperabilidad tecnológica, propiciando el trabajo en conjunto con las áreas de 
tecnologías de la información y comunicación del GAD Municipal del cantón Cuenca, empresas 
públicas municipales y entidades adscritas, a fin de adoptar tecnologías acordes a las necesidades 
institucionales y generar estrategias y mecanismos para proveer servicios de calidad.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de julio de 2028
Indicadores clave:
· Gestión del primer proceso corporativo con la participación de 16 empresas. 
· Incremento del 50% al 80% de EP’s y entidades adscritas con sistemas de seguridad perimetral. 
· Aprovechamiento de las economías de escala en la contratación. 
· Ahorro aproximado del 36% para la Corporación Municipal mediante la utilización del modelo 

de adquisición corporativa, en comparación con el modelo convencional en el que cada empresa 
realizaba contrataciones de manera independiente.

· Mejora de la postura de ciberseguridad en gestión, administración y funcionalidades de la seguridad 
informática en toda la corporación. 

· Reducción del 36% (USD. 178.797) en el presupuesto referencial durante la puja en la subasta, 
como resultado de la estrategia implementada para fomentar la participación de varios fabricantes.

Estado actual: En Proceso
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GESTIÓN 2024

Desarrollo 
Estratégico 
Institucional

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

Desarrollo Estratégico Institucional, en cumplimiento de sus competencias, ha coordinado, dirigido y 
controlado la implementación de los procesos estratégicos institucionales, a través de la gestión de 
planificación, seguimiento e inversión, transparencia, gestión por procesos, calidad de los servicios y 
cultura organizacional; todo ello, con el fin de optimizar el uso de los recursos y garantizar la eficacia 
en la consecución de los objetivos, promoviendo la satisfacción y el bienestar de la ciudadanía.

Entre las actividades desarrolladas por esta instancia municipal se encuentran:

· Desarrollo de un curso sobre Derechos Humanos y género para la ciudadanía.
· Elaboración de cuentos educativos sobre valores para niños y niñas.
· Diseño de una hoja de ruta para implementar el Parlamento Abierto en el Concejo Cantonal de 

Cuenca.
· Publicación de datos abiertos sobre movilidad en la plataforma: Cuenca en Datos.
· Seguimiento y gestión de la participación ciudadana en la plataforma: Cuenca Participa.
· Levantamiento de información y autoevaluación de resultados para la postulación y obtención de 

reconocimientos de calidad.
· Generación de metodologías y gestión de indicadores institucionales.
· Capacitación y asesoramiento a delegados para el levantamiento de indicadores.
· Elaboración de informes sobre el cumplimiento de indicadores y aplicación de medidas correctivas y 

preventivas.
· Planificación y ejecución de auditorías internas y externas.
· Elaboración de informes mensuales y matrices de seguimiento de recomendaciones.
· Monitoreo periódico de convenios para garantizar la integridad y confiabilidad de la información.
· Automatización de la renovación de RMO, remisión de intereses, multas y recargos.
· Automatización del sistema de eventos públicos y creación de capas temáticas en el Geoportal 

Institucional.
· Ejecución del Plan de Simplificación de Trámites 2024.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 142.011 

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Población cantonal: 596.101 habitantes 
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Implementación del Plan de Acción de Gobierno Abierto de Cuenca.
Objetivo general:
Fortalecer los procesos de participación ciudadana, colaboración, transparencia y control social, 
mediante el involucramiento activo, comprometido y propositivo de la ciudadanía en la implementación 
del Plan de Acción de Gobierno Abierto de Cuenca.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 46.117
Indicadores clave:
· 94% de ejecución de la primera fase del Plan de Acción de Gobierno Abierto.
Estado actual: Finalizado.

2.2. Nombre del proyecto:
Certificación de Calidad de Servicios Públicos del Municipio de Cuenca, en el 
marco del Programa Nacional de Excelencia del Ministerio de Trabajo.
Objetivo general:
Alcanzar el reconocimiento al segundo nivel de madurez, denominado “Organizado”, en el marco del 
Programa Nacional de Excelencia del Ministerio de Trabajo.
Fecha de inicio: 1 de marzo de 2024
Fecha de fin: 13 de noviembre de 2024
Indicadores clave:
· Reconocimiento al segundo nivel de madurez denominado “Organizado”
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Levantamiento y monitoreo de indicadores de los procesos sustantivos del 
GAD a través de la actualización del manual de procesos.
Objetivo general:
Elaborar un manual de indicadores de gestión del GAD municipal de Cuenca como herramienta que 
permita no solo medir la eficiencia y eficacia de los procesos sino la implementación de acciones 
preventivas y correctivas a los mismos, acorde a los objetivos establecidos, promoviendo un ciclo 
continuo de mejora institucional.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 18.712
Indicadores clave:
· Manual de indicadores de procesos sustantivos del GAD Municipal del cantón Cuenca.
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Fortalecimiento de la gestión y monitoreo de observaciones emitidas por 
entes de control.
Objetivo general:
Fortalecer el sistema de control interno del GAD Municipal del cantón Cuenca, mediante el seguimiento 
al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General del Estado, gestionando y 
minimizando el número de riesgos y observaciones en el mediano y largo plazo.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 22.960
Indicadores clave:
· Gestión permanente de informes de auditoría.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto:
Reingeniería de trámites y servicios administrativos priorizados del GAD 
Municipal de Cuenca.
Objetivo general:
Mejorar los trámites y servicios priorizados del GAD Municipal del cantón Cuenca, con el objetivo de 
reducir interacciones, tiempos y requisitos, mediante la implementación de estrategias innovadoras 
que aumenten la satisfacción ciudadana.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2025
Inversión total: USD. 45.921
Indicadores clave:
· Gestión de la mejora continua mediante herramientas de reingeniería en 8 trámites administrativos 

priorizados del GAD Municipal del cantón Cuenca.
· Gestión de la mejora continua mediante herramientas de reingeniería en 2 servicios priorizados 

innovadores del GAD Municipal del cantón Cuenca.
Estado actual: Finalizado
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GESTIÓN 2024

Registro de
la Propiedad

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

El Registro de la Propiedad, en cumplimiento de sus competencias, ha desarrollado acciones clave para 
brindar servicios registrales de bienes inmuebles del Cantón Cuenca, garantizando seguridad jurídica 
en la transferencia de dominio, publicidad y autenticidad de los actos y contratos, contribuyendo al 
desarrollo inmobiliario y económico local.

Durante el 2024, el Registro de la Propiedad del cuenca ha enfrentado diversos desafíos y ha llevado 
a cabo numerosas acciones para garantizar la integridad, transparencia y eficacia en la administración 
de todos los servicios para sus usuarios.

Entre las actividades desarrolladas por el Registro de la Propiedad están:
· Creación de un curso sobre Derechos Humanos y género para la ciudadanía.
· Fortalecimiento de la calidad y excelencia institucional mediante certificaciones y alianzas 

interinstitucionales.
· Mejora de la atención al usuario a través de reuniones y asesorías directas.
· Implementación de nuevas tecnologías y herramientas digitales para optimizar los servicios 

registrales.
· Actualización y modernización de procesos dirigidos hacia la transformación digital y la seguridad de 

la información.
· Desarrollo de programas de capacitación para el personal y aplicación de planes de prevención de 

riesgos.
· Ejecución responsable del presupuesto institucional y optimización de recursos.
· Gestión eficiente de procesos de contratación y compras públicas.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 4´321.895,10

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Población cantonal: 596.101 habitantes
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2. Proyectos ejecutados

2.1. Nombre del proyecto:
Gestión Estratégica.
Objetivo general:
Fortalecer la calidad institucional, fomentar la cooperación interinstitucional y optimizar la eficiencia 
administrativa mediante una planificación estratégica efectiva y el estricto cumplimiento de las 
normativas vigentes.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· Renovación de la certificación “Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia” (nivel: Comprometido).
· Suscripción de 2 convenios de cooperación interinstitucional.
· Organización del I Foro Nacional de Registradores con 220 participantes a nivel nacional.
· 96 reuniones de coordinación interinstitucional realizadas.
· 720 usuarios atendidos directamente por el Registrador.
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Gestión de Servicios Registrales.
Objetivo general:
Optimizar los servicios registrales mediante la incorporación de tecnologías, actualización de procesos 
y fortalecimiento de la atención al usuario.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· 99.690 trámites ingresados.
· 36.982 inscripciones realizadas.
· 41.700 certificados emitidos.
· Implementación de firma electrónica, firma análoga y código QR en documentos registrales.
· Mejora del sistema de facturación para pagos con tarjeta de crédito.
· Implementación del Sistema de Gestión Documental.
· 23.330 asesorías a usuarios.
Estado actual: Finalizado

2.3. Nombre del proyecto: 
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Gestión de Presupuesto Institucional.
Objetivo general:
Garantizar una gestión financiera responsable y eficiente para el cumplimiento de los objetivos 
institucionales.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Indicadores clave:
· USD. 3´201.291,60 en ingresos recaudados.
· USD. 2.166.995,38 en gastos ejecutados.
· 74% de ejecución presupuestaria.
Estado actual: Finalizado

2.4. Nombre del proyecto:
Gestión de Talento Humano.
Objetivo general:
Fortalecer las capacidades del personal institucional mediante programas de formación continua y 
estrategias para el bienestar laboral.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre del 2024
Indicadores clave:
· 93 funcionarios activos.
· 13 programas de capacitación ejecutados en áreas técnicas, legales y tecnológicas como: normativa 

legal, desarrollo de aplicaciones web, manejo de bases de datos y ciberseguridad.
· 83% de ejecución del Plan de Prevención de Riesgos Psicosociales.
Estado actual: Finalizado

2.5. Nombre del proyecto: 
Gestión de Contrataciones y Compras Públicas.
Objetivo general:
Asegurar procesos de contratación pública transparentes y eficientes, optimizando los recursos 
institucionales.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 271.483,37
Indicadores clave:
Gestión de: 
· 62 procesos de contratación adjudicados. 
· 39 procesos de catálogo electrónico. 
· 16 procesos de ínfima cuantía. 
· 5 procesos bajo régimen especial. 
· 2 procesos de emergencia. 
Estado actual: Finalizado
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Gestión 2024

Dirección 
Administrativa

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Dirección Administrativa, en cumplimiento de sus competencias, ha desarrollado acciones clave 
para administrar y proveer bienes y servicios de apoyo, con el fin de asegurar una gestión eficiente y 
adecuada de todas las dependencias del GAD Municipal.

Entre las actividades desarrolladas por esta dependencia municipal se incluyen:

Mantenimiento preventivo y correctivo de 40 espacios públicos urbanos y rurales.
· Reparación de infraestructura comunitaria, incluyendo techos, cerramientos, sistemas eléctricos y 

áreas recreativas.
· Mejora de canchas deportivas, juegos infantiles, áreas verdes y mobiliario urbano.
· Pintura de fachadas, interiores, canchas y espacios públicos.
· Instalación y reparación de servicios básicos como luminarias, tomacorrientes y sistemas de agua.
· Recuperación del Estadio Municipal “Alejandro Serrano Aguilar” mediante alianzas interinstitucionales.
· Gestión y adquisición de inmuebles públicos y bienes inmuebles para uso administrativo municipal.
· Fomento de la participación ciudadana en la planificación y recuperación de espacios.
· Creación de alianzas con entidades públicas y privadas para optimizar recursos.

1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 1.052.972,29

1.3. Beneficiarios: directos e indirectos: 
Población cantonal: 596.101 habitantes
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2. Proyectos ejecutados:

2.1. Nombre del proyecto:
Amor x Mi Barrio.
Objetivo general: 
Brindar mantenimiento y mejorar el estado de los espacios públicos mediante acciones preventivas y 
correctivas, ejecutando obras menores y fomentando la cercanía con los barrios.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 105.000
Indicadores clave:
· 40 espacios públicos intervenidos.
· Reparación de infraestructura (techos, cerramientos, sistemas eléctricos y áreas recreativas).
· Pintura de fachadas, canchas y espacios comunes.
· Mejora de áreas verdes, juegos infantiles y mobiliario urbano.
· Instalación y reparación de luminarias y tomacorrientes.
Beneficiarios:  100.000 ciudadanos al año apox. 
Estado actual: Finalizado

2.2. Nombre del proyecto:
Gestión de Bienes Inmuebles Municipales (GBIM).
Objetivo general: 
Optimizar el uso de bienes inmuebles municipales y espacios públicos mediante estrategias 
colaborativas y alianzas estratégicas interinstitucionales, fomentando la recuperación y reutilización 
de infraestructuras en beneficio de la comunidad.
Fecha de inicio: 1 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 947.972,29
Indicadores clave:
· Recuperación de la infraestructura del Estadio Municipal Alejandro Serrano Aguilar.
· Adquisición del inmueble Antiguo Edificio de Correos del Ecuador para oficinas municipales.
· Implementación de planes de mantenimiento y reutilización de espacios públicos.
Beneficiarios:
Servidores municipales: 800 aprox.
Clientes externos: 100.000 al año aprox.
Estado actual: Finalizado
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2.3. Nombre del proyecto:
Gestión Administrativa Institucional en Servicios Generales; Mantenimiento 
de Infraestructura Municipal; Movilización; Logística y Bodega:
Objetivo general:
Garantizar la atención eficiente y oportuna a las necesidades institucionales del GAD Municipal de 
Cuenca, mediante la provisión de servicios generales, mantenimiento de infraestructura municipal, 
movilización, logística y bodega. Además, facilitar el logro de programas y proyectos de diversas 
direcciones, optimizando la infraestructura, los servicios y el bienestar social, cultural, deportivo y 
recreativo del cantón.
Acciones y gestión de la DGA:
· Ampliación de la infraestructura de la Dirección del Tranvía.
· Mantenimiento del edificio Correos del Ecuador.
· Mantenimiento mensual de áreas verdes en el Jardín Botánico, CEIM, Museos Municipales y 35 

predios del GAD Cuenca.
· Mantenimiento semanal de las fuentes de agua de la ciudad.
· Contingente permanente en el Estadio Municipal Alejandro Serrano Aguilar.
Fecha de inicio: 2 de enero de 2024
Fecha de fin: 31 de diciembre de 2024
Inversión total: USD. 8´677.534
Indicadores clave: 
· Mantenimiento de inmuebles propios: 656
· Mantenimiento de inmuebles arrendados: 160
· Cobertura:  816 solicitudes atendidas (92%).
Beneficiarios: 2.000 Servidores Municipales; Indirectos: 100.000 ciudadanos anuales.
Estado actual: Finalizado
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Gestión 2024

Dirección de 
Compras Públicas

1. Información general

1.1. Resumen de actividades

La Dirección General de Compras Públicas, en cumplimiento de sus competencias, busca garantizar 
procesos eficientes y transparentes para la adquisición de bienes y servicios, en concordancia con los 
principios normativos y estratégicos de la institución. Esta Dirección no gestiona proyectos propios, 
ya que su naturaleza es de carácter habilitante, proporcionando soporte técnico y administrativo que 
facilita el cumplimiento de las competencias de las diferentes áreas operativas.

Dada su función transversal, la Dirección trabaja en estrecha colaboración con otras Direcciones 
y Coordinaciones, fortaleciendo un enfoque integral en la publicación y gestión de los procesos 
de compra. Este esfuerzo conjunto asegura que los procedimientos de contratación reflejen los 
estándares de eficiencia, calidad y legalidad requeridos, contribuyendo así al desarrollo institucional y 
al bienestar ciudadano.
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Entre algunas de las actividades desarrolladas por la Dirección General de Compras Públicas están:
· 2 procesos de arrendamiento de bienes inmuebles.
· 6 procesos de bienes y servicios únicos.
· 345 procesos de catálogo electrónico.
· 3 procesos de comunicación social.
· 35 procesos de contratación directa.
· 2 procesos de contratación interadministrativa.
· 13 procesos de cotización.
· 3 procesos de licitación.
· 1 proceso de licitación de seguros.
· 2 procesos de lista corta.
· 89 procesos de menor cuantía. 
· 11 procesos de obra artística, científica o literaria.
· 6 procesos de publicación especial.
· 6 procesos de repuestos o accesorios.
· 59 procesos de subasta inversa electrónica.
 
1.2. Presupuesto:
Asignado: USD. 47.724.938,94

1.3. Beneficiarios directos e indirectos: 
Población cantonal: 596.101 habitantes
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¡Ahora ustedes son parte de la 
transformación de Cuenca!

Todas las obras, programas y proyectos que conocieron 
en este libro son una realidad gracias a su apoyo. 

Todo lo que les hemos presentado aquí es por y para ustedes. 

Sin embargo…

¡Haremos más!
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www.cuenca.gob.ec


