Cémo acceder al servici|
(Se describe el detalle d|

Requisitos para la
obtencién del servicio

A

7 de la Ley Organi

Transparencia y Acc

alal

nformacién Pi

lica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién ¢|

Tiempo estimado d|

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

Direccién y teléfono de [
oficina y dependencia
que ofrece el servicio

Tipos de canales
disponibles de atencion|
presencial:

(Detallar si es por

Namero de

Nimero de

Denominaci6n del - . N (Se debera listar los | Procedimiento interno publico respuesta " - Oficinas y dependencia| N N ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por " " taje de i
No. " Descripcién del serviciol proceso que debe seguir o i . i i Costo . ciudadania en general,| .. | (link para direccionar a i . . " o 7 que accedieron al servic|  que accedieron al
servicio 5 requisitos que exige la|  que sigue el servicio | (Detallar los dias de || (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . o N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la e ¢ . personas naturales, péagina de inicio del sitio| . en el Gltimo periodo | servicio acumulativo
" i obtencién del servicio y| semana y horarios) Semanas) i P correo electrénico, chat €|
obtencién del servicio). 3 personas juridicas, ON(| web y/o descripcion |- (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, cal
Personal Médico) manual) 3
center, teléfono
1. Entregar la solcitud de
Acceso ala informacion pbli
en fisico 1. La solicitud de acceso ala
2. Estar pendiente de que la e
respuesta de contestacion se| informacién pblica llega & la .
211, Lienar el formulario de la | méxima autoridad de la "INFORMACION NO DISPONI
Se garaniiza el derecho | entregue antes de los 10 dia| )
p i iAr o de la|soicitud de acceso ala insiitucion. [ debido a que la entidad se
1 [Sorciud de feeso @1 |accederalainformacion [LOTAIP (10.dias y 5 dias con| 7' o ow 0" PUOLC: 2. Pasa al area que genera, 08:00a 15:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Toda la Institucion DIRECCIONES Ventanila Unica No SOLICITUD DE ACCES(Este servicio se realiza unicamante 67 23| _ encuentra desarrollando un
Informacién Piblica : ) 2. Copiade laCédulade |produce o custodia la iecanismo para medir el nivel |
pilblica producida y custodiac| prérroga). s p ventanila unica o
. Ciudadania, parala creacion {informacion. satisfaccion ciudadana sobre I
por la Institucion. 3. Retirar la respuesta
o usuario en el Sistema Quipux|3. Entrega de la respuesta al servicios que ofrece.
correspondiente segn la : "
o Ia solicitante seguin la manere
manera sefialada en la solicit >
" sefialada en la solicitud.
en la Direccion o Unidad que
custodia la informacion
solicitada.
1. Revision de documentos|
1. Copia de cédula de cunesrT::;:?:: A Solciud
1. Presentar documentacion|  ciudadania, certiicado de ponden
. ; asignacion de tumo
Tomar un turno de atencion| votacion y/o pasaporte o RU :
! 2. Revision en ventanila s
. para trémite en ventanila | 2. Copia de escritura legal Direcci6n
Este tramite permite ; conjuntamente con usuario,
i . informacion. inscrita en el registro de la Ofic. Centro:Sucre y Benigno
actualizacion ylo rectificacié . determina si corresponde
29001 1,1 €n caso de predio rustic propiedad, h Malo SIN
en el sistema alfanumérico | actualizacion.
revision de coordenadas er| 3. Copia de la carta de pag < De lunes a Viernes en Primera Planta Alta . .
catastral de: A P390 3. Si de la revision se preser| 'NO APLICA'
médulo. predial del presente afio, A horario de: Conmutador: 4134900 .\
1. Nombres y apellidos del . " situaci6n adicional se orient orano & . . INFORMACION NO DISPONIE]
2. Entregar documentaci6n ¢ 4. Para predio Rustico se del 1. Atencion al pblico en Direcci6n de Avalios, Catasty .
propietario, conforme a : : sobre procedimiento necesarl Inmediata o Formulario se emite en Médu \ . debido aque la entidad se
. el Modulo para revision y presentar Plano de " ventanilla es de 8:00a |  Tramite gratuito, y Estadisticas Ventanila en Control Munic: : 'NO APLICA'
Rectficacion de datos delal ~ documentos habiltantes : 0 se determina dia y hora pal . como parte de la Atencion d encuentra desarrollando un
2 " ; procesamiento. levantamiento planimétrico 13:00 y de 15:00 a 18:0{ Costo de formulario | Ciudadania en general Av. 12 de Abril 259 y AV, Ventanila No 692) 6.554
propiedad 2. Namero de cédula, . inspeccion. En caso de inspeccion . Senvicios Catastrales . mecanismo para medir el nivel
2,1 i se requiere inspeccion|  georeferenciado impreso, ® <1\ 4|2 Expendio de Tickets p: ! Ventanila de Atencion Contrd Paucarbamba Servicio atencion en oficinas o
pasaporte y/o RUC, © 4. Codificacion y digitacion df ! 810 dias laborable: satisfaccion ciudadana sobre I
determina dia y hora para | coordenadas WGS84. En cg 7| atencion desde las 8:00 Municipal
3. Datos de escritura ! datos en sistema alfanuméri servicios que offece.
o - inspeccion de existr construcciones ! 2:00 am
4. Direccion- Nombre de vi . 5. Impresion de certiicado (d
¢ 3. Pago en Tesorerfa por | implantar en plano e indicar| y de 15:00 a 17:00 pm.
5. Areas, Frente, datos ¢ requerin) y despacho de
s formulario nimero de pisos
geométricos del predio ) solicitud.
4.Respuesta Tramite | + Para cambio de nombre e
oepe 6. Posterior en oficina (intern
+El dia sefialado se realizq casos de copropiedad: solicit p
: complementa actualizacion
inspeccion conjuntamente cof de copropietarios para regist] 0 .
gréfica e impresion de fichas
usuario. individual 0 a nombre de
representante actualizada.
P 7. Se remite al archivo
documentacion.
1. Revision de documentos|
requeridos y en
correspondencia a solicitud
1. Copia de cédula de asignacion de tumo
5| ciudadania, certicado de | 2. Revision en ventanilla
1. Presentar documentacion :
" votacion ylo pasaporte o RU{ conjuntamente con usuario,
Tomar un turno de atencion|
: 2. Copia de escrituralegal | determina si corresponde
para ramite en ventanilla Direccién
; inscrita en el registro de la ingreso.
informacion. p Ofic. Centro:Sucre y Benigno
<iic| Propiedad o de protocolizaciq 3. Si de la revision se requie
1,1 En caso de predio ristic . A Malo SIN
L de providencia de rectiicacion o verificacion s
. revisién de coordenadas er| ; : De lunes a Viernes en Primera Planta Alta Y .
Este trémite permite registra . adjudicacién; / Sentenciadg ~determina diay hora para 'NO APLICA'
A médulo. horario de: Conmutador: 4134900 . .
en el sistema alfanumérico s Juez protocolizada inspeccion. e < s . INFORMACION NO DISPONIH
2. Entregar documentacion ¢ . : 5+ 4| 1. Atencion al pablico en Direccién de Avaliios, Catast !
catastral : : (prescripcion) 4. Codificacion y digitacion df Inmediata Formulario se emite en Modu . debido a que la entidad se
s el Modulo para revision y 2] ventanila es de 8:00a| Tramite gratuito. y Estadisticas Ventanila en Control Munic ! NO APLICA
Ingreso de predios de una| 1. Predios por Omision. 2,1*Copia de a carta de pag datos en sistema alfanumérid . como parte de la Atencion d encuentra desarrollando un
3 procesamiento. . : 13:00 y de 15:00 a 18:0{ Costo de formulario <., |Ciudadania en general Av. 12 de Abril 2:59 y Av. Ventanilla No 351) 487
propiedad 2. Predios por Adjudicacione| 5| predial del presente afio de| 5. Emisién de formulario En caso de inspeccion s Servicios Catastrales s mecanismo para medir el nivel
7l 2,1 Si se requiere inspeccion| ! 2. Expendio de Tickets p: 6,06 i Ventanilla de Atencion Contrd Paucarbamba Servicio atencion en of p
3, Predios por prescripcion : provenir el area de un predid 6. Con pago en Tesoreria : 8210 dias laborable: satisfaccion ciudadana sobre |
determina diay hora para ! : atenci6n desde las 8:00 Municipal
adquisitiva extraordinaria dej eveccion de mayor extension, (si el caf Impresion de comprobantes 300 am servicios que ofrece.
dominio 3. Pago en Tossreria por amerita) certficado (de requerin)y | o BT
omutano 7| 3. Plano de levantamiento | despacho de solicitud. | ¥/ P
) planimétrico georeferenciadd 7. Posterior en oficina (intern
4 Respuesta Tramite p
oepue impreso y digital, coordenadd  complementa actualizacion
+El dia sefialado se realiz , .
: WGSB4. En caso de existil grafica e impresion de fichas
inspeccion conjuntamente cd
construcciones implantar ery actualizadas.
usuario. j :
plano e indicar nimero de |8. Emision de cartas de pago
pisos. coordinacién con Unidad dej
Rentas,
9. Se remite al archivo
documentacion.
1de3s Gobiemo Aut6nomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca Literal d.- Senvicios que ofrece y la forma de acceder a ellos


http://www.cuenca.gob.ec/?q=guiatramitestemas
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
o et — . disponibles de atencién|
’ Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de 1 P :
| Requisitos para la o : : presencial: . .
Coémo acceder al servici| N N 5 N usuarios del servicio oficina y dependencia N Nuamero de Nimero de
- obtencién del servicio Horario de atencion z| Tiempo estimado d| o 5 (Detallar si es por 5 N
N (Se describe el detalle d o o ” (Describir si es para | | que ofrece el servicio ¢ 1 . . . . . .
Denominaci6n del - . N (Se debera listar los | Procedimiento interno publico respuesta " - Oficinas y dependencia| N N ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por " " taje de
No. " Descripcién del serviciol proceso que debe seguir o i . i i Costo . ciudadania en general,| .. | (link para direccionar a i . . " o 7 que accedieron al servic|  que accedieron al
servicio 5 requisitos que exige la|  que sigue el servicio | (Detallar los dias de || (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . o N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la e E . personas naturales, péagina de inicio del sitio| . en el Gltimo periodo | servicio acumulativo
" i obtencién del servicio y| semana y horarios) Semanas) i P correo electrénico, chat €|
obtencién del servicio). 3 personas juridicas, ON(| web y/o descripcion |- (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, cal
Personal Médico) manual) 3
center, teléfono
1. Revisi6n de documentos|
requeridos y en
1. Copiade cédulade | correspondencia a solicitud
L. Presentar documentacion| - ooy, cergficado de asignacion de turno
“Tomar un turno de atencion| "
votacion y/o pasaporte 0 RU{ 2. Revision en ventanila
para tramite en ventanila Direcci6n
2. Copia de escritura legal | conjuntamente con usuario)
informacion. Ofic. Centro:Sucre y Benigno
. inscrita en el registro de la | para determinar proceso.
1,1 En caso de predio rustic Malo SIN
propiedad 3. de la revisi6n se requie
revision de coordenadas er| De lunes a Viernes en Primera Planta Alta . .
A 3. Copia de la carta de pagq rectificacion o verificacion s 'NO APLICA'
Este trémite permite registra médulo. g horario de: Conmutador: 4134900 "
predial del presente afio de|  determina dia y hora para - . INFORMACION NO DISPONI]
en el sistema 2. Entregar d 1. Atencion al pbiico en Direcci6n de Avalios, Catast
" predio que origina division. inspeccion. Inmediata Formulario se emite en Médu . . debido a que la entidad se
catastral predios: el Modulo para revision y ventanilla es de 8:00a |  Tramite gratuito, y Estadisticas Ventanilla en Control Munic: 'NO APLICA'
Ingreso de predios por 4. Plano aprobado de la. | 4. Codificacion y digitacién | . como parte de la Atencion d encuentra desarrollando un
4 1. Por Fraccionamientos. procesamiento. 13:00 y de 15:00 a 18:0{ Costo de formulario Ciudadania en general Av. 12 de Abril 259y Av. Ventanila No 6| 47]
lotizacién - fraccionamiento division. datos en sistema alfanumérid En caso de inspeccion . Senvicios Catastrales mecanismo para medir el nivel
2. Lotizaciones, 2,1 i se requiere inspeccion| 2. Expendio de Tickets p: ! Ventanila de Atencion Contrd Paucarbamba Servicio atencion en of
© 5.2 hojas formato A, por ca{ ~ 5. Emision de formulario y 810 dias laborable: satisfacci6n ciudadana sobre I
3. Parcelaciones determina dia y hora para atencién desde las 8:00 Municipal
eecin lote, que corresponde a certificaciones 500 o servicios que offece.
P B levantamiento (con 6. Con pago en Tesoreria
3. Pago en Tesorerfa por ! y de 15:00 a 17:00 pm.
coordenadas aprox.) y cuadf Impresién de comprobantes
formulario "
i de dreas (archivo digital en|  certificado y despacho de
4.Respuesta Tramite
espue formato dwag) solicitud.
+El dia sefialado se realiz
i Referencias y datos de | 7. Posterior en oficina (intern
inspeccion conjuntamente ct i
existentes
usuario. . .
gréfica e impresi6n de ficha
actualizadas.
1. Revisin de documentos|
s cmadecasnie | 1 ST
1. Presentar documentacion|  ciudadania, certiicado de ponden
. asignacion de wimo
Tomar un turno de atencion| votacion y/o pasaporte o RU
: 2. Revision en ventanila
para wamite en ventanila | 2. Copia de escritura legal
; conjuntamente con usuario)
informacion. inscrita en el registro de la
" para determinar proceso
1,1 En caso de predio rustic propiedad .
L 3.5 de la revision se requie
revision de 3. Declaracion 4 De lunes a Viernes en P .
Este ramite permite actualiz modulo notariada en caso de no exis| 'ECUICACON Y/ veriicacion § horario de: NO APLICA
P " " coordina proceso o determin an "INFORMACION NO DISPONI
en el sistema 2. Entregar drea en escritura. diay hora para inspeccion.| 1+ Atencion al publico en Inmediata Direccion: Sucre y Benigno Formulario se emite en Modu| debido a que la entidad se
Actualizacion o rectificacion catastral datos el Modulo para revision y | 4. Copia de la carta de pag ¥ hora p: D ventanilla es de 8:00a|  Tramite gratuito. . . g ¥ Benig A “NO APLICA" a
4. Codificacion y digitacién . Direcci6n de Avalios, Catast{Malo SIN como parte de la Atencion d encuentra desarrollando un
5 datos de terreno y correspondientes a: procesamiento. predial del presente afio 2 | 13:00 y de 15:00a 18:0f Costo de formulario Ciudadania en general Ventanila No 95 925|
s datos en sistema alfanumérid En caso de inspeccion y Estadisticas Primera Planta Alta Servicios Catastrales s mecanismo para medir el nivel
construceion 1. Areade terreno. |2,1 i se requiere inspeccion| 5. Plano de levantamiento . 2. Expendio de Tickets p: $6,06 " Servicio atencion en o o
: . 5. Emision de formulario y ! 8210 dias laborable: Conmutador: 4134900 satisfaccion ciudadana sobre I
2. Area de construceion, | determina diay hora para | planimétrico georeferenciadg atenci6n desde las 8:00
. certiicaciones (de requerir) y servicios que offece.
inspeccion impreso y digial, coordenadg ¢ 0TS I 12:00 am
3. Pago en Tesoreria por | WGS84, con emplazamiento pag y de 15:00 a 17:00 pm.
“ Impresion de comprobantes
formulario Ia construccién rtlicado y demmacho do
4Respuesta Tramite | 6. Datos de la construccion ¥ desp
i . solicitud.
+ El dia sefialado se realizq 4reas, materiales y nimero
: 7. Posterior en oficina (intern
inspeccion conjuntamente cdf pisos (copia de formularios ,
. complementa actualizacion
usuario. aprobacion de planos y
gréfica e impresion de fich
permiso de construccion)
actualizadas.
1. Revision de documentos
requeridos y en
correspondencia a solicitud y Direccion:
5. |asignacion de urno Ofic. Centro:Sucre y Benigno
;;‘;’s'"”'a”“ de aprobacion (1, "zevision en ventanilla Malo SIN
) s .| De Vi P Planta Al
Este tramite permite registrar | L. Presentar documentacion | 2. Ficha levantamiento: 2 hoi 52:;“"::2;':? conusuario. oo dor conmua fo?‘i 13?900
en el sistema alfanumérico | Tomar un tumo de atencion |formato Ad del levantamiento| P P orarto de s . “INFORMACION NO DISPONIE]
h »|3. Si de Ia revision se requien| 1. Atencién al publico en Direcci6n de Avalios, Catast|
catastral datos para trémite en ventanila | con coordenadas aproximad| A ! , Y . debido a que la entidad se
A ! | rectificacién yfo verificacion s| - ventanilla es de 8:00 a y Estadisticas Ventanila en Control Munic " . 'NO APLICA'
Sellado de ficha permiso de ala cuadro de areas y datos de I Tramite gratito . 'NO APLICA encuentra desarrollando un
6 | s coordina proceso pertinente. | 13:00 y de 15:00 a 18:0) Inmediata Ciudadania en general Av. 12 de Abril 2-59 y Av. Ventanila No 134 1.06:
aprobadayy dar | 2. Entregar documentacién e( propiedad y construccion p ° y s Sin Formulario s iecanismo para medir el nivel |
; ! : 4. Codificacion y digitacién de| 2. Expendio de Tickets p{ Ventanila de Atencion Contrc| Paucarbamba Servicio atencion en oficinas o
continuidad con tramite de |el Modulo para revisiony |3 Copia de la carta de pago : . satisfaccion ciudadana sobre I
! " datos en sistema alfanuméric| atencion desde las 8:00 Municipal
permiso en la direccion de | procesamiento. predial del presente afio servicios que ofrece.
. > 5. Sellaficha y despacho 12:00am
control Municipal. 3. Respuesta Tranite 4. Copia de cédula y certifica
6. Posterior en oficina (internq y de 15:00 a 17:00 pm.
de votacion. 8
complementa actualizacion
gréfica e impresion de fichas
actualizadas.
7. Se remite al archivo
documentacion.
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Art. 7 de la Ley Organi

Transparencia y Acc

a la Informacién Pa

lica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
o et — . disponibles de atencién|
’ Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de 1 P :
| Requisitos para la o : : presencial: . .
Coémo acceder al servici| N N 5 N usuarios del servicio oficina y dependencia N Nuamero de Nimero de
- obtencién del servicio Horario de atencion z| Tiempo estimado d| o 5 (Detallar si es por 5 N
N (Se describe el detalle d o o ” (Describir si es para | | que ofrece el servicio ¢ i - . - - . .
Denominaci6n del - . N (Se debera listar los | Procedimiento interno publico respuesta " - Oficinas y dependencia| N N ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por " " taje de
No. " Descripcién del serviciol proceso que debe seguir o i . i i Costo . ciudadania en general,| .. | (link para direccionar a i . . " o 7 que accedieron al servic|  que accedieron al
servicio 5 requisitos que exige la|  que sigue el servicio | (Detallar los dias de || (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . o N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la e ¢ . personas naturales, péagina de inicio del sitio| . en el Gltimo periodo | servicio acumulativo
. 1881 obtencién del servicio y| semanay horarios) Semanas) fe € S0 correo electrénico, chat
obtencion del servicio). N personas juridicas, ON(| web y/o descripcion " (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, cal
Personal Médico) manual) 3
center, teléfono
Direccién:
1. Revision de documentos Ofic. Centro:Sucre y Benigno
requeridos Malo SIN
o | Oe s e e
. Tomar un turmo de atencién |1. Copia de cédula de gnacer yan ¢ s . ¢ "INFORMACION NO DISPONI
Este tramite permite emitir h ¢ 2. Revision en ventanila | 1. Atencion al pblico en Direcci6n de Avaliios, Catast| s
para trémite en ventanila | ciudadania, certificado de ¢ Tramite gratito. - Formulario se emite en Modu . . debido a que la entidad se
certiicados de: o omacion otadion vl asamarte o RUC|COMIUNaMente con usuario, | ventanill es de 8:00a| T CEE FEL y Estadisticas Ventanilla en Control Munic: oomo parte do Ia Atoncion 'NO APLICA' enatenia deeanaliando un
7 |Emisién de certificados 1. Avalio y Registro Catastral . ¥lo pasap para proceder. 13:00 y de 15:00 a 1 Inmediata Ciudadania en general Av. 12 de Abril 259 y Av. Ventanila No P 150 9.50
2. Entregar documentacién e( 2. Copia de la carta de pago s s ) 6,06 s Servicios Catastrales s mecanismo para medir el nivel
2. Canon de Arrendamiento, |2 =% : . 3. Emision de certificacion | 2. Expendio de Tickets pg Ventanila de Atencion Contrc| Paucarbamba Servicio atencion en oficinas o
el Modulo para revisiony | predial del presente afio . : Canon $4,04 satisfaccion ciudadana sobre I
4. Con pago en Tesoreria - | atencién desde las 8:00 Municipal
procesamiento. P y servicios que ofrece.
 Reatesta Tramite Impresion de certficado. 12:00am
P 5. En modulo de catastro se |y de 15:00 a 17:00 pm.
entrega para firmay sellado-
despacho de solicitud.
1. Presentar documentacion By 1. Revision de documentos
<""*|1. Copia de cédula de
Tomar un trmo de atencion ¢ requeridos y en
h ciudadania, certificado de
para trémite en ventanilla . correspondencia a solicitud y
: votacion ylo pasaporte o RU( !
informacion. asignacion de tumo
. 2. Copia de la carta de pago y
2. Revision de coordenadas 2. Revision en ventanila
; ) predial del presente afio De lunes a Viernes en . .
modulo gréficos.  Gonia de Ia minuta fomadal COTIUnMente con usuario, Horario do 0 APLICA
3. Entregar documentacion e > “%P" 3.5 de la revision se requier| an "INFORMACION NO DISPONIE
. ! ’ por abogado (para 2 ST 1. atencién al pablico en - X
Este tramite permite emir | el Modulo atencion para rectificacion o veriicacion se | -/ (89t E PO | Tramite gratito Inmediata Direcci6n: Sucre y Benigno Formulario se emite en Modu NO APLICA" debido a que la entidad se
Certificados de 6ny determina dia y hora para g Costo de formulario . Direcci6n de Avaliios, Catast| Malo SIN como parte de la Atencion dif encuentra desarrollando un
8 h 5. |4 Copia de 1a escritura inscrif h 13:00 y de 15:00 a 1 - | ciudadania en general - Ventanila No 305 1914
rural en drea Rural, 3,1 se requiere inspeccion inspeccion. y{ $6,06 En caso de inspeccion y Estadisticas Primera Planta Alta Servicios Catastrales s mecanismo para medir el nivel
! en el registro de la propiedad : 2. Expendio de Tickets pg ) ! Servicio atencion en oficinas o
determina dia y hora para 4. Emisin de formulario : 8210 dias laborables| Conmutador: 4134900 satisfaccion ciudadana sobre I
h 5. Plano de levantamiento ' | atencion desde las 8:00
inspeccion : 5. Con pago en Tesoreria - 200 am servicios que offece.
4. Pago en Tesoreriapor (0 C L ordenadal MPresion de comprobantesy| o 2l 00 oy
formulario certficado (de requerir) y
. WGS84 con emplazamiento g
5. Respuesta Tramite : despacho de solcitud.
¥ la construccion de existir (par,
+ Eldia sefalado se realza| % Co 0N 6. Posterior en oficina (intern
inspeccion conjuntamente co g complementa actualizacion
usuario. gréfica por ubicacion.
1. Solictud de Unificacion | - L@ soleiud presentada en
ventanila dnica se remite ala
(adquirir en ventanilla de >
Direcci6n de Avalios, Catast|
de catastros) .
< y Estadisticas.
2. Copia de cédula de "
¢ Pasa al area técnica que
ciudadania, certiicado de |[= "8 8 8 T A
1. Obtener formulario-solicitu] votacién ylo pasaporte o RU| Y P!
De existir observaciones o
2. Presentar Solicitud y Copia de escrituras ;
. > documentacion pendiente
Este wramite permite unificar |documentacion en ventanila |legalmente inscritas enel {55 SR SR PRREE
areasipredios por. Gnica para ingreso y asignaci|registro de la propiedad parad "INFORMACION NO DISPONI
. Io subsane De lunes a Viernes en 6 P .
1. Adjudicacion de faja atécnico Copia de las Cartas de pag Direccion: Sucre y Benigno 'NO APLICA' p . debido a que la entidad se
3. Se realiza digitacion y orario s . 'NO APLICA
s municipal al inmueble 3. Coordinar y dar seguimien| de cada uno de los predios Tasa Unificacion . Direcci6n de Avalios, Catast| Malo SIN encuentra desarrollando un
9 |unificacion de predios o actualizacion de datos en 8:00213:00 o| 2a3diasaborables|Ciudadania en general Oficina No 18] 14;
colindante. ara respuesta de aprobacior{unificarse (Gltimo afio) § : 0,018*1000 del avalt Primera Planta Alta Solicitud en Ventanilla s iecanismo para medir el nivel g
| sistemas alfanumérico y 15:00 2 18:00 " Servicio atencion en oficinas o
2. Peticion de propietario parq 4. Pago de tasa 5. Plano que contengala  |S5EM Conmutador: 4134900 recepcion Catastros satisfaccion ciudadana sobre I
integrar dos o mas lotes por grafico. servicios que ofrece.
4. Se determina e informa
terreno en uno mayor. 5. Retirar planos aprobados c| Plano que contenga la
" sobre tasa para cancelacion
respuesta a la solicitud (retiro| propuesta de unificacion, el
tesoreria.
en ventanilla atencion) cuadro de areas, firmado pol
5. Se remite planos aprobad|
el profesional (9 Copias). En
aventanilla para despacho d
caso de existir construccione
wamite
implantar en plano e indicar
6. Se remite informe sobre
nimero de pisos
proceso a la Registraduria de|
Propiedad.
Este trémile permite emitit |, ¢ o vanila informacién isjﬁgmar:g ecrr?\zn’:‘nnz:m" “
certiicados de 1. Copia de cédula de P p . "INFORMACION NO DISPONIE
coordinar para revision y formulario de certiicaciony | De lunes a Viernes en 'NO APLICA
1. Planos de competencia de ciudadania, certificado de Tramite gratuito Direcci6n: Sucre y Benigno p . debido a que la entidad se
' generar formulario determinar requerimiento. horario de: 'NO APLICA
Certificacion de planosy | Direcci6n de Avalios, Catast| votacion ylo pasaporte 0 RU( Costo de formulario Direcci6n de Avalios, Catast| Malo SIN encuentra desarrollando un
10 p certficaci6n. 2. Pasa a archivo - area que 800213:00 méximo 8 horas  |Ciudadania en general Oficina No Formulario se emite en Modu 426) 3679
documentos en general |y Estadisticas. 2. Formulario de certiicacion $10,02 y Estadisticas Primera Planta Alta mecanismo para medir el nivel
2. Pago en Tesoreria de custodia la informacion. 15:00 2 18:00 como parte de la Atencion df  Servicio atencion en oficinas
2. Expedientes catastrales, de documentos emitido en Conmutador: 4134900 satisfaccion ciudadana sobre I
formulario 3. Se remite ala direccion paj Senvicios Catastrales
3. Documentos en general ventanila de atencion. servicios que offece.
3. Respuesta Tramite la firma.
4. Despacha documentacion

3de3s
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Descripcion del servicio|

Cémo acceder al servici|
(Se describe el detalle d|
proceso que debe seguir|
o el ciudadano para la
obtenci6n del servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio

(Se debera listar los
requisitos que exige la
obtencion del servicio y|

donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Art. 7 de la Ley Organi

Transparencia y Acc

alal

nformacién Pi

lica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién ¢|

pliblico
(Detallar los dias de |
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado d|
respuesta.
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ON(|
Personal Médico)

Oficinas y dependenciaf
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de [
oficina y dependencia
que ofrece el servicio

(link para direccionar a li

péagina de inicio del sitio|
web ylo descripcion
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencion|
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrénico, chat €|
linea, contact center, cal
center, teléfono

Servicio Automatizado
(SilNo)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio por
internet (on line)

Namero de

que accedieron al servic|
en el dltimo perfodo
(mensual)

taje de i
sobre el uso del servicio

Este tramite permite: revision
analisis, ratificacion y
6n de datos en el

1. Obtener formulario-solicitul
2. Presentar Solicitud y

2. Por cambio de catastro rur
aurbano o viceversa

3. Areas de terreno y
construccion

4. Avalio

en ventanila
nica para ingreso y asignach
atécnico.

3.

ciudadania, certificado de
votacion ylo pasaporte 0 RU(
2. Copia de escritura legal
inscrita en el registro de la
propiedad

3. Plano de levantamiento

1. Copia de cédula de

Coordinar y dar
para respuesta a solicitud
4. Retirar la comunicacion col|
respuesta a la solicitud (retiro
en oficina Direccion)

impreso y digital, coordenadal

'WGSB84. En caso de existir

construcciones implantar en

plano e indicar nimero de
isos

1. Lasolicitud presentada en
ventanila tnica se remite ala
Direcci6n de Avaliios, Catast|
y Estadisticas.

2. Pasa al area técnica que
revisa y procede con tramite.
De existir observaciones o
documentacion pendiente
informa al interesado para qu
o subsane /o se determina (
y hora para inspeccion.

3. Se realiza inspeccion en lo
as0s que amerita conforme
coordinacion y con presencia|
de solcitante.

4. Se realiza digitacion y
actualizacion de datos en
sistemas alfanumérico y
gréico.

5. Se remite informe para
despacho.

6. Se remite documentacion
archivo.

De lunes a Viemes en
horario de:
8:00213:00

15:00 a 18:00

Gratuito

8210 dias laborable

dependiendo facilidade

presenta solicitante er|
coordinacion

Ciudadania en general

Direccion de Avaltos, Catast|
y Estadisticas

Direccion: Sucre y Benigno
Malo SIN

Primera Planta Alta
Conmutador: 4134900

Oficina

“NO APLICA"

Soliitud en Ventanilla
recepcion Catastros

“NO APLICA"

Servicio atencion en oficinas

2

“INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel g
satisfaccion ciudadana sobre
servicios que ofrece.

Este tramite permite:

1. Copia de cédula de

1. La solicitud presentada en
ventanilla tinica se remite a |
Direccion de Avaltios, Catast|

1. Obtener
2. Presentar Solicitud y
documentacién en ventanilla

certficado de
votacion ylo pasaporte o RU(|
2. Copia de escritura legal

analisis para informe existen
de camino.

paraingresoy
atécnico.

3. Coordinar y dar seguimienl
para respuesta a solicitud.

4. Retirar la 6

en el registro de la
ropiedad de predios

colindantes a camino

3. Plano de levantamiento

y Estadisti
2. Pasa al drea técnica que
revisa y procede con tramite.
3. En coordinacion con
interesado se determina dia
hora para inspeccion.

4. Se realiza inspeccion

Se realiza andlisis e inform

respuesta a la solcitud
en oficina Direccién)

y digital,
WGS8a.

6. Se remite informe para
despacho.

7. Se remite documentacion ¢
archivo.

De lunes a Viemes en
horario de:
8:00213:00

15:00 a 18:00

Gratuito

8210 dias laborable

dependiendo facildade

presenta solicitante er|
coordinacion

Ciudadania en general

Direccion de Avaltos, Catast
y Estadisticas

Direccion: Sucre y Benigno
Malo SIN

Primera Planta Alta
Conmutador: 4134900

Oficina

O APLICA"

Solicitud en Ventanilla
recepcion Catastros

“NO APLICA"

Servicio atencion en oficinas

5

"INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel d
satisfaccion ciudadana sobre I
servicios que ofrece.

Este tramite permite realizar

1. Presentar solicitud

1. Copia de cédula de
ciudadania, certficado de
votacion ylo pasaporte o RU(|
2. Copia de escritura legal
inscrita en el registro de la
propiedad,

proceso de compensacion, pi|
la adquisicion de areas
privadas para uso publico.

en ventanilla Unica -recepcio|
de documentos.

2. Coordinar y dar seguimien
para proceso

Copia de la carta de pago
predial del presente afio,

4. Certificado de afeccion o
Licencia Urbanistica,
(Documento emitido en la
Direccién de Control
Municipal).

5. Historial del Registro de la
Propiedad (Documento emitc
en la Registradora Municipal)

1. Revision de derecho de
indemnizacion técnico legal

2. Levantamiento Topograficg
RS OSNATAONOA
Unidad de Catastros

3. Certificacion de la prioridac
de la Planificacion.-Direccion
Planificacion

4. Valoracion del suelo y
construcciones.-Unidad de
Avalios

5. Certificacion Presupuestar
CSANBOOAsY Ch
Municipal o Direccion
Financiera de la Entidad PGbl|
solicitante.

6. Revision de la Valoracion.
Comisién de Avaliios, Catast|
y Estadisticas.
7. Resolucion de la Declarato|
de Utilidad Pblica.- Alcalde.
8. Elaboracion de minuta.-
Sindicatura.

De lunes a Viemes en
horario de:
8:00213:00

15:00 2 18:00

Gratuito

426 meses

Ciudadania en general

Direccion de Avaliios, Catast
y Estadisticas

Direcci6n: Sucre y Benigno
Malo SIN

Primera Planta Ata
Conmutador: 4134900

5

Oficina

“NO APLICA"

Solicitud en Ventanilla
recepcion Catastros

“NO APLICA"

Servicio atencion en of

5

“INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel
satisfaccion ciudadana sobre I
servicios que ofrece.

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Cuenca

Literal d - Senvicios que ofrece y a forma de acceder a ellos



Art. 7 de la Ley Organi Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
o et — . disponibles de atencién|
’ Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de 1 P :
| Requisitos para la o : : presencial: . .
Coémo acceder al servici| N N 5 N usuarios del servicio oficina y dependencia N Nuamero de Nimero de
- obtencién del servicio Horario de atencion z| Tiempo estimado d| o 5 (Detallar si es por 5 " N
N (Se describe el detalle d o o ” (Describir si es para | | que ofrece el servicio ¢ 1 . . . . . .
Denominaci6n del - . N (Se debera listar los | Procedimiento interno publico respuesta " - Oficinas y dependencia| N N ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por " " taje de
No. " Descripcién del serviciol proceso que debe seguir o i . i i Costo . ciudadania en general,| .. | (link para direccionar a i . . i o 7 que accedieron al servic|  que accedieron al
servicio 5 requisitos que exige la|  que sigue el servicio | (Detallar los dias de || (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . o N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la e E . personas naturales, péagina de inicio del sitio| . en el Gltimo periodo | servicio acumulativo
. 1881 obtencién del servicio y| semanay horarios) Semanas) fe € S0 correo electrénico, chat
obtencion del servicio). N personas juridicas, ON(| web y/o descripcion " (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, cal
Personal Médico) manual) 3
center, teléfono
1. Copia de cédula de
ciudadania, certificado de
votacion ylo pasaporte 0 RU(
2. Copia de escritura legal (d
predio colindante) inscrita en
registro de la propiedad, | 1. Levantamiento Topografic
3. Copiadelacartade pago [RS GSNAFAOF OA
predial del presente afio (del |Unidad de Catastros
predio colindante) 2. Certificacion de facti
4. Certificado de afecci6n o |de venta.-Direccion de Y
1. Presentar solicitud Licencia Urbanistica del pred| Planificacién De lunes a Viernes en “NO APLICA" INFORMACION NO DISPONI
Este tramite permite realizar Tramite gratito Direcci6n: Sucre y Benigno debido a que la entidad se
Venta de Area Municipal en ; " colindante (Documento emiti| 3. Valoraci6n del Suelo.-Unid horario de: . " .
proceso de adjudicacion de |en ventanilla Unica -recepcio) h Costo de formulario . Direcci6n de Avaliios, Catast| Malo SIN 'NO APLICA' encuentra desarrollando un
14 |desuso en la Direccion de Control | de Avaltios 8:00213:00 2 adameses |Ciudadania en general - Oficina No Formulario se emite en Médu 13 105
areas de propiedad municipal de documentos. o $8.04 y Estadisticas Primera Planta Alta Servicio atencion en oficinas mecanismo para medir el nivel
en desuso. 2. Coordinar y dar seguimien| VU"<iPal) 4. Revision de la Valoracién 15:00218:00 Conmutador: 4134900 como parte de la Atencion d| satisfacci6n ciudadana sobre |
Y 9 5. Historial de Propiedad del |Comision de Avalos, Catast| Servicios Catastrales
para proceso " servicios que offece.
predio colindante (Documentqy Estadisticas,
emitido en la Registraduria de| 5. Resolucion de venta.- |
la Propiedad) Concejo Cantonal.
6. Solicitud de compra del are| 6. Elaboracion de minuta.-
municipal otorgado en las | Sindicatura,
ventanillas de atencion al
piblico de la Direccion de
Avalios, Catastros y
1, Revision de la solicitud y
Ia carpeta ingresada con o
1. Solicitud dirigida al Sefiof requisitos
Alcalde (Pagina Web). | Calificacion del tramite: por,
2.copiadelacedulay | Providencia,
certificados de votacion | Revision Tecnica: Ubicacior
1. Obtener la solicitud dirgid; (conyuje), Verificacion del bien
al Sr, Alcalde y el tuno en ling 3.Certiicado de no adeudar | Mostrenco, Cosntatacion en 1, Tasa de tramites p Personas naturales o uridica
Este tramite permite alos | 2. Presentar Solicitud al Sr. GAD Municipal sistema. 4, Etapa de Prueb procedimientos It
solicitantes la Alcaldfe con la d 4 Certificado del Banco de| Fijacion de inspeccion tecnic| administrativos: 5% P  d N . " “INFORMACION NO DISPONIH
De lunes a Viernes en encuentren en posesion de Direcci6n: Sucre y Benigno 'NO APLICA'
adjudicacion de bienes | quequerida en la ventanilla o Suelos, Notificacion con el del Salario Basico . . . debido aque la entidad se
horario de: bienes inmuebles mostrencor . . Malo SIN Oficina, pagina web, corre 'NO APLICA'
Regularizacion de Tierras | inmuebles mostrencos que laURT.M 5. Carta de pago del impues{ ~antecedente, inspeccion, s Unificado del Direcci6n de Avalios, Catast A encuentra desarrollando un
15 805212:35 3meses por un lapso minimo de cincol Primera Planta Alta electrénico, call center, No Solicitud en conocimiento de 59 104)
Municipales encuentren en posecion por { 3. Posterior a la revision de | predial sienta razon de la inspeccior Trabajador General o " y Estadisticas , . mecanismo para medir el nivel
" 15:05217:35 afios, estos serdn bienes Conmutador: 4134900 ed  teléfono institucional direccion de Informatica para|  Servicio atencion en oficinas o
lapso minimo de cinco afios| documentacion coordinar y d{ 6. Copias certficadas de lal Termino de la etapa de pruel] Vijente, satisfaccion ciudadana sobre I
mostrencos de dominio 1130 elaboracion del software
que sean suceptibles a ser| ~ seguimiento por medio de | partida de defuncion y acta d| Notificacion del antecedente| Pago por Concepto servicios que offece.
privado que pertenecientes al
adjudicados correo electronico a las | posesion efectiva del predio {5, Elaboracion y entrega de Ia Adjudicacion: 3% d| D e Caonca
notificaciones respectivas. | se encuentra catastrado a | extracto: fecha de entrega d Avaluo Actualizdo. P
nombre de una persona. | estracto, publicacion por 3 di
fallecida). enlapresnsa, fecha de la
7, Declaracion Juramentadd entrega de las
ante un Notario repecto al | publicaciones(mes, affo),
predio en posesion. | Oposicion, reclamos o queja|
7,Resolucion Administtrativa
la Adjudicacion
1. Ingresar a
www suia.ambiente.gob.ec
2. Ingresar a Categorizacion
Ambiental -> Requiarizacion | | jenay ef formulario de la
| Ambiental Nacional iotd d \
3. Registrar al promotor de la | S% 1 10 290980 2 & paginaweb: cga.cuencagot “INFORMACION NO DISPONIE|
obralproyecto o actividad ant| pjo o b e , 5 sica del s 5 ’ o b 9 “NO APLICA" debido a que la entidad s
6n Ambientl - o s SUIA 2. Llenar la informacion si el | Generacién automatica del 800~ Comisién de Gestion Ambien| regularizacion- - suia.ambiente.gob.ec No existe formulario debido enatena deeanaliando un
16 Servicio via online servicio esta disponible en | Certificado de Certificado de Gratito Inmediato Ciudadania en general Ministerio de Ambiente control.ambiente.gob ec/suia|  Telefonos: 074134900 Ext| si Reqularizacion Control de Ambienfe 47| 212
Certificado Ambiental 4. Registrar la obralproyecto | p, 15h00 - 18h00 que es un proceso que se |l mecanismo para medir el nivel
internet (en linea) Registro Ambiental Regional 6 iistart jsf Oficinas: Bolivar 7-67 - p
actividad ante el sistema SUI| , realiza en linea satisfaccion ciudadana sobre I
3. Realizar el seguimiento alg Borrero Esg. Ofc. 302
5. Imprimir el Certificado de servicios que ofrece.
solicitud hasta la entrega de I
Registro Ambiental respuosta
6. Imprimir a Guia de Buenas| "
Précticas Ambientales

5de38 Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Cuenca Literal d.- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos.


http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#

Art. 7 de la Ley Organi

Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominaci6n del
servicio

Descripcion del servicio| proceso que debe seguir

Cémo acceder al servici|
(Se describe el detalle d|

o el ciudadano para la
obtenci6n del servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio
(Se debera listar los
requisitos que exige la
obtencion del servicio y|
donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Horario de atencién ¢|

publico

(Detallar los dias de |

semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado d|

respuesta.
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ON(|
Personal Médico)

Oficinas y dependenciaf
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de [
oficina y dependencia
que ofrece el servicio

(link para direccionar a li

péagina de inicio del sitio|
web ylo descripcion

manual)

Tipos de canales
disponibles de atencion|
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrénico, chat €|
linea, contact center, cal
center, teléfono

Link para descargar el
formulario de servicios

Namero de

que accedieron al servic|
en el dltimo perfodo
(mensual)

taje de i
sobre el uso del servicio

Regularizacion Ambiental -
Registro Ambiental

Dentro de esta categoria se
encuentran catalogados los
proyectos, obras o actividade|
cuyos impactos ambientales
negativos, o los niveles de
contaminacién generados al
medio ambiente, son
considerados de bajo impact(

1. Ingresar a
http://suia.ambiente.gob.ec

2. Ingresar a Categorizacién
|Ambiental -> Regularizacion
Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la|
obrafproyecto o actividad ant|
el sistema SUIA

4. Registrar la obra/proyecto |
actividad ante el sistema SUI|
5. Cancelar el costo de $180
doalres en el Banco del
Fomento en la cuenta
3001183216 con sublinea
130199, escanear el
comprobante de pago y
cargarlo en el sistmea SUIA
6, Continuar con el proceso |
ingreso de la informacién que
solicita el sistema.

Obtener el numéro de tramite|
para la obtencién del Registr|
Obiigatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatoril
Municipal del ano pasado.
Pago de la tasa por servicios
técnicos administrativos.
ambientales.

1, Validacion del pago

24 horas al dia. Tod
semana

1dia

Ciudadania en general

Comision de Gestion

regularizacion-
ambiente.gob.eclsuia:

Pégina web: cga.cuenca.gob|
- suia.ambiente.gob.ec

fistart s

Telefonos: 074134900 Ext|
1644 Oficinas: Bolivar 7-67
Borrero Esq. Ofc. 302

“NO APLICA"
No existe formulario debido

que es un proceso que se Il

realiza en linea

Reqularizacion Control de Ambie

e 42

"INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel d
satisfaccion ciudadana sobre I
servicios que ofrece.

Regularizacion Ambiental -
Auditoria Ambiental

Es el instrumento previsto pal
la regularizacion ambiental de|
los proyectos, obras o
actividades que cuentan con
Licencia Ambiental: s un

de analisis con

1.Ingresar a
hitp:/icga.cuenca.gob.

entitdrs-auditor%C3%ADas-

caracteristicas especificas, qy
permite identiicar el
cumplimiento del Plan de
Manejo Ambiental ademés de
los posibles impactos
ambientales nuevos y las
consecuencias que podian s|
ocasionadas por la ejecucion
del proyecto, obra o actividad|

2. Descargar los Terminos d
Referencia 3
Presentar los TOR's
debidamente llenados a la C(
con oficio dirigido ala Arq.
Catalina Alban Directora de I
CGA.

Obtener el numero de tramite|
para la obtencién del Registr|
Obiigatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatoril
Municipal del afio pasado.
Descargar los TOR's

Director asigna a un técnico,
cual en el término

méximo de quince (15) dias, {
pronunciar respecto, si esta
correcto los TDR's presentad
en el tiempo estipulado en el
mismo se debera presentar e
estudio preliminar, caso
contrario si existe
observaciones se da a conco
al promotor para que estas
sean absueltas y vuelvaa
presentar ante la CGA. Sed
conocer al promotor mediant
oficio la fechay la hora para
realizar una inspeccion a la
actividad, luego de esto se
procede con la revision del
estudio preliminar si esta
correcta se emite el oficio de
aprobaciony se cancelala
correspondiente,

15h00 - 18h00

10% del costo del

estudio minimo 200

dolares

Segiin lo establecido |
Ia Legislacién Ambient|

Vigente

Promotores de Actividades
Productivas

Comision de Gestion Ambien

Bolivar 7-67 y Borrero Esq.
tdlercer Piso
http://cga.cuenca.gob.ec

Pagina web: cga.cuenca.gob|
- suia.ambiente.gob.ec

Telefonos: 074134900 Ext,

1644 Oficinas: Bolivar 7-67
Borrero Esq. Ofc. 302

“NO APLICA"
No existe formulario debido

que es un proceso que se ||

realiza en linea

Reqularizacion Control de Ambie

“INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel d
satisfaccion ciudadana sobre I
servicios que ofrece.

Regularizacion Ambiental -
Licencia Ambiental

Dentro de esta categoria se
encuentran catalogados

los proyectos, obras o
actividades cuyos impactos
ambientales /o riesgo
ambiental, son considerados
alto y mediano

impacto. Los estudios
ambientales son informes

debidamente sustentados en |

los que se exponen los
impactos ambientales que un.
proyecto, obra o actividad
puede generar al ambiente; I
estudios ambientales se divid
en: estudios de impacto
ambiental ex-ante y ex-post,
auditorias ambientales con
fines de licenciamiento
ambiental, alcances,
reevaluaciones y
actualizaciones.

1. Ingresar a
www.suia.ambiente.gob.ec

2. Ingresar a Categorizacin
|Ambiental -> Regularizacion
| Ambiental Nacional

3. Registrar al promotor de la
obrafproyecto o actividad ant|
el sistema SUIA

4. Registrar la obralproyecto |
actividad ante el sistema SUI|
Descargar los Terminos d
Referencia

Presentar la evaluacion
ambiental en linea

 |identificados X

Obtener el numéro de tramite|
para la obtencion del Registrc|
Obligatorio Municipal o en su
defecto el Registro Obligatori|
Municipal del afio pasado.
Certificado de Interseccion
Proceso de Participacion Soc|
Lista de actores

de

Coordinador provincial asigng
un técnico, el cual en el
término de 5 dias, se
pronunciara sobre la propues
presentada. El Sujeto de
J2yiNRtI Sy ©
presentara a la CGA en linea
borrador del EIA, y debera
coordinar en la CGA el proce
de participacion social. El
Proceso de Participacion Soc|
se ejecutard en un término
méximo (20) dias, una vez
finalizado el faciltador deber¢
elinforme de

Una vez aprobado, presentar
documento del impuesto a la
Renta en caso de ser proyeci
ya existente caso contrario
presentar declaracion
juramentea del costo del
proyecto.

social y de

convocatoria propuestos pare
el desarrollo del Proceso de
Participacion Social.

sistematizacion para su revisi
y analisis, pronunciandose er|
un término maximo de 7 dias.
La CGA, revisaré el EIA en u
término méximo de 30 dias; e}
caso de que no existan
observaciones, emitira
pronunciamiento favorable, y|
solicitara el pago de tasas.

8:00 - 13:00
15h00 - 18h00

1x1000 del valor
estipulado en el
formulario del

Impuesto ala Renta|
minimo 500 dolares

para proyectos
existentes, caso
contrario si el

proyecto es nuevo |
costo sera 1x1000 di

valor del costo total

del proyecto minimo

500 dolares

Segun o establecido €
Ia Legislacién Ambient|

Vigente

Promotores de Actividades
Productivas

Comision de Gestion Ambient

regularizacion-
falontrol.ambiente. gob. ec/suia:
iifstart jsf

Pagina web: cga.cuenca.gob|
- suia.ambiente.gob.ec

Telefonos: 074134900 Ext |

1644 Oficinas: Bolivar 7-67
Borrero Esq, Ofc. 302

“NO APLICA"

No existe formulario debido

que es un proceso que se |f
realiza en linea

%)
>

“INFORMACION NO DISPONIE|
debido a que la entidad se
encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel ¢
satisfaccion ciudadana sobre I
servicios que ofrece.
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http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://regularizacion-control.ambiente.gob.ec/suia-iii/start.jsf#
http://suia.ambiente.gob.ec/#

Art. 7 de la Ley Organi

Tran:

parencia y Acc

a la Informacién Pa

lica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
o et — . disponibles de atencién|
: Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de i 9P g
| Requisitos parala oS - : presencial: . .
Cémo acceder al servici| 2 3 4 2 usuarios del servicio oficina y dependencia q Namero de Nimero de
- obtencion del servicio Horario de atencion g Tiempo estimado d g 7 (Detallar si es por - 7
A (Se describe el detalle d o o ” (Describir si es para | | que ofrece el servicio ¢ 1 . . - - .
Denominaci6n del N (Se debera listar los | Procedimiento interno publico respuesta " - Oficinas y dependencia| N N ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por " " taje de
No. " proceso que debe seguir o i . i i Costo . ciudadania en general,| .. | (link para direccionar a i . . i o 7 que accedieron al servic|  que accedieron al
servicio 5 requisitos que exige la|  que sigue el servicio | (Detallar los dias de || (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . o N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la e E . personas naturales, péagina de inicio del sitio| . en el Gltimo periodo | servicio acumulativo
. 1881 obtencién del servicio y| semanay horarios) Semanas) fe € S0 correo electrénico, chat
obtencion del servicio). N personas juridicas, ON(| web y/o descripcion " (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, cal
Personal Médico) manual) 3
center, teléfono
~Copia de CédulaPasaportq
(En caso de que el predio
registre cambio de propietar
se presentara el Certificado
Avaliios con los datos
actualizados.)
~Copia del Certificado de
Votacion. Gbh o ttQL/
-Dos copias del levantamien Debido a que el sistema de]
1. Entregar los requisitos er{ planimétrico del predio. (los| 1. Realizar inspecci6n si el c: tramites de dreas histéricas
ventanillas de Areas Histéricq _levantamientos deberén lo amerita Valor formulario; control -tac- no permite la \INFORMACION NO DISPONIE
2. Esperar los dias habiles p{ contener, en caso de existir| 2. Emitr el tramite a traves d{ Ventanilas: Lunes a Viern) Y . descarga de los formularios,
. , Presidente Cérdova 1079 > debido aque la entidad se
. que se despache el tramite]  veredas, postes de luz, | sitema TAC (Tramites de Are| 08:00a 12:00 y de 15:00 Tasa base: $6,00 nimeros de los formularios
Certificado de afectacion y ! A o . . Planta baja del Edificio Pasa) entre General Torres y Pad| . i encuentra desarrollando un
20 ¢ 3.Paralaentregadel | templon, acequias, desnivelel  Histdricas y Control)y se |  17:00, Técnicos dela |~ Siellote posee un 8dias Ciudadania en general " ’ Dos ventanilas si tramites se originan al Consultar estado de tramite 2 2,00
licencia urbanistica 3 - o Leon Aguirte  Teléfono 0741349 mecanismo para medir el nivel
documento el interesado deb] taquimétricos, lineas de alty  genera el pago de la tasa. | Direcci6n: Lunes a viernd frente superior alos momento de ingresar los. o
. : ! 2211 satisfaccion ciudadana sobre I
Aprobacion de proyectos | cancelar la respectiva tasae| tension, canales de agua | 3. Los trdmites se despachany  15h00a 17h00, | 6,00m se cobraré pol requisitos correspondientes eition ote ofrace
construccion mayor. potable y de riego). Con firm{ — través de las ventanillas de} cada metro. ventanilla para luego ser a
de responsabilidad del Areas Histricas. ‘aprobados, emitidos y
profesional despachados por los técnic
~Croquis de ubicaci6n del de la direccion
predio. (el croquis deberé sef
presentado a nivel de dibuo
~Cuadro de dreas con datos
escrituras.
-Firma de responsabilidad d
profesional
Certificado de Afectacin y
Licencia Urbanistica.
-Copia de la carta pago del abh trpL/ |
predio urbano delafioen || i e Debido a que el sistema de]
1. Entregar los requisitos en | curso, el domme:m Valor formulario: trémites de 4reas histéricas
ventanilas de Aveas Historca| -1 Copia de a propuesta del |[% % OGS0, ) 6,00 control -tac- no permite la /INFORMACION NO DISPONIE
2 anteproyecto con firma origin. Ventanias: Lunes a Vierr|  Tasa base hasta descarga de los formularios, |
Se prodece ala aprobacion d aprobar el anteproyecto Presidente Cordova 10-79 - debido a que la entidad se
Aprobacion de que se despache el trdmite. | del profesional 3.Se emite el uamitey se | 0E00 21200 yde 15:0  150m2: $4,00 Planta baja del Edificio Pasajd entre General Torres y Padre ndmeros de los formularios | encuentra desarrollando un
21 |AP 3 -Resefa/Estudio Histdrico (s Y 17:00, Técnicos de la | Tasa excedente may| 6dias Ciudadania en general i Y Yy Dos ventanillas si trémites se originan al Consultar estado de tramite 19| 1.07q
Arquitectonicos para poder realizar el proyect genera el pago de latasaa Leon Aguire  Teléfono 0741349 mecanismo para medir el nivel
documento el inmuebles Direcci6n: Lunes aviernd ~ a 150m2: mento de ingresar los
definitivo Tesoreria Municipal ext. 2211 satisfaccion ciudadana sobre I
cancelar la respectiva tasa er| -Memoria técnica en relacion 15h00 a 17h00, $4,00 + (0,04 drea requisitos correspondientes ¢
4.5 despacha el ramite a servicios que offece.
Tesoreria Municipal laintervencion y uso intervencion ventanilla para luego ser
wavés de las ventanillas de
propuestos fveas Historions excedente). ‘aprobados, emitidos y
-Formato digital de la g despachados por los técnicq
propuesta del anteproyecto y| de la direccion
Resefia / estudio Histdrico (C|
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https://www.cuenca.gob.ec/consultas/gadtac/consultadigital.php#




